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AGB Doce

Apresentacao

O Instituto BioAtlantica — IBIO-AGB Doce € uma entidade dotada de atribuicdes
de Agéncia de Aguas, ou seja, € responsavel pelo suporte administrativo, técnico e
financeiro do Comité da Bacia do Rio Doce, criado pelo Decreto Federal de 25 de
janeiro de 2002, alterado pelo Decreto Federal de 1° de setembro de 2010.

Em dezembro de 2014 o IBIO langou o Ato Convocatério n°® 19/2014 para instruir
a contratacdo de empresa especializada na prestacéo de servicos de elaboracdo dos
Planos Municipais de Saneamento Béasico (PMSBs) dos seguintes municipios
integrantes da bacia hidrogréfica do rio Doce: Concei¢do de Ipanema, Ipanema, ltueta,
Mutum, Pocrane, Resplendor, Santa Rita do Itueto e Taparuba, situados na bacia do rio
Manhuacu — UGRH 6, no Estado de Minas Gerais; e dois municipios situados no
Estado do Espirito Santo, Brejetuba, integrante da bacia do rio Guandu - UGRH 7 e
municipio de Rio Bananal, bacia do rio Sdo José — UGRH 9, agora denominada
Pontdes e Lagoas do Rio Doce/ES.

Em 27/04/2015, o IBIO-AGB Doce assinou contrato com a empresa SHS —
Consultoria e Projetos de Engenharia Ltda. ME, para a elaboracdo dos PMSBs dos dez
municipios anteriormente mencionados. Nessa data, foi assinada a Ordem de Servico
na qual se estipulou que a data para o inicio dos trabalhos seria 15/05/2015, com prazo

de um ano para serem concluidos.
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Equipe Técnica

EQUIPE CHAVE

NOME
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FUNGOES PRINCIPAIS

Livia Cristina Holmo
Villela

Eng? Civil Sénior / Dra. em Eng.
Hidraulica e Saneamento

Coordenacao geral, consultoria e revisao
geral

Sheila Holmo Villela

Dra. em Ciéncias da Eng. Ambiental

Supervisdo geral

Iveti Ap. Pavao
Macedo da Silva

Eng? Civil Sénior / Especialista em
projetos de saneamento

Responséavel pelos setores de
abastecimento de agua e esgotamento
sanitario

Larissa Nogueira
Olmo Margarido

Eng? Civil Sénior / Msc. em Eng.
Hidraulica e Saneamento

Responsavel pelo setor de limpeza
urbana e manejo de residuos sélidos

Swami Marcondes
Villela

Eng. Civil Sénior / Livre-docente da
Universidade de Sao Paulo

Responsavel pelo setor de drenagem
urbana e manejo de aguas pluviais

Julieta Bramorski

Bidloga / Dra. em Ciéncias da Eng.
Ambiental

Corresponsavel pela supervisao geral e
responsavel pelos trabalhos de
geoprocessamento e trabalhos com
imagem de satélite e desenhos urbanos

Darci Pereira

Eng. Civil Pleno / Especialista em
projetos de saneamento

Corresponsavel pelos setores de
abastecimento de 4gua e esgotamento
sanitério

Ana Carolina do
Prado Whitaker
Medeiros

Bacharel em Comunicagéo Social —
Jornalismo
Pés-graduada em Gestdo Ambiental

Responsével pelos estudos
populacionais e mobilizacdo social

Paula Roberta
Velho

Bacharel em Relagfes Internacionais
Msc. em Economia pela
Universidade de Londres

Responsével pelos trabalhos na area de
economia

Celso Maran de
Oliveira

Advogado/ Dr. em Ciéncias da Eng.
Ambiental

Responsavel pelos trabalhos na area
juridica

EQUIPE COMPLEMENTAR

NOME

FORMACAO

FUNCOES PRINCIPAIS

Paloma Fernandes
Paulino

Eng? Ambiental Pleno Msc. em Eng.
Hidraulica e Saneamento

Corresponsavel pela concepgéo do
Sistema Municipal de Informagfes em

Saneamento
Jodo Paulo_ Freitas Engenharia Ambiental EESC-USP Corresponsavel pelos Eixos de Agua e
Alves Pereira Esgoto
Matheus Ribeiro Engenharia Ambiental EESC-USP Corresponsavel pelos Eixos de Agua e
Couto Esgoto

Tatiane Canali

Engenharia Ambiental EESC-USP

Corresponsavel pelo Eixo de Drenagem

Junio da Silva Luiz

Engenharia Ambiental - Universidade
Tecnoldgica Federal do Paran&

Corresponsavel pelo Eixo de Drenagem

Raissa Boczko Pulz

Engenharia Ambiental EESC-USP

Corresponsavel pelo Eixo de Residuos

Vitor Catoia

Biologia - UFSCar

Caracterizacdo Geral dos municipios

Roberta Sanches

Administradora de Empresas com
mestrado em Eng. Ambiental

Assessoria no Plano de Investimentos

Daniel Amgarten
Simao

Graduando em Engenharia
Ambiental EESC-USP

Estagiario em Engenharia Ambiental
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1. INTRODUCAO

ApoOs a definicdo dos objetivos e metas para a gestédo integrada dos quatro eixos
do saneamento basico, serdo apresentados 0s programas, projetos e acdes, com a
hierarquizacdo das areas e procedimentos, em funcdo das demandas prioritarias do
municipio. No presente relatério, sdo detalhados programas especificos que
contemplem solucdes praticas, ou seja, projetos e acdes que venham a viabilizar a
universalizacdo do acesso aos servicos, considerando as areas urbanizadas do
municipio e aquelas ocupadas com usos rurais.

Os projetos e acOes previstos deverdo ser hierarquizados em funcdo do
momento de implantacdo, sendo indicados para implementacdo imediata ou
estipulados para curto, médio ou longo prazo. Essa hierarquizacdo também atendera a
demandas de areas, sendo as ac¢des implementadas prioritariamente na zona urbana
ou rural do municipio, conforme indicado pelas aspiracfes dos cidadaos.

Esta etapa indicard ainda algumas acfGes de intervencdo em casos de

emergéncias e contingéncias.

2. OBJETIVOS E METAS SINTETIZADOS

2.1.Sistema geral

Os objetivos e metas propostos para 0 municipio de Ipanema, gestor principal do
sistema de saneamento bésico, com base no diagndstico técnico-participativo e no

cenario normativo estabelecido, sdo descritos a seguir.

Objetivo 1. Estabelecer um arranjo institucional capaz de articular os
quatro setores do saneamento béasico municipal de forma
centralizada, sistematica e transparente.

Objetivo 2. Implementar a regulacdo dos quatro setores, atendendo as
atribuicbes relativas as agéncias reguladoras, definidas pela
lei 11.445/07 e pelo decreto que a regulamenta.

Objetivo 3. Integrar a gestao financeira, operacional e administrativa dos
guatro setores, por meio do uso do Sistema Municipal de

Informacdes em Saneamento Basico (SMIS).

SHS Consultoria e Projetos de Engenharia Ltda.- EPP 13
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Objetivo 4. Atender plenamente a legislacdo ambiental vigente.

Objetivo 5. Estabelecer mecanismos de controle social do saneamento
basico municipal nos quatro eixos.

Objetivo 6. Implementar um Programa de Educagcdo em Saneamento

Basico no ensino publico municipal.

Na Tabela 1 séo apresentadas as metas para cada objetivo proposto, de forma

sistematizada, além dos prazos para que cada meta seja atingida.
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Tabela 1 - Objetivos e metas do Sistema Geral

1.1 Criar legalmente uma Secretaria / Departamento / Divisdo ou atribuir a um
setor ja existente na Administracdo Publica Municipal a competéncia de

acompanhar a implementacdo das acdes previstas no PMSB e de fazer a Imediato
gestdo dos indicadores operacionais, gerenciais e ambientais dos quatro
1. Estabelecer um arranjo institucional capaz | setores.
de articular os quatro setores do saneamento
basico municipal de forma centralizada, | 1.2 Dar inicio as atividades e procedimentos previstos como sendo de Curto
sistematica e transparente. competéncia da entidade criada.
1.3 Definir a melhor forma de gestédo da prestacdo de servicos para cada um
dos eixos de saneamento basico. (se administracdo direta, se concessdo a Curto
empresa mista, se parceria publico-privada, etc.).
2. Implementar a regulacdo dos quatro setores
atendendo as atribuicdes das agéncias | 2.1. Iniciar procedimentos de regulacdo dos servigcos de SB em conformidade Curto
reguladoras definidas pela lei 11.445/07 e pelo | com a lei e com controle social.
decreto que a regulamenta.
3.1 Instituir, como principal funcdo do novo setor responséavel pela gestédo
integrada do saneamento béasico municipal, um banco de dados (SMIS) para Imediato
monitorar a eficacia e eficiéncia dos servicos de saneamento municipal e a
I . . evolucao da implementacao das acdes previstas no PMSB.
3. Integrar a gestdo financeira, operacional e
administrativa dos quatro setores, por meio do | 3.2 Proporcionar aos atores envolvidos conhecimento formal de suas
uso do Sistema Municipal de Informacdes em | atribuicbes e a capacitacdo continuada do corpo técnico e de gestores Imediato
Saneamento Bésico (SMIS). responsaveis pelo saneamento, nos seus quatro segmentos.
3.3 Elaborar relatérios anuais sobre o desempenho dos servicos de Curto

saneamento basico, disponibilizando os resultados para a sociedade local.
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4.1. Criar mecanismos para checar a condicdo do atendimento a legislagcéo

. L i : ; Curto
. ) ~ ] ambiental em todas as atividades que possam causar impactos ambientais.
4. Atender plenamente a legislagdo ambiental
vigente. i ' - . .
4.2. Criar e manter formas de fiscalizacdo sobre a condi¢cdo de conformidade Médio
dos setores de saneamento basico com as leis ambientais.
5.1. Criar canais de controle social que viabilizem a comunicacdo entre os Curto
5. Estabelecer mecanismos de controle social | Usuarios e os prestadores dos servigos de saneamento basico.
do saneamento béasico municipal nos quatro
€IX0s. 5.2 Estabelecer rotinas para a participagdo da sociedade na construgdo da Curto
politica de saneamento basico municipal.
6. Implementar um Programa de Educacdo em - . I -
b m "rog . §a0 € 6.1 Instituir, na grade de contetdos oficiais de todas as escolas publicas do -
Saneamento Basico no ensino publico Médio

municipal.

municipio, de temas relacionados aos quatro eixos do Saneamento Bésico.
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2.2.Sistema de Abastecimento de Agua

Para o sistema de abastecimento de agua foram propostos cinco objetivos

especificos, de acordo com os aspectos do SAA e com as caracteristicas de Ipanema

levantadas na etapa do diagndéstico técnico-participativo, bem como o cenario

normativo como norte para o alcance das metas. Os objetivos sdo descritos a seguir.

Objetivo 1.

Objetivo 2.
Objetivo 3.

Objetivo 4.

Objetivo 5.

Atender com agua potavel a 100% dos domicilios urbanos de
forma ininterrupta e monitorar a qualidade da &gua consumida
em 100% dos domicilios rurais e de sistemas particulares.
Reduzir as perdas e usar racionalmente a agua.

Implementar para o SAA do municipio uma gestao eficiente no
gue concerne aos aspectos administrativos, operacionais,
financeiros e de planejamento estratégico e sustentabilidade,
além de definir instrumentos legais que garantam a regulacéo
do mesmo e a observacdo das diretrizes aprovadas no
presente PMSB.

Alcancar o pleno atendimento a legislacdo ambiental aplicavel
em todos os subprocessos integrantes do SAA (captacéo,
aducdao, tratamento, reservacao e distribuicdo).

Estabelecer instrumentos de comunicacdo com a sociedade e
de mobilizacdo social, e promover acdes para avaliacdo da
percepcdo dos usuarios e para promocao de educacédo

ambiental.

Na Tabela 2 séo apresentadas as metas para cada objetivo proposto, de forma

sistematizada, além dos prazos para que cada meta seja atingida.
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Tabela 2 - Objetivos e metas do Sistema de Abastecimento de Agua

Objetivo Metas Prazo
1.1. Atingir atendimento de 100% da area urbana de forma ininterrupta. Imediato
1. Atender com agua potavel a
100% dos domicilios urbanos de | 1.2. Possuir sistemas adequados para atender as comunidades rurais agrupadas. Imediato
forma ininterrupta e monitorar a
qualidade da agua consumida em | 1.3. Monitorar a qualidade da agua. Longo
100% dos domicilios rurais e de
sistemas particulares. 1.4. Possuir mecanismos para manutengdo preventiva e corretiva e para armazenamento e Imediato
recuperacado de dados sobre os procedimentos realizados.
2.1. Instalar instrumentos de macro e micro medicdo em todos os SAAs do municipio para
Coa . Imediato
afericé@o indice de perdas e consumo per capita.
2.2. Manutencao do indice de perdas atual e reducdo de 20% do valor inicial do consumo
. . Curto
2. Reduzir as perdas e usar | per capita.
racionalmente a agua.
2.3. Manutencéo do indice de perdas atual e redugdo do consumo per capita até atingir
150 L/hab.dia. Medio
2.4. Manutencéo do indice de perdas atual e do consumo per capita de 150 L/hab.dia. Longo
3. Implementar para o SAA do | 3.1. Adequar o sistema gerencial do SAA por meio do planejamento estratégico e da
municipio uma gestdo eficiente no | sistematizagcdo e interacdo das atividades de operacdo, ampliacdo e modernizagdo da Curto
que concerne aos aspectos | infraestrutura e da gestdo politico-institucional e financeira do setor.
administrativos, operacionais, . . e -
P 3.2. Alcancar um desempenho financeiro satisfatorio. Médio

financeiros e de planejamento
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estratégico e sustentabilidade, além
de definir instrumentos legais que

3.3. Alimentar o sistema de informac¢8es do SAA com indicadores atualizados, respeitando a

garantam a regulacdo do mesmo e odicidade d Longo
a observacdo das diretrizes | PEMOdICIGAUE GOS MESMOS.
aprovadas no presente PMSB.
4. Alcancar o pleno atendimento a | 4.1. Atender a legislacéo relacionada a operacéo do SAA. Imediato
legislagdo ambiental aplicavel em i — S -
todos os subprocessos integrantes | 4-2- Regularizar todas as outorgas de direito de uso de recursos hidricos e licencas | | ..o
do SAA (captacdo, aducdo, | @mbientais da infraestrutura existente.
tratamento, reservacao € | 4.3. Garantir o acompanhamento da regularidade da validade das outorgas e licencas Londo
distribuic&o). ambientais da infraestrutura existente e a ser instalada, relacionadas ao SAA. 9
5.1. Informar a populagdo sobre assuntos relacionados a gestdo do SAA e garantir sua Londo
5. Estabelecer instrumentos de | participacdo em processos de tomada de decisao. 9
comunicagéo com a sociedade e de o - - i
mobilizacdo social, e promover | 5.2. Sensibilizar a populacéo sobre questdes de escassez de agua. Longo
acles para avaliacdo da percepcao ) ) )
dos usuarios e para promocio de 5.3. Possuir canais de comunicagéo com a populagéo. Longo
educacao ambiental. ) ) ] ]
5.4. Obter respostas satisfatdrias em 100% das pesquisas de satisfacéo. Longo
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2.3.Sistema de Esgotamento Sanitario

Para o sistema de esgotamento sanitario foram propostos cinco objetivos

especificos, de acordo com os aspectos do SES e com as caracteristicas de Ipanema

levantadas na etapa do diagndéstico técnico-participativo, bem como o cenario

normativo como norte para o alcance das metas. Os objetivos sdo descritos a seguir.

Objetivo 1.

Objetivo 2.

Objetivo 3.

Objetivo 4.

Objetivo 5.

Atender com servigos de coleta, afastamento e tratamento a
100% dos esgotos produzidos nas areas urbanizadas e
aglomerados do municipio.

Erradicar fossas rudimentares e lancamentos diretos e
implementar saneamento rural adequado.

Implementar para o SES do municipio uma gestéo eficiente no
gue concerne aos aspectos administrativos, operacionais,
financeiros e de planejamento estratégico e de
sustentabilidade, além de definir instrumentos legais que
garantam a regulacdo do mesmo e a observacéao das diretrizes
aprovadas no presente PMSB.

Alcancar o pleno atendimento a legislacdo ambiental aplicavel
ao Sistema de Esgotamento Sanitario do municipio.
Estabelecer instrumentos de comunicacdo com a sociedade e
de mobilizacdo social, e promover acdes para avaliacdo da
percepcdo dos usuarios e para promocao de educacédo

ambiental.

Na Tabela 3 sdo apresentadas as metas para cada objetivo proposto, de forma

sistematizada, além dos prazos para que cada meta seja atingida.

SHS Consultoria e Projetos de Engenharia Ltda.- EPP 20

www.shs.com. br



(72
W O

engenharia

CBH-MANHUA?U/MG .
omith de fica Aguas do Rio Manhuagy susTenfovel

Comisé de Bacia Hidrogréfica Aguas

Tabela 3 - Objetivos e metas do Setor de Esgotamento Sanitario

para avaliacdo da percepcdo dos usudrios e para
promocao de educacdo ambiental.

Objetivo Metas Prazo
q . q | ¢ 1.1. Aumentar o indice de cobertura de coleta e afastamento de esgotos Curto
- Atender com servicos de coleta, a astamen’to € | para 100% da area urbana e comunidades rurais agrupadas.
tratamento a 100% dos esgotos produzidos nas areas | g % da b
urbanizadas e aglomerados do municipio. 1.2. In_1p ementar_tratamento e esgotos em 100% da area urbana e Curto
comunidades rurais agrupadas.
. ) ) 2.1. Cadastrar as fossas existentes no municipio e desativar as
. Erradicar fossas rudimentares e lancamentos diretos | . qimentares. Curto
e implementar saneamento rural adequado. . :
2.2. Instituir processos adequados para tratar efluentes rurais. Longo
3.1. Adequar o sistema gerencial do SES por meio do planejamento
. Implementar para o SES do municipio uma gestdo | estratégico e da sistematizacéo e interacdo das atividades de operagéo, Curto
eficiente no que concerne aos aspectos | ampliagdo e modernizagdo da infraestrutura e da gestdo politico-
administrativos, operacionais, financeiros e de | institucional e financeira do setor.
planejamento estratégico e de sustentabilidade, além | 3 5 " sistematizar, por meio de manuais, a operacéo das ETES. Longo
de definir instrumentos legais que garantam a - - - -
regulagdo do mesmo e a observacdo das diretrizes 3.3. Alcangar um desempenho financeiro satisfatoério. Longo
aprovadas no presente PMSB. 3.4. Instituir para o SES um processo de monitoramento de indicadores Lonao
operacionais e gerenciais, mantendo-o sempre atualizado. 9
4.1. Regularizar todas as outorgas de direito de uso de recursos hidricos e .
; ; X X . Imediato
licencas ambientais da infraestrutura existente referente ao SES.
. Alcangar o pleno atendimento & legislacdo ambiental | 4.2. Iniciar o acompanhamento da regularidade da validade das outorgas e
aplicavel ao Sistema de Esgotamento Sanitério do | licencas ambientais da infraestrutura existente e a ser instalada, Imediato
municipio. relacionadas ao SES.
4.3 Garantir a continuidade do acompanhamento do prazo de validade das L
) ongo
licencas.
5.1. Informar a populagéo sobre assuntos relacionados a gestdo do SES e Londo
garantir sua participacdo em processos de tomada de deciséo. 9
- Estabelecer instrumentos de comunicagdo com a | 5> gensibilizar a populagéo sobre questdes de escassez de agua. Médio
sociedade e de mobiliza¢éo social, e promover a¢oes - : s po g
5.3. Instituir canais de comunicag&o com a populagéo. Médio

5.4. Obter um indice inicial de respostas satisfatorias a reclamacgdes de 60%
(imediato), 75% (em curto prazo), 90% (em médio prazo) e 100% (em longo
prazo).

Imediato, curto,
médio e longo.
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2.4.Sistema de drenagem de aguas pluviais

Para o sistema de drenagem de aguas pluviais foram propostos seis objetivos

especificos, de acordo com seus aspectos e com as caracteristicas de Ipanema

levantadas na etapa do diagnostico técnico-participativo, bem como o cenéario

normativo como norte para o alcance das metas. Os objetivos s&o descritos a seguir.

Objetivo 1.

Objetivo 2.

Objetivo 3.
Objetivo 4.

Objetivo 5.

Objetivo 6.

Manter a auséncia de enchentes e minimizar a frequéncia de
alagamentos causados por insuficiéncias e deficiéncias nas
estruturas de drenagem.

Desestimular a ocupacdo de areas suscetiveis a processos
erosivos e promover a desocupacao em areas de risco.
Recuperar e revitalizar APPs e areas verdes.

Implementar para o SDU do municipio uma gestao eficiente no
gue concerne a aspectos administrativos, operacionais,
financeiros e de planejamento estratégico e de
sustentabilidade.

Alcancar o pleno atendimento a legislacdo ambiental aplicavel
a todos os subprocessos integrantes do Sistema de Drenagem
Urbana do municipio.

Estabelecer instrumentos de comunicacdo com a sociedade e
de mobilizacdo social, e promover acdes para avaliacdo da
percepcdo dos usuarios e para promocao de educacédo

ambiental.

Na Tabela 4 estdo apresentados os objetivos e as respectivas metas de forma

sistematizada, além dos prazos para que cada meta seja atingida.
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Tabela 4 - Objetivos gerais do setor de drenagem urbana e manejo de aguas pluviais

Objetivo Metas Prazo
1.1 Limpar sistematicamente as calhas, poc¢os de visita (PVs) e bocas de lobo do Imediato
municipio.
1. Manter a auséncia de enchentes e | 1.2 Reduzir em 75% a quantidade de pontos de alagamentos no municipio e em 70% a Curto
minimizar a frequéncia de alagamentos | quantidade de pontos de enchentes.
causados por insuficiéncias e deficiéncias | 1.3 Dobrar (em relagdo a 2014) o nimero de eventos anuais do municipio voltados a Curto
nas estruturas de drenagem. conscientizagdo acerca do correto manejo dos residuos sélidos.
1.4 Estabelecer para o municipio um indice de impermeabilizagdo para os lotes urbanos Londo
e garantir sua fiscalizacéo. 9
2.1 Mapear as ocupacdes em areas de risco de movimentagdo de massa, em conjunto Curto
com a Defesa Civil.
2.2 Estabelecer um plano de desocupacdo em areas com risco de movimentagao de Imediat
2. Desestimular a ocupacdo de &reas | massa. Lt
suscetiveis a processos erosivos e 23] dir legal 50 do & deri i a fiscalizach c
promover a desocupacio em areas de | 2-3 Impedir lega mente a ocupacdo de areas de risco e garantir a fiscalizacao. urto
risco. 2.4 Executar plano de desocupacao em &reas com risco de movimenta¢do de massa. Curto
2.5 Recuperar 40% de areas sujeitas a acidentes decorrentes de processos erosivos. Curto
2.6 Recuperar 100% das é&reas de risco depois de desocupadas. Longo
3.1 Elaborar plano de recuperacdo de APPs e é&reas verdes, considerando o Curto
mapeamento de areas criticas de drenagem.
3.2. Reduzir 70% da quantidade de residuos sélidos depositados nas margens dos rios Curto
3. Recuperar e revitalizar APPs e areas | 90 municipio.
verdes. 3.3 Aumentar em 200% (em relacdo a 2014) o nimero de eventos anuais do municipio
voltados a conscientizacdo acerca dos residuos sélidos descartados incorretamente em Longo
APPs e seu manejo adequado.
3.4 Recuperar 100% das APP do municipio. Longo
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Objetivo Metas Prazo

4.1 Mapear e cadastrar pelo menos 50% dos sistemas de drenagem urbana do Imediato
municipio;

4. Implementar para o SDU do municipio

uma gestdo eficiente no que concerne a | 4.2 Manter o sistema de informagGes sobre o SDU atualizado; Imediato

aspectos admlnlstratlyos, operacionais, | 4 3 Regulamentar o uso e ocupacéo na area urbana do municipio. Imediato

financeiros e de planejamento estratégico

e de sustentabilidade. 4.4 Mapear e cadastrar 100% dos sistemas de drenagem urbana do municipio. Curto
4.5 Otimizar o nimero de funcionarios para atuar no sistema de drenagem urbana, tanto Curto
no &mbito operacional quanto no gerencial.

5. Alcancar o pleno atendimento & | 5.1 Obter as licengas ambientais da infraestrutura existente relacionada ao SDU. Curto

legislagdo ambiental aplicavel a todos os

subprocessos integrantes do Sistema de | g 5 Acompanhar os prazos de validade das licencas ambientais e outorgas (travessias e

Drenagem Urbana do municipio. barramentos). Longo
6.1 Promover eventos que proporcionem a participagdo de usuarios e ampliem o Curto

. controle social dos mesmos sobre os processos de tomada de decisdo do SDU.

6. Estabelecer instrumentos de

comunicagdo com a sociedade e de | 6.2 Estabelecer formas de comunicagdo com a populagéo, constantes e bem difundidas Curto

mobilizag&o social, e promover agdes para | €m todo 0 municipio.

avaliagdo da percepcdo dos usuarios e | g3 Aumentar em 100% (em relagdo a 2014) o nimero de eventos anuais nNo Municipio Curto

para promogdo de educacao ambiental. voltados & conscientizag&o acerca do correto manejo dos residuos solidos.
6.4 Aumentar em 200% (em relacdo a 2014) o numero de eventos anuais no municipio Médio

voltados a conscientizagdo acerca do correto manejo dos residuos soélidos.

SHS Consultoria e Projetos de Engenharia Ltda.- EPP
www.shs.com. br

24



r‘

)

\‘ \ Y@ ;
CBH-MANHUACU/MG engenharia
Comisé de Bacio Hidrogréfica Aguas do Rio Manhuogy SUSTenfO\/e|

AGB Doce

2.5.Sistema de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos

Para o sistema de limpeza urbana e manejo de residuos soélidos foram propostos

sete objetivos especificos, de acordo com seus aspectos e com as caracteristicas de

Ipanema levantadas na etapa do diagnostico técnico-participativo, bem como o cenario

normativo como norte para o alcance das metas. Os objetivos s&o descritos a seguir.

Objetivo 1.

Objetivo 2.

Objetivo 3.

Objetivo 4.
Objetivo 5.

Objetivo 6.

Objetivo 7.

Atender com coleta convencional a 100% dos domicilios, e
com coleta seletiva a 100% do municipio, de forma
ininterrupta.

Ampliar e otimizar a cobertura dos servi¢gos de limpeza urbana.
Reduzir o volume de residuos passiveis de reciclagem e
compostagem enviado a disposicao final.

Implementar o manejo de residuos sélidos urbanos.
Regulamentar a Gestao Integrada de Residuos Sdlidos, a partir
de legislacao especifica.

Alcancar o pleno atendimento a legislacdo ambiental aplicavel
ao gerenciamento de residuos sélidos.

Estabelecer instrumentos de comunicagcdo com a sociedade e
de mobilizagcdo social, e promover a¢cdes para avaliacdo da
percepcdo dos usuarios e para promocdo de educacdo

ambiental.

Na Tabela 5 sdo apresentadas as metas para cada objetivo proposto, de forma

sistematizada, além dos prazos para que cada meta seja atingida.
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Tabela 5 - Objetivos e metas do sistema de limpeza urbana e manejo de residuos sdlidos

Objetivo Metas Prazo

1.1. Atender com coleta convencional a 100% dos domicilios urbanos de forma ininterrupta. Imediato
1.2. Atender com coleta seletiva a 50% do municipio. Curto
1.3. Atender com coleta seletiva a 70% do municipio. Médio

1. Atender com coleta

convencional a 100% dos | 1 4 Estruturar o sistema de compostagem para reaproveitamento da matéria organica, atendendo a .

domicilios, e com coleta seletiva | 10094 da zona urbana. Médio

a 100% do municipio, de forma

ininterrupta. 1.5. Criar mecanismos para manutengdo preventiva e corretiva e para armazenamento e Médio
recuperacao de dados sobre os procedimentos realizados.
1.6. Atender com coleta convencional a 100% dos domicilios da zona rural de forma ininterrupta. Longo
1.7. Atender com coleta seletiva a 100% do municipio. Longo
2.1. Executar servicos de varricdo, poda, capina, rogagem e raspagem em 100% das areas publicas imediato
das zonas urbanas passiveis dos servigos.

2. Ampliar e otimizar a cobertura | 2.2, Estabelecer sistematizacdo e periodicidade dos servicos de forma a garantir a limpeza da Meédi

dos servicos de limpeza urbana. | cidade. edio
2.3. Enviar os residuos de poda, capina, rogcagem e raspagem para a compostagem. Médio
3.1. Instituir campanhas periddicas de sensibilizacdo ambiental para separacao de residuos soélidos. Imediato

3. Reduzir o volume de residuos

passiveis de reciclagem e | 3.2. Reduzir em 50% o percentual de residuos reciclaveis e em 40% o percentual de residuos Médio

compostagem enviado a | organicos passiveis de compostagem atualmente enviados para aterro.

disposicéo final. 3.3. Reduzir em 70% o percentual de residuos reciclaveis e em 60% o percentual de residuos Longo

orgéanicos passiveis de compostagem atualmente enviados para aterro.
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Objetivo Metas Prazo
4.1. Reduzir a zero o niumero de grandes geradores que utilizam o servigo de coleta convencional Imediato
de residuos e que nao pagam pelo servico.
4.2. Garantir a disposi¢cdo ambientalmente adequada dos residuos sélidos urbanos Curto
4.3. Garantir a disposicdo ambientalmente adequada dos residuos de servigos de saude Curto
4.4. Fomentar e fiscalizar a implementacdo de pontos de recebimento de residuos especiais Curto
) (logistica reversa).
4. Implementar o manejo de - - - - —
residuos solidos urbanos. 4.5. Implementar a¢es para reduzir a zero o nimero de pontos de disposicédo irregular de RCC e Médio
de residuos volumosos.
4.6. Reduzir em 100% a disposicdo inadequada de residuos agrossilvopastoris, incluindo Médio
embalagens de agrotoxicos, e de servigos de transporte.
4.7. Possuir mecanismo econdmico para remuneracdo e cobranca dos servicos prestados e Lonao
incentivo econdmico a reciclagem. 9
4.8. Otimizar a rota de coleta e transporte de RSU. Longo
5.1. Criar lei que estabeleca a Politica Municipal de Residuos Solidos visando atender a Politica .
. . o Imediato
Nacional de Residuos Sélidos.
5.2. Revisar e atualizar as leis promulgadas frente a PNRS. Imediato
5.3. Instituir legalmente um programa de coleta seletiva municipal. Imediato
_ | 5.4. Criar normas para a disposicéo, triagem e destinagéo final de Residuos da Construgéo Civil. Imediato
5. Regulamentar a Gestdo P : — - .
. o 5.5 Exigir, na forma de lei municipal, a entrega anual do PGRS, conforme artigos 20 e 21 da Lei .
Integrada de Residuos Sélidos, 12.305/10 Imediato
a partir de legislagéo especifica. - . - —- - - -
5.6 Regulamentar, na forma de lei municipal, a diferenciacdo entre pequenos e grandes geradores. Imediato
5.7 Regulamentar regras e penalidades para a disposi¢cao de residuos soélidos. Imediato
5.8 Regulamentar a coleta de residuos especiais (logistica reversa). Curto
5.9 Incluir entre as atribuicdes dos fiscais municipais o controle do cumprimento das leis previstas Curto

neste PMSB.
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Objetivo Metas Prazo
6.1. Garantir que a disposicao final de residuos sélidos seja ambientalmente adequada (eliminacao Imediata
. de lixBes e recuperacao de areas degradadas).

6. Alcancar o pleno atendimento

a legislagdo ambiental aplicavel | 6.2. Regularizar todas as licengas ambientais das atividades relacionadas ao gerenciamento de Curto

ao gerenciamento de residuos | residuos solidos.

sélidos. . ; . . . . :
6.3. Acompanhar a regularidade da validade das licencas ambientais da infraestrutura existente e a Londo
ser instalada, relacionadas ao sistema de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos. 9
7.1. Desenvolver programas de educagdo ambiental que promovam atividades visando a Curto
sensibilizagdo da populacéo para questdes ligadas aos Residuos Sélidos.

7. Estabelecer instrumentos de | 7.2. Informar a populagdo sobre assuntos relacionados a gestéo de residuos sélidos e garantir sua Londo

comunicagdo com a sociedade e | participagdo em processos de tomada de decis&o. g

de mobilizagdo social, e T A ~ i T ~ ilizach

promover agdes para avaliacio 7.3. IConsmglzntlzatda populacdo sobre questdes relativas a diminuigdo da geracao, reutilizacéo e Longo

da percepcdo dos usuarios e | '€CIClagém de resiauos.

ara promocdo de educacgdo . . - =

para p ¢ ¢ 7.4.. Possuir canais de comunicagdo com a populagéo. Longo

ambiental.
7.5.. Obter respostas satisfatérias por meio de mecanismos de avaliagdo da percep¢do dos Longo

usuarios.
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3. HIERARQUIZNA(;AO DAS AREAS E/OU PROGRAMAS DE
INTERVENCAO PRIORITARIOS

3.1.Parametros adotados

Os programas e acdes propostos pelo presente PMSB tém como objetivo
auxiliar o municipio no alcance das metas e objetivos que foram tracados no Produto 4
— Progndstico e Alternativas para Universalizacdo dos Servicos.

Com o objetivo de estabelecer uma hierarquizacéo relacionada as possibilidades
de implementacdo dos programas e também as demandas municipais em relacdo as
areas urbanas, aos conglomerados urbanizados e as é&reas rurais, buscou-se
considerar os seguintes indicadores técnico-operacionais de salude e de meio ambiente
apresentados no Diagnéstico (Produto 3), como forma de respeitar a realidade
municipal:

e Abastecimento de agua:
o Indice de abastecimento total de agua (%).
o Indice de tratamento de agua (%).
e Esgotamento sanitario:
o Indice de coleta de esgotos.
o Indice de tratamento de esgotos.
e Drenagem urbana e manejo de aguas pluviais:
o Pontos inundados na area urbana (pontos inundados/ano).
e Limpeza urbana e manejo de residuos sélidos:
o Taxa de cobertura da coleta regular em relacdo a populagéo total
(%).
o Formas de disposicgéo final.

Além disso, foram utilizadas as informacdes sobre a satisfacdo com cada um
dos eixos do saneamento, colhidas através de questionario aplicado durante os
Seminarios Setoriais sobre o Diagndéstico, a fim de que as opinies dos usuarios dos
servicos também influenciassem na tomada de decisédo sobre a prioridade dos

programas e areas.
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3.2.Programas e areas prioritarias — em até quatro anos

No municipio de Ipanema, de modo geral, os niveis de satisfacédo e insatisfacédo
com os servi¢cos de saneamento foram proximos, como pode ser observado no Quadro

1 e na Figura 1.

Quadro 1 - Pesquisa de satisfacdo com o saneamento basico no municipio de Ipanema

Agua Drenagem Esgoto Residuos Sélidos
N % N % N % N %
pessoas pessoas pessoas pessoas
Satisfeito 18 56,25% 13 40,63% 18 60,00% 18 56,25%
Insatisfeito 14 43,75% 19 59,38% 12 40,00% 14 43,75%

Fonte: SHS (2015)
Figura 1 - Pesquisa de satisfagdo com o saneamento basico no municipio de Ipanema

Agua Drenagem Esgoto Residuos Solidos

W Satisfeito M Insatisfeito W Satisfeito  MInsatisfeito W Satisfeito M Insatisfeito W Satisfeito W Insatisfeito

Fonte: SHS (2015)

Com o objetivo de complementar as informacgdes levantadas junto aos usuarios,
elencou-se alguns indicadores de cada uma das areas do saneamento municipal,

conforme apresentado no Quadro 2.

Quadro 2 - Indicadores do saneamento basico municipal

Sistema Indicadores (SNIS, 2013) Situacdo em 2013 Ideal
indice de abastecimento total de agua (%) 73,57% 100%
Abastecimento de 4gua indice de atendimento com tratamento de Somente na zona Todo
agua urbana municipio
Esgotamento sanitério [nd!ce de coleta de esgotos 93,66%, 100%
Indice de tratamento de esgotos 0% 100%
Drenagem urbana e NuUmero de pontos inundados na area o* zero
manejo de aguas pluviais urbana (pontos inundados/ano)
Taxa de cobertura da coleta regular em 78,15% 100%
Limpeza urbana e manejo | relacdo a populagéo total (%)
de residuos sélidos Aterro controlado Aterro

Formas de disposicao final

(na UTC) sanitario

(*) N&do haregistros da frequéncia desse evento
Fonte: SHS (2015)

Analisando os Quadros 1 e 2 e a Figura 1, é possivel perceber que as
necessidades mais urgentes de solu¢cdes no saneamento basico municipal sdo dos
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eixos de drenagem e esgotamento sanitario. O primeiro por ser este o eixo com o qual
a populacdo estd mais insatisfeita e 0 segundo por ser o esgotamento sanitario o
sistema cuja situacdo atual esta mais distante do ideal esperado.
Por este motivo, 0s programas prioritarios, ou seja, aqueles que devem ser
implantados nos quatro primeiros anos depois da aprovacao do plano séo:
e Ampliacbes da rede de coleta de esgotos.
e Implantacdo de estacOes de tratamento de esgotos.
e Programa de Esgotamento Sanitario Rural.
e Mapeamento da rede e das deficiéncias da drenagem urbana.
As éreas prioritarias para a implantacdo de cada um dos eixos de saneamento
basico, assim como sua justificativa, estdo relacionadas no Quadro 3. Essas areas

foram elencadas seguindo a metodologia descrita anteriormente.

Quadro 3 - Areas prioritarias para a implantacéo de cada um dos eixos.

Eixo Area prioritaria Justificativa
SAA Zona rural N&o héa sistemas de abastecimento de agua adequados na
zona rural.
SES Sede e zona rural N&o héa tratamento de esgotos na sede e nem saneamento

rural adequado.

E na sede que ha deficiéncia de rede de drenagem. No
Drenagem Sede e zona rural entanto, as medidas de contencao de erosdo e assoreamento
precisam ser implementadas em toda a bacia.

Residuos Zona rural Nao ha coleta neste local.
Fonte: SHS (2015)

4. PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES PARA O SISTEMA DE
SANEAMENTO BASICO MUNICIPAL

4.1.Programas, projetos e acoes

O ato de planejar consiste em se partir de um estado presente para definir
estados futuros, desejados ou possiveis. E sob essa perspectiva que s&o
apresentadas, neste PMSB, as diretrizes para os servigos inseridos nos sistemas
municipais de saneamento basico.

Apés a definicdo dos Objetivos e Metas parte-se para a proposicdo de

Programas, Projetos e Ac¢Oes a serem estabelecidos para o sistema municipal de
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saneamento basico, como gestor dos quatro eixos nele inseridos, com a finalidade de
atingir tais objetivos e metas.

Os objetivos descritos anteriormente sdo apresentados a seguir, na forma de
quadros que especificam, para cada objetivo especifico, as metas, programas e acdes
a ele relacionados, assim como o0s prazos estipulados para o alcance das metas e
implementacgéo das acgoes.

Esclarece-se ainda que a ordem de apresentacdo de cada acgdo representa a

ordenacdo hierarquica referente a priorizagdo de sua implementacéo.
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Quadro 4 - Programas e a¢des propostos para o SB Geral - Objetivo 1

MUNICIPIO DE IPANEMA — PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO (PMSB)

SETOR 0 | Referente aos quatro setores.
OBJETIVO 1 Estabelecer um arranjo institucional capaz de articular os quatro setores do saneamento basico municipal de forma centralizada, sistematica e
transparente.
METAS
. - LONGO PRAZO -
IMEDIATA - Até 3° ANO CURTO PRAZO - DO 4° AO 8° ANO | MEDIO PRAZO - DO 9° AO 12° ANO DO 13° AO 20° ANO
Meta 1.1. Criar legalmente wuma Secretaria [/ Meta 1.3. Definir a melhor forma de

Departamento / Divisdo ou atribuir a um setor ja existente
na Administracdo Publica Municipal a competéncia de
acompanhar a implementagdo das acgbes previstas no saneamento basico. (se administragao
PMSB e de fazer a gestdo dos indicadores operacionais, direta, se concessdo a empresa mista,
gerenciais e ambientais dos quatro setores. se parceria publico-privada, etc.).

gestdo para a prestacdo de servigos

Meta 1.2. Dar inicio as atividades e para cada um dos eixos de

procedimentos previstos como sendo
de competéncia da entidade criada.

PROGRAMAS E ACOES

CODIGO

. DESCRICAO IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
(s/o/m/a)

Agdo 1: Implementar, através de lei, um setor oficial que se responsabilize pela gestdo integrada dos
0.1.1.01 quatro eixos do saneamento basico como, por exemplo, uma Secretaria ou Departamento de X
Saneamento Basico.

Agdo 2: Viabilizar a infraestrutura fisica, os equipamentos e 0s recursos humanos minimos necessarios

0.1.1.02 para dar operacionalidade ao novo setor criado.

Acdo 3: Definir procedimento que sirva para realizar uma avaliagdo global por ano sobre a eficicia e

0.1.2.03 S
eficiéncia desse novo setor.

Acdo 4: Fornecer treinamento aos gestores municipais visando a compreensdo do sistema municipal de
0.1.2.04 saneamento basico para habilitd-los a cooperar na formacdo de uma Politica Municipal de X X X
Saneamento Basico.

Acdo 5: Viabilizar formas de discussao, junto a populacdo, sobre as formas de prestagdo de servigos que

0.1.3.05 . . . . X X X
mails convem ao municiplio para cada eixo do saneamento.
(s/o/m/a) = n°do setor / n° do objetivo / n° da meta/ n® da agéo.
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MUNICIPIO DE IPANEMA - PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

SETOR 0 | Referente aos quatro setores.
OBJETIVO Implementar a regulacéo dos quatro setores atendendo as atribui¢cdes das agéncias reguladoras definidas pela lei 11.445/07 e pelo decreto
gue a regulamenta.
METAS
IMEDIATA - Até 3° ANO CURTO PRAZO - DO 4° AO 8° ANO MEDIO PRAZO — DO 9° AO 12° ANO | LONGO PRAZO — DO 13° AO 20° ANO
Meta 2.1. Iniciar procedimento de regulacéo
dos servigos de SB em conformidade com a lei
e com controle social.
PROGRAMAS E ACOES
cODIGO DESCRIGA ’
. CAO IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
(s/o/m/a)
0.2.1.06 Acdo 6: Realizar levantamento das agéncias existentes no estado, que tenham competéncia legal para X
T assumir a regulacéo dos servigos de saneamento no municipio.
Acdo 7: Considerar outras possibilidades institucionais que sejam juridica e legalmente competentes para
0.2.1.07 . ~ . L X
cumprir a funcéo de agéncia reguladora (Conselhos, Consoércios, etc.).
0.2.1.08 | Acdo 8: Definir as agéncias reguladoras de cada setor do saneamento basico. X
Acdo 9: Constituir legalmente a funcdo de regulacdo as entidades escolhidas, pormenorizando suas
atribuicbes (dentre as exigéncias do érgéo regulador incluir como obrigacdo dos quatro setores do
0.2.1.09 . ; e ~ A X
saneamento, alimentar o Sistema Municipal de Informag¢des sobre Saneamento Basico (SMIS) com
os indicadores preconizados no PMSB, obedecendo a periodicidade de coleta indicada no Plano).
Agdo 10: Atender rigorosamente as diretrizes e procedimentos estabelecidos pela Entidade Reguladora dos
0.2.1.10 ) - - S X X X
Servigos do Saneamento Basico Municipal ao longo da vigéncia do PMSB.
02111 Acdo 11: Entregar todos os anos, pelo menos um relatério sobre a eficacia e eficiéncia dos setores de X X X

saneamento basico a Agéncia Reguladora.

(s/o/m/a) = n°do setor / n° do objetivo / n° da meta / n° da agao.
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MUNICIPIO DE IPANEMA - PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

SETOR 0 | Referente aos quatro setores

OBJETIVO

Saneamento Bésico (SMIS).

Integrar a gestao financeira, operacional e administrativa dos quatro setores, por meio do uso do Sistema Municipal de Informacgfes em

METAS

IMEDIATA — Até 3° ANO

CURTO PRAZO - DO 4° AO 8° ANO

MEDIO PRAZO - DO

LONGO PRAZO -

9° AO 12° ANO DO 13° AO 20° ANO

Meta 3.1 |Instituir, como principal funcdo do novo setor
responsavel pela gestdo integrada do saneamento bésico
municipal, um banco de dados (SMIS) para monitorar a eficacia e
eficiéncia dos servigos de saneamento municipal e a evolucdo da

implementacédo das ag¢des previstas no PMSB.

Meta 3.2 Proporcionar aos atores envolvidos conhecimento formal
de suas atribuigBes e a capacitacdo continuada do corpo técnico e
de gestores responsaveis pelo saneamento, nos seus quatro

Meta 3.3 Elaborar relatorios anuais sobre o
desempenho dos servicos de saneamento
bésico, disponibilizando os resultados para a
sociedade local.

segmentos.
PROGRAMAS E ACOES
CODIGO = ,
. DESCRICAO IMEDIATO |CURTO |MEDIO |LONGO
(s/o/m/a)
Acdo 12: Providenciar espago fisico nos dominios da Prefeitura Municipal com apetrechos (sala, mesas,
03.1.12 cadeiras, arquivo, etc.) equipamentos necessarios (computadores, telefone) e recursos humanos X
T necessérios para a instalagdo e operacdo do programa que consiste no Sistema Municipal de
Informag8es em Saneamento Basico (SMIS) inserido no PMSB.
Acdo 13: Criar mecanismo legal que exija que cada um dos setores do saneamento basico entregue ao
0.3.1.13 Orgéo gestor central do saneamento municipal, relatérios periddicos contendo, minimamente, 0s X
indicadores de eficacia e eficiéncia operacional e gerencial indicados no PMSB.
Acgdo 14: Atualizar a legislacdo municipal com o estabelecimento de diretrizes para novos empreendimentos
0.3.1.14 imobiliarios de forma a planejar melhor a expansdo dos sistemas do saneamento basico do X
municipio.
SHS Consultoria e Projetos de Engenharia Ltda.- EPP 35
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PROGRAMAS E ACOES

CODIGO

(slo/m/a)* DESCRICAO IMEDIATO |CURTO |MEDIO |[LONGO
Acdo 15: Instituir € manter um procedimento sistematico voltado ao uso do sistema municipal de
0.3.1.15 informacdes em saneamento (SMIS) e usar as conclusdes nos processos de tomadas de decisédo X X X
e na alimentacao do Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS).
Acdo 16: Elaborar estudos para analisar necessidade e viabilidade de instituir cobrancas de taxa e/ou tarifas
0.3.1.16 para a prestacdo de servicos de saneamento basico, com valores passiveis de promover a X
sustentabilidade financeira dos setores.
Acdo 17: Estabelecer formalmente as obrigagGes de cada um dos setores do saneamento, visando a
0.3.2.17 obtencdo de melhorias continuas nos servicos. (sugere-se a criagdo de um “Manual do X
Saneamento Basico Municipal”).
0.3.3.18 |Agdo 18: Oferecer treinamentos periddicos aos gestores responsaveis pela operagdo do SMIS
03219 Acdo 19: Avaliar continuamente gastos e aumento de receita, contemplando a possibilidade de criar ou
T reajustar tarifas para os servigos do saneamento bésico.
0.3.3.20 Acgdo 20: Solicitar que os fiscais municipais incluam entre suas atribuicdes a checagem do atendimento as X
T regras para a implementacgéo de novos empreendimentos imobiliarios.
0.3.3.21 Acdo 21: Avaliar continuamente a eficiéncia os quadros de funcionarios para verificar as necessidades de X X X
R cortes, remanejamentos ou de novas contratacoes.
(s/lo/m/a) = n°do setor / n° do objetivo / n® da meta / n® da agéo.
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MUNICIPIO DE IPANEMA - PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

SETOR

Referente aos quatro setores

OBJETIVO

Atender plenamente a legislag8o ambiental vigente

METAS

IMEDIATA — Até 3° ANO

CURTO PRAZO - DO 4° AO 8° ANO

MEDIO PRAZO — DO 9° AO 12° ANO

LONGO PRAZO — DO 13° AO 20° ANO

condicdo do atendimento a sobre a
ambiental

possam causar impactos ambientais.

legislacéo | fiscalizacéo

basico com as leis ambientais.

Meta 4.1. Criar mecanismos para checar a |Meta 4.2. Criar e manter formas de
condicéo
em todas as atividades que |conformidade dos setores de saneamento

de

PROGRAMAS E ACOES

Grolelicle) DESCRICAO IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
(slo/m/a)
Acdo 22: Contratar técnicos especializados em legislacdo ambiental para elaborar um plano de acdes
0.4.1.22 visando a adequacéo dos quatro eixos do saneamento basico a legislacdo ambiental vigente X
sobre os setores.
Agdo 23: Providenciar as a¢bes e a documentagdo necessaria para o atendimento a Portaria de
0.4.1.23 Outorga de Direito de Uso dos Recursos Hidricos e a legislagdo visando licenciamento das X
unidades dos sistemas de saneamento basico municipal.
0.4.1.24 |Agéo 24: Criar e manter mecanismos de controle das datas de validades das licencas e outorgas X X X
Acdo 25: Nomear um fiscal com atribuicdes especificas para colaborar na regularizagdo ambiental dos
0.4.2.25 guatro setores de saneamento bésico municipal e manter procedimentos de fiscalizacdo ao X X
longo do horizonte do PMSB.
(s/lo/m/a) = n°do setor / n° do objetivo / n® da meta / n® da agéo.
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MUNICIPIO DE IPANEMA - PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

SETOR 0 | Referente aos quatro setores.
OBJETIVO | 5 |Estabelecer mecanismos de controle social do saneamento basico municipal nos quatro eixos.
METAS
. MEDIO PRAZO - LONGO PRAZO -
— 0 - o (o)
IMEDIATA - Até 3° ANO CURTO PRAZO - DO 4° AO 8° ANO DO 9° AO 129 ANO | DO 13° AO 20° ANO
Meta 5.1 Criar canais de controle social que viabilizem a comunicagdo entre 0s usuarios
e os prestadores dos servigos de saneamento basico.
Meta 5.2 Estabelecer rotinas para a participacdo da sociedade na construcéo da politica
de saneamento basico municipal.
PROGRAMAS E ACOES
CODIGO x -
. DESCRICAO IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
(s/o/m/a)
05.1.26 Agdo 26: Criar um site, perfil em rede social ou em aplicativo de mensagens instantadneas proprio da X
R Prefeitura que permita a interacdo com o usuério.
Agdo 27: Implementar um Sistema de Atendimento ao Consumidor (SAC) e cadastro das reclamacdes
0.5.1.27 RN . . X
da populacao feitas a Prefeitura e manter ao longo do horizonte do PMSB.
Agdo 28: Realizar eventos publicos (como audiéncias) periodicamente, com o intuito de informar a
0.5.2.28 populacdo sobre a situagdo dos sistemas de saneamento basico do municipio e receber X X X
sugestdes/reclamacdes.
0.5.2.29 Acdo 29: Realizar periodicamente pesquisas de satisfacdo com a populacdo para obter feedbacks dos X X X
e servigos prestados, de maneira a verificar os pontos passiveis de melhorias.
(s/lo/m/a) = n°do setor / n° do objetivo / n°® da meta / n® da agéo.
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Quadro 9 - Programas e agdes propostos para o SB Geral - Objetivo 6
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MUNICIPIO DE IPANEMA - PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

SETOR 0 | Referente aos quatro setores.
OBJETIVO | 6 | Implementar um Programa de Educacéo em Saneamento Basico no ensino publico municipal.
METAS
IMEDIATA — Até 3° | CURTO PRAZO - DO 4° AO - o o LONGO PRAZO - DO 13°
ANO 8° ANO MEDIO PRAZO - DO 9° AO 12° ANO AO 20° ANO

Saneamento Basico.

Meta 6.1 Instituicdo, na grade de conteldos oficiais de todas as escolas
publicas do municipio, de temas relacionados aos quatro eixos do

PROGRAMAS E ACOES

Golbliero DESCRICAO IMEDIATO |CURTO |MEDIO |LONGO
(s/o/m/a)*
Acdo 30: Avaliar o modelo de Programa de Educacao em Saneamento Bésico entregue juntamente com o
0.6.1.30 PMSB para incluir as especificidade do municipio e implementa-lo em médio prazo nas escolas X X
municipais.
Acdo 31: Realizar eventos e oficinas sobre Educacdo em Saneamento Bésico para a sensibilizacdo da
0.6.1.31 populagdo escolar existente no municipio sobre o uso racional da agua e conservagdo dos X X
recursos hidricos, principio dos “3Rs”, redugao da geragéo de residuos, ocupacgao de APP, etc.

(s/o/m/a) =n°do setor / n° do objetivo / n° da meta / n° da agao.
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4.2.Detalhamento de acdes

4.2.1. Centralizacdo da gestado do saneamento béasico

De acordo com a Lei do Saneamento Basico, o titular dos servigcos de
saneamento basico é a Prefeitura Municipal, portanto é responsavel por prestar os
servigos e gerencia-los.

No municipio de Ipanema, os servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario sdo prestados pelo SAAE, os de drenagem urbana por sua vez sao de
responsabilidade compartilhada entre a Secretaria de Obras e 0 SAAE, enquanto o
servico de limpeza urbana e manejo de residuos solidos sdo de responsabilidade
exclusiva da Secretaria de Obras. Todavia, a gestdo dos servi¢cos esta falha, com falta
de estrutura e recursos para atender as demandas com eficacia e eficiéncia. Além
disso, ndo ha um espaco fisico especifico para gerenciar os assuntos relacionados ao
saneamento basico dentro da administracdo municipal.

Nesse sentido, o prefeito, seus secretarios e profissionais das areas juridica e
financeira precisam se reunir para, juntos, avaliarem a possibilidade de se criar uma
Secretaria ou Departamento Municipal de Saneamento Basico ou apenas uma Divisdo
de Saneamento Bésico.

Essa Secretaria, Departamento ou Divisdo teria como missdo buscar a gestéao
integrada do sistema de saneamento basico tanto no que diz respeito a sua eficiéncia
operacional quanto gerencial.

Apos a escolha do formato legal do setor responsavel pela gestao integrada do
saneamento basico, havera a necessidade de se pensar na estruturacdo fisica e
funcional do mesmo, portanto de providenciar sala(s), equipamentos e recursos
humanos com habilitagdo técnica e planejar o funcionamento desse setor de gestdo
através do estabelecimento de procedimentos técnicos.

Considera-se que o recurso humano minimo para atender as demandas do setor

seja:
e Um secretario/Diretor preferencialmente com formagéo de nivel superior em
area especifica de meio ambiente ou sanitéria;
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e Um funcionario com formacédo de nivel superior em area especifica de meio
ambiente ou sanitéria;
¢ Dois funcionérios com formacao de nivel técnico em area especifica de meio
ambiente ou sanitéria;
e Um funcionario com formacé&o de nivel técnico em TI.
A seguir sdo propostas algumas das principais atribuicbes da gestdo integrada
do saneamento basico:

I.  Formular, coordenar, executar e fazer executar, a politica municipal de
saneamento basico, uso racional, fiscalizacdo e controle dos servigos de
saneamento bésico.

II. Executar atividades administrativas no ambito do Saneamento Basico
Municipal.

lll.  Efetuar o planejamento das atividades anuais e plurianuais, no ambito da
Secretaria.

IV. Manter, conservar e fiscalizar areas de interesse dos servicos de
saneamento basico.

V. Elaborar e desenvolver projetos necessarios aos sistemas do saneamento
basico municipal para captacdo de recursos junto a 6érgdos estaduais,
federais e internacionais.

VI. Desenvolver acfes integradas com outras Secretarias Municipais.

VII. Exercer o controle orcamentario no ambito do Saneamento Basico
Municipal.
VIIl.  Manter mecanismos que atuem no controle do cumprimento de leis

federais, estaduais e municipais relativas ao saneamento basico e meio
ambiente.

IX. Zelar pelo patriménio alocado na unidade, comunicando o 6rgao
responsavel sobre eventuais alteragdes.

X. Intermediar convénios, acordos, ajustes, termos de cooperagao técnica
e/ou financeira ou instrumentos congéneres, com entidades privadas sem
fins lucrativos e Orgdos da administracdo direta e indireta da Unido,

Estados e outros Municipios.
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Xl.  Estabelecer a cooperacéo técnica e cientifica com instituicées nacionais e
internacionais de defesa e prote¢do do meio ambiente.

Xll. Realizar atividades de regularizagdo e licenciamento ambiental de
empreendimentos e atividades de impacto local, ou seja, aqueles que se
circunscrevam aos limites do territorio municipal, e outras que lhes forem
delegadas pelo Estado, através de instrumentos legais e convénios,
considerando as disposicdes legais e regulamentares e as normas
técnicas aplicaveis.

XIll.  Discutir com as instancias envolvidas e, com base nessas discussoes,
definir as formas de gestdo para cada um dos eixos de saneamento
bésico.

Ressalta-se que o setor criado seria responsavel pela gestdo dos servicos,

sendo que a prestacdo dos mesmos seria feita por outros setores como Secretaria de

Obras, Secretaria de Meio Ambiente, concessionarias, cooperativas e associacoes, etc.

4.2.2. Regulacao

Agéncias independentes, sob a forma de autarquias especiais com autonomia
administrativa, orcamentaria e decisoéria, sdo geralmente as reguladoras dos servicos
de saneamento basico. A grande maioria destas agéncias, no Brasil, € formada por
entidades estaduais, a exemplo da Agéncia Reguladora de Servi¢cos de Abastecimento
de Agua e de Esgotamento Sanitario do Estado de Minas Gerais (ARSAE-MG), da
Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia do Estado de S&do Paulo (ARSESP) e
da Agéncia Reguladora de Energia e Saneamento Bésico do Estado do Rio de Janeiro
(AGENERSA). Também existem entidades de ambito municipal, tal como a Agéncia
Reguladora dos Servicos de Agua e Esgoto do Municipio de Mau&/SP (ARSAE) e
intermunicipal como a Agéncia Reguladora dos Servigcos de Saneamento das Bacias
dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai (ARES-PCJ).

No municipio de Ipanema, nenhum dos servicos de saneamentos basicos é
regulado por uma agéncia reguladora. Conforme o Instituto Trata Brasil, a estruturacéo
das agéncias reguladoras é fundamental, pois sdo elas que verificam o cumprimento

dos PMSBs por parte dos prestadores de servicos.
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Nesse sentido, € necessario que o prefeito, secretarios e profissionais das areas
juridica e financeira se reinam para avaliar as possibilidades do municipio:

e Contratar uma agéncia reguladora estabelecida, ex.: ARSAE-MG.

e Criar uma agéncia reguladora municipal.

e Buscar acdo consorciada para criagio de agéncia reguladora
intermunicipal com os municipios vizinhos, Ex.: Concei¢do de Ipanema,
Pocrane, Taparuba.

e Associar-se a uma agéncia reguladora intermunicipal ja existente.

e Criar a partir do CISAB (Consorcio Intermunicipal de Saneamento Basico
da Zona da Mata de Minas Gerais - CISAB Zona da Mata), do qual o

municipio ja faz parte, uma agéncia reguladora intermunicipal.

4.2.3. Controle Social

Para que o presente PMSB atenda a todas as especificidades do municipio é
fundamental que haja participacdo da sociedade civil, uma vez que é papel desta
exercer o controle social para que as demandas referentes aos quatro eixos sejam
atendidas plenamente.

Com o conhecimento acumulado com a convivéncia diaria com as deficiéncias
do saneamento no municipio, os cidadaos sao aptos a identificarem os problemas e
colaborarem na proposicao de solucdes para os eixos. Assim, faz-se necessario criar
canais de comunicacdo entre o usuario e os prestadores de servi¢os, para que 0S
primeiros possam se manifestar sobre o que nao esta sendo atendido e também para
poder propor solu¢des aos problemas do saneamento.

Esses canais podem ser instituidos através da criacdo de um érgao consultivo,
onde os municipes realizassem reunifes sobre os temas de interesse e/ou através da
criacao de um Servico de Atendimento ao Cidadao (SAC).

O o6rgéo consultivo deve contar com representantes das diversas camadas e
setores sociais, representantes do poder publico, de movimentos sociais da regido e
organizacdes da sociedade civil, como por exemplo, associacbes de categorias afins
com o saneamento (associacdes de familias reassentadas, associacéo de atingidos por
barramentos, associacdes de catadores de residuos, etc.), associacdes de bairros,

sindicatos e cooperativas.
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No caso de se optar pelo SAC, sera necessaria a dedicacdo de um gestor
publico com nivel superior na area de comunicagdo para implantacdo e um funcionario
publico com nivel médio para operacdo do mesmo. Além disso, ha a necessidade de se
disponibilizar as instalagcbes e equipamentos necessarios, assim como realizar a

manutenc¢ao periodica dos mesmos.

4.2.4. Plano de Educacdo em Saneamento Basico

Por ocasido da entrega do Produto Final deste PMSB, o gestor municipal
recebera um Plano de Educacéo para o Saneamento, contendo atividades e programas
que abordam questbes relacionadas aos quatro eixos do saneamento basico
(abastecimento de agua, esgotamento sanitario, manejo de 4gua de chuvas e limpeza
urbana e manejo de residuos sélidos). Trata-se de um recurso pedagdgico contendo
“cadernos do aluno”, que propdem atividades educativas nesses temas e “cadernos do
professor’, que os orienta para a preparagao, desenvolvimento e avaliagcdo daquelas
atividades propostas no caderno do aluno.

Este Plano de Educacdo para o Saneamento abrange todos o0s niveis da
educacdo municipal, quais sejam: Educacao Infantil, Ensinos Fundamental | e Il e
Ensino Médio.

Cabera a cada instituicdo de ensino, conhecedora do seu espaco de atuagéo e
de suas possibilidades funcionais, adequar as atividades de acordo com 0s recursos

disponiveis em sua escola.

5. PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES PARA O SISTEMA DE
ABASTECIMENTO DE AGUA

5.1.Programas, projetos e acdes

Nos quadros a seguir estao previstas as acdes de carater imediato, curto, médio
e longo prazos, visando solugdes graduais e progressivas de forma a atingir 0s
objetivos e metas propostos a fim de se alcancar a universalizacdo, a qualidade dos
servigos prestados e a manutencao da qualidade dos recursos naturais referentes ao

Sistema de Abastecimento de Agua do municipio.
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Quadro 10 - Programas e a¢des propostos para o Sistema de Abastecimento de Agua - Objetivo 1

MUNICIPIO DE IPANEMA - PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

SETOR 1 | Abastecimento de agua.
OBJETIVO |1 Atender com agua potavel a 100% dos domicilios urbanos de forma ininterrupta e monitorar a qualidade da agua consumida em 100% dos
domicilios rurais e de sistemas particulares.
. indice de abastecimento total de agua, indice de abastecimento urbano de agua, indice de abastecimento rural de agua, indice de
METODO DE . . . S e ~ o C L .
monitoramento de pog¢os particulares, Economias atingidas por paralisa¢cdes, Duracdo média das paralisa¢gfes, Incidéncia das andlises de
ACOMPANHAMENTO . ~ T - . . T X .
cloro residual fora do padrdo, Incidéncia das analises de turbidez fora do padréo, Indice de conformidade da quantidade de amostras —
(INDICADOR) : . : . )
Cloro residual, Indice de conformidade da quantidade de amostras — Turbidez.
METAS
~ CURTO PRAZO -DE 4 A 8 MEDIO PRAZO - DE 9 A 12 LONGO PRAZO - DE 13 A 20
ACOES IMEDIATAS - 3 ANOS ANOS ANOS ANOS
Meta 1.1. Atingir atendimento de 100% da area urbana de
forma ininterrupta.
Meta 12 POSSU.II’ sistemas adequados para atender as Meta 1.4. Monitorar a qualidade da
comunidades rurais agrupadas. Aoua
Meta 1.3. Possuir mecanismos para manutencéo preventiva e gua.
corretiva e para armazenamento e recuperacdo de dados
sobre os procedimentos realizados.
PROGRAMAS E ACOES
CODIGO DESCRICAO IMEDIATO CURTO MEDIO LONGO
(s/o/m/a)*
1.1.1.01 Acdo 1: Realizar cadastro minucioso do sistema de abastecimento de dgua da sede. X
Acgdo 2: Projetar, a partir do cadastro do sistema, as novas infraestruturas e ampliagbes
1.1.1.02 necessarias para atender o restante da populacdo da area urbana, além das ampliacdes X
ja previstas.
1.1.1.03 | Acéo 3: Realizar obras para atender aos projetos da Acdo 1.1.1.02 e as ampliacdes ja previstas. X X
11.1.04 Agdo 4: Avall_at continuamente a necessidade de novas ampliagbes em todos os sistemas do X X X X
municipio.
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PROGRAMAS E ACOES
CODICO DESCRIGCAO IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
(s/o/m/a)*
Acdo 5. Fazer cadastro minucioso de todos os sistemas presentes nas localidades rurais
1.1.2.05 ~ ~ ~ o X
agrupadas (captacao, aducao, tratamento, reservacao e rede de distribuicao).
11.2.06 Acdo 6: Avaliar os sistemas, a partir do cadastro, quanto a sua funcionalidade e necessidade de X
e novas instalacdes e ampliacdes.
1.1.2.07 | Agéo 7: Projetar, a partir da avaliacdo, as novas instalacées e ampliacdes necessérias. X
1.1.2.08 | Acéo 8: Realizar obras para atender aos projetos da A¢éo 1.1.2.06. X X
Acdo 9: Elaborar, a partir do cadastro minucioso dos sistemas, Plano de Manutengéo preventiva
para 0 municipio, contendo mecanismos sistematicos para substituicdo de tubulacbes
1.1.3.09 antigas, avaliagdo continua e monitoramento das redes de distribuicdo para controle de X
incrustacfes, substituicdo de bombas, equipamentos eletrbnicos e mecénicos, entre
outros.
1.1.3.10 |Acao 10: Implantar as a¢Bes do Plano de Manutencao preventiva. X
Acdo 11: Cadastrar as propriedades rurais isoladas de acordo com o tipo de captacgédo, tipo de
1.1.4.11 tratamento, infraestrutura instalada e demanda da propriedade (Programa de Aferi¢éo X
da Qualidade da Agua Rural).
Agdo 12: Suprir a demanda estrutural das propriedades cadastradas (Programa de Afericdo da
1.1.4.12 . < X X
Qualidade da Agua Rural).
Agdo 13: Controlar a qualidade da &gua por meio da disponibilizacdo de resultados de analises
1.1.4.13 fjsico—quimicas no Sistema de InformacbGes (Programa de Afericdo da Qualidade da X X X X
Agua Rural).
(s/o/m/a) =n°do setor / n° do objetivo / n° da meta / n° da agao.
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Quadro 11 - Programas e a¢des propostos para o Sistema de Abastecimento de Agua - Objetivo 2

MUNICIPIO DE IPANEMA - PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

SETOR 1 | Abastecimento de agua.

OBJETIVO |2

Reduzir as perdas e usar racionalmente a agua.

METODO DE
ACOMPANHAMENTO
(INDICADOR)

indice de perdas na distribuicdo, Consumo médio per capita de agua.

METAS

ACOES IMEDIATAS — 3 ANOS

CURTO PRAZO - DE 4 A 8 ANOS

MEDIO PRAZO - DE 9 A 12 ANO

LONGO PRAZO - DE 13 A 20 ANOS

Meta 2.1. Instalar instrumentos de macro
e micro medicdo em todos os SAAs do
municipio para afericdo indice de perdas
€ consumo per capita.

2.2. Manutencdo do indice de perdas
atual e reducéo de 20% do valor inicial
do consumo per capita.

2.3. Manutencdo do indice de perdas
atual e reducéo do consumo per capita
até atingir 150 L/hab.dia.

2.4. Manutencdo do indice de perdas
atual e do consumo per capita de
150 L/hab.dia.

PROGRAMAS E ACOES

CODIGO DESCRICAO IMEDIATO CURTO MEDIO LONGO
(s/lo/m/a)*
Agdo 14: Avaliar a situacdo atual dos sistemas de macromedicdo e micromedi¢cdo do municipio
1.2.1.14 . . . A . ~ X
guanto a sua funcionalidade e necessidade de substituicdes e novas instalacdes.
12115 Agdo 15: Realizar novas instalacdes, substituicdes e ampliacdes dos sistemas de macro e X
e micromedicao.
Acdo 16: Avaliar a necessidade de regulamentar o uso da agua distribuida a populagéo a fim de
1.2.2.16 . . o o . X
possibilitar a penalizacéo do desperdicio e/ou bonificacdo das boas praticas.
Acdo 17: Regulamentar, caso a Ag¢do 1.2.2.16 conclua que sim, o uso da agua distribuida a
1.2.2.17 populacdo, a fim de possibilitar a penalizacdo do desperdicio e/ou bonificagcdo das X
boas praticas, conforme foi avaliado.
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PROGRAMAS E AGCOES
CODIGO* DESCRICAO IMEDIATO CURTO MEDIO LONGO
(s/o/m/a)
Acdo 18: Elaborar, a partir dos cadastros minuciosos dos sistemas (A¢des 1.1.2.01 e 1.1.2.04),
Plano de Manutencao preventiva para o municipio, contendo mecanismos sistematicos
1.2.2.18 para substituicdo de tubula¢des antigas, avaliacdo continua e monitoramento das X
redes de distribuicdo para controle de incrustacfes, substituicdo de bombas,
equipamentos eletrénicos e mecénicos, entre outros.
Agdo 19: Reavaliar a setorizacdo dos sistemas do municipio para equalizacdo das pressdes,
1.2.3.19 com delimitacdo de bairros e setores a fim de reduzir problemas na distribuicdo e X X
diminuir as perdas e paralisagdes.
Agdo 20: Implantar campanhas continuas de monitoramento e fiscalizagdo de ligagBes
1.2.3.20 ; A - : . ) ” X X X X
clandestinas e residéncias nao interligadas a rede (Programa “Caga Gato”).
Acdo 21: Implementar melhorias continuas no sistema de macro e micromedicao, contemplando
1.2.4.21 principalmente as necessidades de substituicdes e novas instalacdes advindas da X X X X
evolucao tecnoldgica.
1.2.4.22 |Acéo 22: Implantar as a¢6es do Plano de Manutencéo preventiva. X X X X
(s/o/m/a) = n°do setor / n° do objetivo / n° da meta / n° da agao.
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Quadro 12 - Programas e acdes propostos para o Sistema de Abastecimento de Agua - Objetivo 3

MUNICIPIO DE IPANEMA - PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

SETOR 1

Abastecimento de agua.

OBJETIVO |3

diretrizes aprovadas no presente PMSB.

Implementar para o SAA do municipio uma gestao eficiente no que concerne aos aspectos administrativos, operacionais, financeiros e de
planejamento estratégico e sustentabilidade, além de definir instrumentos legais que garantam a regulagdo do mesmo e a observacao das

METODO DE

ACOMPANHAMENTO

(INDICADOR)

Implementacéo das a¢bes, Tarifa média de 4gua, Margem da despesa de exploracdo, Indicador de desempenho financeiro.

METAS

ACOES IMEDIATAS - 3 ANOS

CURTO PRAZO - DE 4 A 8 ANOS

MEDIO PRAZO - DE 9 A 12 ANO

LONGO PRAZO - DE 13 A 20 ANOS

Meta 3.1. Adequar o sistema gerencial do SAA
por meio do planejamento estratégico e da
sistematizacdo e interacdo das atividades de
operagdo, ampliacdo e modernizagdo da
infraestrutura e da gestédo politico-institucional e
financeira do setor.

financeiro satisfatorio.

Meta 3.2. Alcangar um desempenho

Meta 3.3. Alimentar o sistema de
informacdes do SAA com indicadores
respeitando a

atualizados,

periodicidade dos mesmos.

PROGRAMAS E ACOES

CODIGO DESCRIQAO IMEDIATO CURTO MEDIO LONGO
(s/o/m/a)*
1.3.1.23 Acdo 23: Avaliar as possibilidades de gestéo. X
Acdo 24: Implementar novo modelo de gestdo adotado, caso a Agdo 1.3.1.23 tenha concluido pela
1.3.1.24 o ~ X
modificagdo do modelo de gestao atual.
Acgédo 25: Atualizar continuamente o levantamento cadastral dos sistemas de abastecimento de agua
1.3.1.25 o X X X X
de todo o municipio.
Acdo 26: Atualizar a legislagdo municipal com estabelecimento de diretrizes para novos
1.3.1.26 empreendimentos imobiliarios, de forma a planejar melhor a expansédo dos sistemas de X
abastecimento de agua.
Acdo 27: Avaliar constantemente o quadro de funcionarios para verificar a necessidade de
1.3.1.27 N N . ~ L . X X X X
contratagOes frente as novas instalagfes e ampliagdes dos sistemas.
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PROGRAMAS E ACOES
COPIGO DESCRICAO IMEDIATO CURTO MEDIO LONGO
(s/o/m/a)*
Acédo 28: Realizar com periodicidade programada a capacitacdo dos funcionarios (atuais e novos)
1.3.1.28 conforme as novas instalagfes dos sistemas de abastecimento de agua, substituicdes e X X X X
novas praticas.
13129 Acéo 29: Elencar as possibilidades de entidade reguladora para o SAA e escolher a ideal para o X
R municipio.
1.3.1.30 Acdo 30: Iniciar as atividades com a entidade reguladora. X
Acédo 31: Atender rigorosamente as diretrizes estabelecidas pela Agéncia Reguladora de Servigos de
1.3.1.31 . p X X X X
Abastecimento de Agua.
13232 Acéo 32: Avahar_ continuamente o indicador de desempenho, a fim de buscar melhorias de gestéo X X X X
financeira.
Acdo 33: Avaliar continuamente cortes de gastos com energia elétrica do sistema, realizando
1.3.2.33 substituicdo de equipamentos que tenham maior consumo energético por equipamentos de X X X X
menor consumo.
Acgédo 34: Avaliar continuamente cortes de gastos com produtos quimicos utilizados nos sistemas,
13234 realizando substituicdo de equipamentos que tenham melhor eficiéncia na aplicagédo X X X X
R automatizada dos produtos, reducdo do desperdicio no armazenamento, transporte e
manejo do estoque.
Acdo 35: Implantar campanhas de renegociacdo de dividas dos usuarios, contendo mecanismos
para informar a populagédo e realizar eventos especificos em pracas ou locais publicos para
1.3.2.35 ;- Lo A . X X X X
encontro dos usuarios com o0s responsaveis pelo SAA para viabilizar a negociacdo das
dividas.
Acéo 36: Definir funcionarios, dentro da Prefeitura Municipal, que sejam responsaveis por organizar
1.3.3.36 os dados operacionais e administrativos do setor de abastecimento do municipio e X
alimentar o Sistema Municipal de Informagbes (SMIS) e, consequentemente, 0 SNIS.
(s/o/m/a) = n°do setor / n° do objetivo / n® da meta / n® da agéo.
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Quadro 13 - Programas e a¢des propostos para o Sistema de Abastecimento de Agua - Objetivo 4

MUNICIPIO DE IPANEMA - PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

SETOR 1 | Abastecimento de agua.

OBJETIVO |4 Alcancar o pleno atendimento a legislagdo ambiental aplicavel em todos os subprocessos integrantes do SAA (captacéo, adugéo, tratamento,
reservagao e distribui¢o).

HlETERO Dz Implementacao das agdes, indice de monitoramento da regularidade das outorgas, indice de monitoramento da regularidade das licengas

ACOMPANHAMENTO pb. rag GOes, 9 9as, 9 ¢

(INDICADOR) ambientais.

METAS

ACOES IMEDIATAS - 3 ANOS

CURTO PRAZO - DE 4 A 8 ANOS

MEDIO PRAZO - DE 9 A 12 ANO

LONGO PRAZO - DE 13 A 20 ANOS

Meta 4.1. Atender & legislagédo relacionada a
operagdo do SAA.
Meta 4.2. Regularizar todas as outorgas de

da

regularidade

Meta 4.3. Garantir o acompanhamento
da validade

das

direito de uso de recursos hidricos e outorgas e licencas ambientais  da
licencas ambientais da infraestrutura infraestrutura._ existente a ser
°Nne instalada, relacionadas ao SAA.
existente.
PROGRAMAS E ACOES
CODIGO DESCRIGAO IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
(s/o/m/a)*
Acdo 37: Projetar uma Central de Gerenciamento de Residuos para destinacdo adequada dos
1.4.1.37 p .
residuos advindos da ETA da sede.
1.4.1.38 |Acéo 38: Executar obras da Central de Gerenciamento de Residuos da ETA.
14.1.39 Acdo 39: Impedir, apds o inicio do funcionamento da central, o lancamento de residuos da ETA no
T corpo hidrico.
1.4.1.40 Acdo 40: Garantir que todas as novas ETAs do municipio tenham Central de Gerenciamento de X
T Residuos.
Agdo 41: Elaborar estudo para avaliagdo da legislacdo municipal, estadual e federal, com o
1.4.2.41 propésito de identificar lacunas ainda nédo regulamentadas, inconsisténcias internas e X
outras complementacdes necessarias.
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PROGRAMAS E ACOES
CODIGO* DESCRICAO IMEDIATO | CURTO MEDIO LONGO
(s/o/m/a)
Acdo 42: Realizar os estudos técnicos necessarios para regularizacao das portarias de outorga de
1.4.2.42 direito de uso dos recursos hidricos e licenciamento das unidades dos sistemas de X
abastecimento de agua atuais e protocolar as solicitagdes junto aos 6rgdos competentes.
Acdo 43: Realizar os estudos técnicos necessarios para a obtencdo das portarias de outorga de
direito de uso dos recursos hidricos e licenciamento das unidades do SAA a serem
1.4.3.43 ; o X L s X X X X
instaladas quando da ampliacdo do sistema e protocolar as solicitacdes junto aos 6rgaos
competentes.
Acdo 44: Verificar os prazos de validade e promover estudos complementares para manutencao
1.4.3.44 das portarias de outorga de direito de uso dos recursos hidricos e das licencas X X X X
ambientais.
(s/o/m/a) =n°do setor / n° do objetivo / n° da meta / n° da agao.
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Quadro 14 - Programas e acdes propostos para o Sistema de Abastecimento de Agua - Objetivo 5

MUNICIPIO DE IPANEMA - PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

SETOR 1 | Abastecimento de agua.
OBJETIVO |5 Estabelecer instrumentos de comunicagdo com a sociedade e de mobilizagdo social, e promover acfes para avaliagao da percep¢ao dos usuarios
e para promoc¢éo de educagdo ambiental.
A participacdo da sociedade, como modelo de governabilidade social na gestdo e na operacdo dos servicos de saneamento, €
imprescindivel no desenvolvimento dos trabalhos e para a continuidade das diretrizes previstas no PMSB. Além disso, revisar
FUNDAMENTACA periodicamente o Plano é tarefa que depende de uma agenda permanente de discussdo sobre as questfes que envolvem o saneamento.
CAO . . e ~ . ~ . ; ~ . .
Outro aspecto importante é a realizagcdo de agbes continuadas em educacdo ambiental, pois para a conservagcdo da agua, que é
responsabilidade de todos, e ndo apenas do governo ou da companhia de saneamento, sédo necessarias mudancas de comportamento
individual e coletivo frente as questdes da escassez da agua, seja esta quantitativa ou qualitativa.
METODO DE - e : . - ~ , .
ACOMPANHAMENTO Indice de respostas satisfatorias a pesquisa de satisfacdo; Evolucéo do numero de eventos oficiais realizados no municipio por ano que
(INDICADOR) envolvam temas de Saneamento Basico.
METAS
ACOES IMEDIATAS - | CURTO PRAZO - | MEDIO PRAZO -
3 ANOS DE 4 A 8 ANOS DE 9 A 12 ANO HONEIDHFRAZAD = RIS 88 2D AN
Meta 5.1. Participacdo popular ativa na gestdo do SAA e no processo de tomada de deciséo,
com populagéo instruida.
Meta 5.2. Populacédo sensibilizada sobre questdes de escassez de agua.
Meta 5.3. Promoc¢éo de canais de comunicagcdo com a populacéo.
Meta 5.4. Obter um indice de 100% de respostas satisfatérias a reclamacgdes.
PROGRAMAS E ACOES
CODIGO ~ PRAZOS
(s/o/m/a)* DESCRICAO IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
15.1.45 Acdo 45: Realizar periodicamente eventos publicos (como audiéncias), com o intuito de informar a populagao X X X X
T sobre a situacao dos SAAs no municipio e receber sugestdes/reclamacoes.
Acdo 46: Realizar eventos e oficinas sobre Educacdo Ambiental para a conscientizacdo da populacdo sobre o
15.2.46 uso racional da agua e conservacado dos recursos hidricos, principalmente a conservacdo das X X X X
T nascentes e cursos d’agua que sao utilizados para abastecimento. Organizar visitas educativas as
ETAs do municipio.
15347 Agdo 47: Criar um ;ite, perfil em rede social ou em aplicativo de mensagens instantaneas préprio da Prefeitura, X
B gue permita a interagdo com o usuario.
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PROGRAMAS E ACOES

CODIGO X PRAZOS
(s/o/m/a)* PISSERIEY IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
1.5.3.48 |Acdo 48: Atualizar os respectivos sites ou perfis em redes sociais. X X X X
Acdo 49: Implementar um Sistema de Atendimento ao Consumidor (SAC) e cadastro das reclamacbes da
1.5.3.49 populacdo feitas a Prefeitura, sobre questdes relacionadas ao SAA, buscando o atendimento as X X X X
demandas de maneira mais rapida e eficiente do praticado atualmente.
Acdo 50: Realizar periodicamente pesquisas de satisfagdo com a populacéo para obter feedbacks dos servigos
1.5.4.50 : e . ; X X X X
prestados, de maneira a verificar os pontos passiveis de melhorias.
(s/o/m/a) =n°do setor / n° do objetivo / n® da meta / n° da agao.
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5.2.Detalhamento de programas, projetos e acdes

5.2.1. Programa “Caca Gato”

O Programa “Cacga Gato” viria para auxiliar no combate de casos de ligacGes
clandestinas na rede de abastecimento de 4gua, comumente conhecidos como “gatos”.
Neste caso, h4 a necessidade de legislacdo especifica, que regulamente as ligacdes
como infracdo e estabeleca meios de puni¢ao do infrator. Assim ficaria a cargo da:

e Prefeitura Municipal: fornecer informacdes existentes, disponibilizando
estrutura para acao social, como a disponibilizacdo de agentes sociais e
educadores para dialogarem com os cidaddos, principalmente os
infratores, salas para realizacdo de reunides, etc.

e SAAE: fornecer informacbes existentes e estrutura técnica,
disponibilizando, principalmente, técnicos para visitas a campo e vistorias
periddicas.

e Camara Municipal: legislar sobre o assunto para fornecer instrumentos
legais para o controle do problema.

5.2.2. Sede

A ampliagdo do sistema de abastecimento da sede esta representada
principalmente pelas a¢des 1.1.1.01, 1.1.1.02 e 1.1.1.03. A partir dos levantamentos do
diagnéstico e dos eventos publicos (semindrios e oficinas), percebeu-se que o sistema
necessita:

1. Melhorar a captacdo da agua no corrego Tabuleiro, principalmente com a
construcéo de barramento.
2. Melhorar o isolamento sanitario e patrimonial das areas de captacdo de

agua do municipio.

5.2.3. Localidades rurais

Em cada localidade deveréo ser coletadas, inicialmente, informagdes quanto a
situacdo atual de abastecimento de agua, principalmente quanto a infraestrutura
instalada e ao atendimento da demanda da populagdo de maneira satisfatoria.

Posteriormente, sera necessario avaliar as condicdes de reaproveitamento dos
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equipamentos e a solucédo ideal para cada localidade, ou seja, implantar solucéo
coletiva ou individual, manancial a ser explorado, tipo de tratamento, etc.
A seguir sdo apresentadas as possiveis situacdes das localidades e quais acdes

devem-se tomar.

5.2.3.1. Sistema de abastecimento coletivo com captacédo subterranea

O manancial mais utilizado é o subterraneo, portanto, em locais onde ja existem
as captacdes seriam necessarias as seguintes acoes:

1. Efetuar novo teste de vazao no poco.

2. Analisar a &gua para verificar as atuais condicbes do poco em
funcionamento.

3. Implantar tratamento adequado das aguas (geralmente apenas cloretacéo
e fluoretacao).

4. Verificar a capacidade de reservacao e substituir e/ou ampliar capacidade,
se necessario.

5. Automatizar o sistema.

6. Verificar condicbes da rede de distribuicdo e substituir e/ou ampliar, se
necessario.

7. Implantar padrdes de agua com cavaletes para hidrémetros.

8. Avaliar necessidade de cobranca dos usuarios.

9. Administrar sistema (Prefeitura).

5.2.3.2. Sistema de abastecimento coletivo com captacédo superficial

Apesar de o manancial superficial ser menos explorado nas localidades rurais,
ainda h& a possibilidade de haver sistemas que utilizem captacdes em nascentes e/ou
cursos d’agua, portanto, em locais onde ja existem as captacdes seriam necessarias as
seguintes acoes:

1. Efetuar novo estudo de oferta do manancial ja explorado.

2. Analisar a agua para verificar as atuais condigdes.

3. Implantar tratamento adequado das aguas.

4. Verificar a capacidade de reservacao e substituir e/ou ampliar capacidade,

se necessario.
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5. Automatizar o sistema.

6. Verificar condicdes da rede de distribuicdo e substituir e/ou ampliar, se

necessario.

Implantar padrdes de agua com cavaletes para hidrémetros.

8. Avaliar necessidade de cobranca dos usuarios.

9. Administrar sistema (Prefeitura).

5.2.3.3. Abastecimento de agua individualizado

Existem localidades rurais onde agrupamentos de residéncias estdo se

formando ou j4 estdo estabelecidos, porém cada residéncia ou um pequeno grupo

delas realiza seu proprio abastecimento de agua. Nesses casos deve-se:

1. Efetuar estudo de viabilidade de sistema coletivo.

a. Caso o estudo ndo conclua favoravelmente a implantar sistema

coletivo, continuar o sistema individualizado e aderir ao Programa

de Afericdo da Qualidade da Agua Rural.

b. Caso o estudo conclua favoravelmente a implantar sistema

coletivo, primeiramente perfurar pocos profundos, efetuar teste de

vazao e analisar a qualidade da agua.

i. Caso as andlises sejam satisfatérias:

1.

Implantar tratamento adequado das aguas

(geralmente apenas cloretacéo e fluoretacédo).

. Verificar a capacidade de reservacao e substituir e/ou

ampliar capacidade, se necessario.

3. Automatizar o sistema.

4. Verificar condicdes da rede de distribuicdo e substituir

e/ou ampliar, se necessario.
Implantar padrbes de dgua com cavaletes para

hidrémetros.

. Avaliar necessidade de cobranca dos usuarios.

. Administrar sistema (Prefeitura).
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ii. Caso as analises nédo sejam satisfatorias:

1. Efetuar estudo de oferta de manancial superficial
proximo.

2. Analisar a 4gua para verificar as atuais condicoes.

3. Implantar tratamento adequado das aguas.

4. Verificar a capacidade de reservacao e substituir e/ou
ampliar capacidade, se necessario.

5. Automatizar o sistema.

6. Verificar condicGes da rede de distribuicdo e substituir
e/ou ampliar, se necessario.

7. Implantar padr6es de 4gua com cavaletes para
hidrémetros.

8. Avaliar necessidade de cobranca dos usuarios.

9. Administrar sistema (Prefeitura).

5.2.3.4. Limoeiro

Em Limoeiro o gerenciamento do SAA é feito pelos proprios moradores. A partir
dos levantamentos do diagndstico, percebeu-se que o sistema necessita:
1. Efetuar novo estudo de oferta do manancial ja explorado.
Analisar a agua para verificar as atuais condicdes.
Implantar tratamento adequado das aguas.
Aumentar a capacidade de reservacao.

Automatizar o sistema.

o 0k wN

Verificar condi¢cdes da rede de distribuicdo e substituir e/ou ampliar, se
necessario.

7. Implantar padrdes de agua com cavaletes para hidrémetros.

8. Avaliar necessidade de cobranca dos usuarios.

9. Administrar sistema (Prefeitura).

5.2.4. Programa de Afericdo da Qualidade da Agua Rural (PAQAR)

O Programa de Afericdo da Qualidade da Agua Rural seria fruto da parceria

entre Secretaria da Saude/Vigilancia Sanitaria, Secretaria da Educacdo, Assisténcia
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Social e SAAE, na qual seria formado um grupo de trabalho composto por agentes de
saude, agentes sociais, educadores de escolas da area rural e técnicos sanitaristas
para efetuarem mutirdes nas propriedades rurais isoladas do municipio para aferir a
qualidade da 4gua que abastece as propriedades e levarem conhecimento a populacdo
residente.

O mutir&o serviria, inicialmente, para realizar o cadastramento das propriedades
rurais de acordo com o tipo de captacgéo, tipo de tratamento, infraestrutura instalada,
demanda da propriedade. Posteriormente, teriam a fungcdo de instalar ou auxiliar a
instalacdo das solucdes ideais, monitorar as melhorias e sempre atualizar o cadastro.
Estima-se periodicidade semestral para os mutirdes, ou seja, a cada seis meses cada

propriedade rural receberia a visita do grupo de trabalho.
5.3.Ac0Oes para emergéncia e contingéncia

Os sistemas de saneamento basico devem apresentar seguranca e estabilidade
operacional garantida. Nesse contexto, foram identificados eventos de emergéncia e
contingéncia no Produto 4 - Progndsticos e Alternativas para Universalizacdo dos
Servigos. Consequentemente, foram elencadas a¢fes de resposta a esses eventos
para que eles sejam mais bem administrados quando ocorrerem.

A seguir estdo listadas as acdes dos potenciais eventos de emergéncia e
contingéncia relacionados ao SAA. A fim de facilitar a compreenséo, esses eventos

foram separados em operacionais, de gestdo e gerenciamento, e imprevisiveis.

5.3.1. Operacionais

e QOcorréncia de danos (rompimento, vazamento, corrosao) no sistema de
aducao ou distribuicdo de agua: acionar equipamentos reserva; iniciar manutencdes
corretivas e comunicar a populacdo, instituicbes e autoridades. Responsavel:
prestador dos servi¢cos de abastecimento de agua.

e Ocorréncia de avarias em sistemas de bombeamento: acionar
equipamentos reserva; iniciar manutencdes corretivas e comunicar a populacao,
instituicbes e autoridades. Responsavel: prestador dos servicos de abastecimento de

agua.
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e Rompimento de barramentos em reservatorios: comunicar a populacao,
instituicBes e autoridades e iniciar processo de evacuacao das areas a serem afetadas.
Responsavel: prestador dos servicos de abastecimento de agua e empresa geradora
de energia que opera na barragem, caso seja para geracao de energia também.

e Ocorréncia de acidentes de trabalho nas unidades de captacdao,
tratamento e distribuicdo de agua: iniciar primeiros socorros; comunicar aos
socorristas; substituir funcdo do operario lesionado, atribuindo-a a outro funcionario por
periodo temporario. Responsével: prestador dos servicos de agua.

e Ocorréncia de vazamentos de produtos quimicos nas instalacbes de
producado de 4gua: iniciar processo de evacuacao do local e comunicar as instituicées
e autoridades que realizam os trabalhos de contencédo e remediagdo. Responsavel:

prestador dos servi¢os de abastecimento de agua.

5.3.2. Gestéo e gerenciamento

e Paralisacdo de funcionarios nas unidades de captacédo, tratamento e
distribuicdo de &gua: comunicar a populacao, instituicdbes e autoridades; iniciar
processo de negociacdes e atribuir fungBes temporarias aos funcionarios nédo
paralisados. Responsével: prestador dos servigos de abastecimento de agua.

e Falta de financiamento para o sistema operacional e a realizagcdo de
manutenc¢des: comunicar a populagao, instituicdes e autoridades e procurar solucdes
emergenciais de conseguir receitas, tais como: uma emenda na camara de vereadores
do municipio e/ou em entidades governamentais estaduais e federais; fundos de
socorro as necessidades béasicas como a “Parceria de Fundos de Agua da América
Latina”, etc. Responsavel: prestador dos servicos de abastecimento de agua e
Executivo Municipal.

e Falta de produtos quimicos necessarios para o funcionamento da ETA:
comunicar a populacao, instituicdes e autoridades e procurar solucées emergenciais de
conseguir os mesmos produtos ou similares no mercado, tais como: doacbes de
municipios vizinhos ou de outros sistemas de tratamento do municipio. Responsavel:

prestador dos servi¢os de abastecimento de agua.
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5.3.3. Imprevisiveis

e Reducéo da disponibilidade hidrica em periodos de estiagem: comunicar
a populacéao, instituicdes e autoridades e procurar solugdes emergenciais de conseguir
maior oferta, como: negociar acordos para que barramentos a montante da captacéo
abram as comportas para se ter maior vaz&o; procurar outros mananciais para
captacdes; construir barramentos nas captacdes a fio d’agua; doar agua por meio de
carros pipa de municipios vizinhos ou de outros sistemas de tratamento do municipio;
realizar racionamento de agua. Responséavel: prestador dos servicos de
abastecimento de agua e Executivo Municipal.

e Contaminacédo das fontes (mananciais) de agua: comunicar a populacéo,
instituicbes e autoridades e suspender a captacdo do manancial contaminado; buscar
emergencialmente novos mananciais para captacao; realizar atendimento emergencial
com carros pipa de municipios vizinhos ou de outros sistemas de tratamento do
municipio até sanar o problema e reiniciar o atendimento convencional. Responsavel:
no caso de desastre natural é o prestador dos servicos de abastecimento de agua,
caso contrario é o responsavel pela contaminacao.

e Contaminacédo no sistema de distribuicdo da agua (reservatorios e rede
de distribuicdo): comunicar a populacdo, instituicbes e autoridades e suspender o
atendimento, abrir o extravasador do reservatorios (ladréo) e a descarga de toda a rede
captacdo do manancial contaminados; efetuar limpeza do sistema de reservacao e de
distribuicdo contaminados; realizar atendimento emergencial com carros pipa de
municipios vizinhos ou de outros sistemas de tratamento do municipio até sanar o
problema e reiniciar o atendimento convencional. Responsavel: no caso de desastre
natural € o prestador dos servicos de abastecimento de agua, caso contrario é o
responsavel pela contaminacao.

e Ocorréncia de danos as instalacdes e equipamentos do sistema devido a
desastres naturais: comunicar a populacdo, instituicdes e autoridades e realizar
avaliacdo dos estragos; elaborar plano de manutencdo corretiva; fazer as acgbes
necessarias para reestabelecer o sistema; realizar atendimento emergencial com
carros pipa de municipios vizinhos ou de outros sistemas de tratamento do municipio
até sanar o problema e reiniciar o atendimento convencional. Responsavel: prestador
dos servicos de abastecimento de agua e Executivo Municipal.
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e Ocorréncia de incéndios em estabelecimentos e edificacdes do SAA:
comunicar a populacéo, instituicbes e autoridades e realizar evacuacao total da area
atingida. Apos incéndio encerrado, avaliar estragos; elaborar plano de manutencgéo
corretiva, fazer as acdes necessarias para reestabelecer o sistema, realizar
atendimento emergencial com carros pipa de municipios vizinhos ou de outros
sistemas de tratamento do municipio até sanar o problema e reiniciar o atendimento
convencional. Responsavel: prestador dos servicos de abastecimento de agua.

e Interrupcdo do fornecimento de energia elétrica nas instalacdes de
captacdo e tratamento de agua: comunicar a companhia fornecedora de energia
elétrica populacao, instituicdes e autoridades e realizar atendimento emergencial com
carros pipa de municipios vizinhos ou de outros sistemas de tratamento do municipio
até sanar o problema e reiniciar o atendimento convencional. Responsavel: prestador
dos servicos de abastecimento de agua.

e Interrupcdo no fornecimento de energia elétrica em sistemas de
bombeamento: comunicar a companhia fornecedora de energia elétrica populacao,
instituicbes e autoridades e realizar atendimento emergencial com carros pipa com
adgua. Responsavel: prestador dos servi¢cos de abastecimento de agua.

6. PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES PARA O SISTEMA DE
ESGOTAMENTO SANITARIO

6.1.Programas, Projetos e Agcdes

O plano de acdes do Sistema de Esgotamento Sanitario (SES) para o municipio
de Ipanema tem como objetivo garantir a qualidade da prestacdo dos servigcos, por
meio do atendimento, com coleta e tratamento de esgotos em toda a area urbanizada
do municipio (sede e comunidades rurais agrupadas), bem como estabelecer solu¢cées
técnicas e ambientalmente adequadas para a area rural e propriedades mais isoladas;
além de promover a recuperacdo e o controle da qualidade dos recursos hidricos,
através do tratamento de esgotos e da reducdo das cargas poluentes. Nos quadros
apresentados a seguir, para os objetivos e metas do setor de esgotamento sanitario,

foram previstas ac¢des imediatas, de curto, médio e longo prazo.
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Quadro 15 - Programas e ag6es propostos para o Sistema de Esgotamento Sanitario - Objetivo 1

MUNICIPIO DE IPANEMA — PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

SETOR 2 | Esgotamento sanitario.
OBJETI VO |1 | Atender com servicos de coleta, afastamento e tratamento a 100% dos esgotos produzidos nas areas urbanizadas e aglomerados do municipio.
METODO DE
ACOMPANHAMENTO | Indicador de cobertura do servico de esgotamento sanitério, indicador de tratamento de esgotos.
(INDICADOR)
METAS
ACOES
IMEDIATAS — até 3 CURTO PRAZO - de 4 a 8 anos MEDIO PRAZO - de 9a12ano | "ONGOPRAZO -del3az0
anos
Meta 1.1. Aumentar o indice de cobertura de coleta e afastamento de
esgotos para 100% da &rea urbana e comunidades rurais agrupadas.
Meta 1.2. Implementar tratamento de esgotos em 100% da area urbana
e comunidades rurais agrupadas.
PROGRAMAS E ACOES
CODIGO o .
DESCRICAO IMEDIATO CURTO MEDIO LONGO
(s/o/m/a)*
21101 Agdo 1: Elaborar minuciosamente o cadastro do sistema existente na sede e nas comunidades X
B rurais agrupadas.
211.02 Agdo 2: Elaborar estudo de local para instalagédo de Estacdo de Tratamento de Esgoto para as X
T comunidades rurais agrupadas.
Acédo 3: Avaliar, a partir do cadastro, sistema existente na sede quanto a sua funcionalidade e
2.1.1.03 : o L - X
necessidade de ampliacdes, substituicbes e adequacdes.
Acdo 4: Projetar, a partir da avaliagdo, as ampliag8es, substituicdes e adequacdes necessarias
2.1.1.04 . o ; X
a rede coletora, principalmente para atender os bairros sem coleta de esgoto.
Agdo 5: Implementar Projeto de “Caga Esgoto” para identificar langamentos clandestinos e
2.1.1.05 efetuar as ligagbes prediais ndo conectadas a rede publica, de acordo com X
levantamento da campanha.
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Agdo 6: Projetar, a partir dos novos projetos de rede coletora, o afastamento do esgoto das
2.1.1.06 . X
novas redes que levara o esgoto para a futura ETE.
2.1.1.07 Acdo 7: Realizar as obras necessarias aos projetos supracitados. X
211.08 Agdo 8: Projetar uma Estacdo de Tratamento de Esgotos para as comunidades rurais X
T agrupadas.
2.1.1.09 Acdo 9: Realizar obras do projeto executivo ja existente da ETE para a sede.
21210 Acdo 10: Elaborar minuciosamente o cadastro do sistema existente nas comunidades rurais X
T agrupadas (rede coletora e langcamentos).
Acdo 11: Avaliar, a partir do cadastro, sistema existente nas comunidades rurais agrupadas
2.1.2.11 quanto a sua funcionalidade e necessidade de ampliacGes, substituicbes e X
adequacdes.
21212 Acdo 12: Projetar, a partir da avaliagdo, as ampliagfes, substituicdes e adequacdes necessarias X
B a rede coletora das comunidades rurais agrupadas.
21213 Acéo 13: Projetar, a partir dos novos projetos de rede coletora, o tratamento do esgoto (ETE) X
e das comunidades rurais agrupadas.
Acdo 14: Projetar, a partir dos novos projetos de rede coletora e da ETE, o afastamento do
2.1.2.14 . . : X
esgoto (interceptores) para futuras ETEs das comunidades rurais agrupadas.
2.1.2.15 |Acdo 15: Realizar as obras dos projetos supracitados. X

(s/lo/m/a) = n°do setor / n° do objetivo / n° da meta / n® da agéo.
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Quadro 16 - Programas e ag6es propostos para o Sistema de Esgotamento Sanitario - Objetivo 2

MUNICIPIO DE IPANEMA

— PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

SETOR 2 | Esgotamento sanitario

OBJETI VO 2 | Erradicar fossas rudimentares e lancamentos diretos e implementar saneamento rural adequado.

METODO DE

ACOMPANHAMENTO | - Indicador de fossas sépticas.

(INDICADOR)

METAS

ACOES IMEDIATAS - 3 ANOS

CURTO PRAZO - DE 4 A8 ANOS | MEDIO PRAZO - DE 9 A 12 ANO

LONGO PRAZO - DE 13 A 20 ANOS

existentes no

Meta 2.1. Cadastrar as fossas

desativar as rudimentares.

municipio e

Meta 2.2.

Instituir

Processos

adequados para tratar efluentes rurais.

PROGRAMAS E ACOES

CODIGO o ,
DESCRICAO IMEDIATO CURTO MEDIO LONGO
(s/o/m/a)*
Agdo 16: Fazer levantamento cadastral das propriedades rurais isoladas quanto a existéncia de
2.2.1.16 banheiros e sanitarios, tipo de solucdo para o esgotamento sanitario e demandas X
(Programa de Esgotamento Sanitério Rural).
Agdo 17: Instalar modulos sanitarios nas propriedades sem banheiro (Programa de Esgotamento
2.2.2.17 s X
Sanitério Rural).
Agdo 18: Substituir fossas rudimentares e lancamentos diretos individuais por solugdes corretas:
2.2.2.18 i s X X
fossas sépticas ou ligagdo com rede coletora (Programa de Esgotamento Sanitario Rural).
Acdo 19: Monitorar continuamente os equipamentos instalados de esgotamento sanitario nessas
2.2.2.19 propriedades com solugdes estéticas (individuais, principalmente) para verificar a situacéo X X X X
do tratamento e necessidade de manutengédo (Programa de Esgotamento Sanitario Rural).
(s/o/m/a) = n°do setor / n° do objetivo / n° da meta / n° da agao.
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Quadro 17 - Programas e agdes propostos para o Sistema de Esgotamento Sanitario - Objetivo 3

MUNICIPIO DE IPANEMA — PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

SETOR 2 | Esgotamento sanitario.

Implementar para o SES do municipio uma gestao eficiente no que concerne aos aspectos administrativos, operacionais, financeiros e de
OBJETI VO |3 |planejamento estratégico e de sustentabilidade, além de definir instrumentos legais que garantam a regulacdo do mesmo e a observagédo das
diretrizes aprovadas no presente PMSB.

METODO DE
ACOMPANHAMENTO | Indicador de tarifa média, Duracdo média dos reparos de extravasamentos de esgotos.
(INDICADOR)
METAS
ACOES IMEDIATAS —3 ANOS | CURTO PRAZO - DE 4 A 8 ANOS MEDIO PRACD PRI A L2 LONGO PRAZO - DE 13 A 20 ANOS
Meta 3.1. Adequar o sistema gerencial Meta 3.2. Sistematizar, por meio de manuais, a
do SES por meio do planejamento operacéo das ETEs.
estratégico e da sistematizacdo e Meta 3.3. Alcancar um desempenho financeiro
interacdo das atividades de operacao, satisfatorio.
ampliacdo e modernizacao da Meta 3.4. Instituir para 0 SES um processo de
infraestrutura e da gestdo politico- monitoram de indicadores operacionais e
institucional e financeira do setor. gerenciais, mantendo-o sempre atualizado.
PROGRAMAS E AGCOES
CODIGO DESCRICAO IMEDIATO | CURTO MEDIO LONGO
(s/o/m/a)*
2.3.1.20 |Acao 20: Avaliar as possibilidades de gestao. X
Acdo 21: Implementar novo modelo de gestdo adotado, caso a Agdo 2.3.1.20 tenha concluido
2.3.1.21 o ~ X
pela modificacdo do modelo de gestéo atual.
23492 Acédo 22: Atualizar continuamente o levantamento cadastral dos sistemas de esgotamento X X X X

sanitario de todo o municipio.

Acdo 23: Atualizar a legislacdo municipal com estabelecimento de diretrizes para novos
2.3.1.23 empreendimentos imobiliarios, de forma a planejar melhor a expanséo dos sistemas de X
esgotamento sanitario.
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Agdo 24: Elaborar manuais de operacdo para cada ETE, existente e futura, incluindo
2.3.2.24 . S X
procedimentos corretos para o lancamento de esgotos e destinacéo dos lodos.
23195 Acdo 25: Avaliar o quadro de funcionarios para verificar as necessidades de novas contratacfes X X
T frente as novas instalagbes e ampliacdes dos sistemas.
231.26 Acdo 26: Realizar a capacitacdo dos funcionarios conforme as novas instalacdes dos sistemas X X
T de esgotamento sanitario e substituicdes, as novas praticas.
231,97 Agdo 27: Elencar as possibilidades de entidade reguladora para o SES e escolher a ideal para o X
T municipio.
2.3.1.28 |Acao 28: Iniciar as atividades com a entidade reguladora. X
2.3.1.29 |Acdo 29: Atender rigorosamente as diretrizes estabelecidas pela Agéncia Reguladora. X
213330 Agdo 30: Avaliagdo continua do Indicador de desempenho a fim de buscar melhorias de gestédo X
B financeira.
Agdo 31: Avaliar continuamente os cortes de gastos com energia elétrica do sistema, realizando
23331 substituicdo de equipamentos que tenham maior consumo energético por X X
equipamentos de menor consumo.
Agdo 32: Avaliar continuamente os cortes de gastos com produtos quimicos utilizados nos
23332 sistemas, realizando substituicdo de equipamentos que tenham melhor eficiéncia na X X
B aplicagdo automatizada dos produtos, reducdo do desperdicio no armazenamento,
transporte e manejo do estoque.
Acdo 33: Implantar campanhas de renegociagdo de dividas dos usuérios, contendo mecanismos
2.3.3.33 para informar a populacdo e eventos em pracas ou locais publicos especificos para X X
encontro dos usuérios e companhia para negociagao das dividas.
Acdo 34: Estabelecer funcionarios dentro da Prefeitura Municipal que seriam responsaveis por
2.3.3.34 organizar os dados operacionais e administrativos do setor de abastecimento do X
municipio e alimentar os Sistema de Informagdes e consequentemente o SNIS.
(s/lo/m/a) = n°do setor / n° do objetivo / n°® da meta / n® da agéo.
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Quadro 18 - Programas e ag6es propostos para o Sistema de Esgotamento Sanitario - Objetivo 4

MUNICIPIO DE IPANEMA — PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

OBJETI VO |4 | Alcancar o pleno atendimento a legislacdo ambiental aplicavel ao sistema de esgotamento sanitario.

SETOR 2 | Esgotamento sanitario.
METODO DE

AL ANAIAGENTTE) ambiental do setor
(INDICADOR) )

Indicador de eficiéncia de remocgéo de matéria organica, Indicador da qualidade do corpo receptor; Indicador do nivel de regulamentagéo

METAS

ACOES IMEDIATAS - 3 ANOS

CURTO PRAZO - DE 4 A 8 ANOS | MEDIO PRAZO - DE 9 A 12 ANO

LONGO PRAZO - DE 13 A 20 ANOS

Meta 4.1. Regularizar todas as outorgas de
direito de uso de recursos hidricos e licencas
ambientais da infraestrutura existente referente
ao SES.

Meta 4.3. Garantir a continuidade do

Meta 4.2. Iniciar o acompanhamento da acqmpanhamgnto do prazo  de
i . validade das licencas.
regularidade da validade das outorgas e
licencas ambientais da infraestrutura existente e
a ser instalada, relacionadas ao SES.
PROGRAMAS E ACOES
COPIGO DESCRIGAO IMEDIATO CURTO | MEDIO | LONGO
(s/o/m/a)*
Acdo 35: Realizar levantamento das outorgas e licengas ja obtidas para a operagdo dos atuais
sistemas de esgotamento sanitario e verificar a necessidade de obtencao ou renovacao
2.4.1.35 : ~ . o e X X
de licencas da operacdo dos sistemas de esgotamento sanitario do municipio e
principalmente para as futuras instalacoes.
Acdo 36: Realizar estudos técnicos necessarios para a obtencdo das Portarias de Outorga de
Direito de Uso dos Recursos Hidricos e licenciamento das unidades do SES
2.4.1.36 : . . X X
encontradas em situacao irregular, segundo levantamento inicial, e dar andamento aos
tramites necessarios.
2.4.2.37 |Agdo 37: Realizar andlises laboratoriais para o monitoramento da eficiéncia das ETEs.
24238 Acdo 38: Realizar analises laboratoriais para o monitoramento da qualidade dos corpos
T receptores.
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Agdo 39: Verificar continuamente os prazos de validade e promover estudos complementares

2.4.3.39 para manutencéo das Portarias de Outorga de Direito de Uso dos Recursos Hidricos e X X
das Licencas Ambientais.
Acdo 40: Elaborar estudo para avaliagdo da legislagcdo municipal, estadual e federal, com o
2.4.3.40 propdsito de identificar lacunas ainda ndo regulamentadas, inconsisténcias internas e X
outras complementa¢des necessarias.
(s/lo/m/a) = n°do setor / n° do objetivo / n° da meta/ n® da agéo.
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Quadro 19 - Programas e ag6es propostos para o Sistema de Esgotamento Sanitario - Objetivo 5

MUNICIPIO DE IPANEMA — PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

SETOR 2 | Esgotamento sanitario.

OBJETIVO |5

Estabelecer instrumentos de comunicagdo com a sociedade e de mobilizacéo social, e promover a¢fes para avaliacdo da percepgdo dos usuérios e para
promocao de educacdo ambiental.

METODO e e . . ~ , .
Indice de respostas satisfatorias a pesquisa de satisfagdo; Evolugdo do niumero de eventos oficiais realizados no municipio por ano que
NSOl AL SN envolva temas de Saneamento Basico
(INDICADOR) '
METAS
AgeIESL e llaAS e SN A0 S Ri= MEDIO PRAZO - DE 9 A 12 ANO LONGO PRAZO - DE 13 A 20 ANOS

ANOS

A 8 ANOS

Meta 5.4. Obter um

inicial de respostas | indice inicial de | Meta 5.3. Instituir canais de comunicagdo com a
satisfatorias a reclamagdes | respostas satisfatérias a | populagéo;

Meta 5.2. Sensibilizar a populagédo sobre questdes de

indice |Meta 5.4. Obter um|escassez de agua: Meta 5.1. Informar a populagcdo sobre assuntos

relacionados a gestdo do SES e garantir sua participacéo
em processos de tomada de decisao;
Meta 5.4. Obter um indice inicial de respostas satisfatérias

de 60%. reclamacdes de 75%. Meta 5.4. Obter um indice inicial de respostas -
. - - a reclamacdes de 100%.
satisfatorias a reclamacdes de 90%.
PROGRAMAS E ACOES
CODIGO X -
. DESCRICAO IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
(s/o/m/a)
Acdo 41: Realizar eventos publicos (como audiéncias) periodicamente, com o intuito de informar a populagdo sobre
25141 ; ~ L ~ ~ X X X X
a situacdo dos SESs no municipio e receber sugestdes/reclamacodes.
Acdo 42: Realizar eventos e oficinas sobre Educagdo Ambiental para a conscientizacdo da populacdo sobre os
2.5.2.42 e o ~ . e . N PR X X X X
direitos e deveres dos usuarios com relacdo ao SES. Organizar visitas educativas as ETEs do municipio.
25343 Acéo 43: Criar um site, perfil em rede social ou em aplicativo de mensagens instantaneas préprio da Prefeitura que X
T permita a interacdo com 0 Usuario.
2.5.3.44 |Acao 44: Atualizar os respectivos sites ou perfis em redes sociais. X X X X
Acdo 45: Implementar um Sistema de Atendimento ao Consumidor (SAC) e cadastro das reclamacdes da
2.5.3.45 populacdo feitas a Prefeitura, sobre questdes relacionadas ao SES, buscando o atendimento as X X X X
demandas de maneira mais rapida e eficiente do praticado atualmente.
Acdo 46: Realizar periodicamente pesquisas de satisfacdo com a populagédo para obter feedbacks dos servigcos
2.5.4.46 . oo . . X X X X
prestados, de maneira a verificar 0os pontos passiveis de melhorias.
(s/o/m/a) = n°do setor / n° do objetivo / n° da meta/ n°® da agéo.
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6.2.Detalhamento de Programas, Projetos e A¢cdes

6.2.1. Programa “Caca Esgoto”

Juntamente com o “Cacga Gato”, o Programa “Caca Esgoto” viria para auxiliar no
combate de casos de lancamentos indevidos de esgotos, seja no solo, corpo hidrico ou
galeria de drenagem. Neste caso, ha a necessidade de legislacdo especifica, a fim de
gue esses lancamentos indevidos sejam regulamentados como infracdo e os meios de
punicao do infrator sejam estabelecidos. Assim ficaria a cargo do(a):

e Prefeitura Municipal: fornecer informacdes existentes, disponibilizando
estrutura para acao social, como a disponibilizacdo de agentes sociais e
educadores para dialogarem com os cidaddos, principalmente os
infratores, salas para realizacdo de reunides, etc.

e SAAE: fornecer informacbes existentes e estrutura técnica,
disponibilizando, principalmente, técnicos para visitas a campo e vistorias
periddicas.

e Camara: legislar sobre o assunto para fornecer métodos de controle do
problema, de maneira legal.

e Ministério Publico: fornecer estrutura para meios de punicdo dos
infratores, disponibilizando agentes para a aplicacdo de multas e sancoes.

6.2.2. Sede

Além das ac¢Oes ja apresentadas anteriormente para a sede, foi constatada, no
diagnéstico do municipio, a necessidade de substituir as tubulacfes antigas da rede
coletora de esgotos por novas com diametros maiores.

6.2.3. Localidades rurais

Em cada localidade deverdo ser coletadas, inicialmente, informa¢des quanto a
situacdo atual do esgotamento sanitario, que na maioria dos casos sdo solucdes
individualizadas, através de fossas rudimentares ou lancamentos diretos em cursos
d’agua.

Nesse sentido, verificaram-se as possiveis situacdes das localidades e quais

acOes devem ser tomadas.

SHS Consultoria e Projetos de Engenharia Ltda.- EPP 71
www.shs.com. br



CBH-MANHUACU/MG engenh,orio
Comité de Bacia Hidrogréfica Aguas do Rio Manhuagy sustentdvel

72
= SO

AGB Doce

6.2.3.1. Sistema de esgotamento sanitario coletivo

Nas maiores concentracdes de residéncias na area rural, como em povoados,
existem redes coletoras, mas, muitas vezes, ndo se tem afastamento para pontos
especificos, havendo diversos pontos de lancamentos sem tratamento. Nesses casos,
seriam necessarias as seguintes acoes:

1. Verificar as condicbes atuais da rede coletora e realizar
substituicGes/ampliacdes necessarias.

2. Realizar estudo locacional para implantacdo do tratamento, seja estatico
(fossa coletiva) ou dinamico (ETE).

3. Projetar e implantar interceptores e estacdes elevatdrias, caso necessario,
para integrar a rede coletora e afastar os esgotos ao ponto de instalacao
do tratamento.

4. Projetar e implantar o tratamento.

5. Avaliar a necessidade de cobranca dos usuarios.

6. Administrar sistema (Prefeitura).

Caso haja uma rede interligada e afastamento até um ponto especifico, ndo ha a
necessidade das acdes especificadas nos itens “2” e “3”, porém a acao “1” deve ser
complementada por avaliagdo do sistema de afastamento, no caso de existéncia de
estacles elevatérias.

Outra situacao seria ja haver algum tipo de tratamento, sendo que, neste caso,
nao seriam necessarias as acgoes “2”, “3” e “4”, apenas uma complementacao da acao
“1”, contendo avaliacdo da infraestrutura e qualidade do tratamento para possiveis

reformulacdes, desativacdes e/ou ampliagdes.

6.2.3.2. Sistema de esgotamento sanitario individualizado

No meio rural existem diversas localidades com solu¢des individualizadas, ou
seja, cada propriedade tem seu esgotamento sanitario especifico. Nas localidades
onde este caso acontece deve-se:

1. Fazer estudo para verificar a possibilidade de implantacdo de solucéo
coletiva.
a. Caso a conclusao do estudo seja inviavel, é necessario incluir a

localidade rural no Programa de Esgotamento Sanitario Rural;
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b. Caso a concluséo do estudo seja viavel, € necessario:

i. Realizar estudo locacional para implantacdo do tratamento,
seja estatico (fossa coletiva) ou dindmico (ETE);

ii. Projetar e implantar rede coletora integrada com
interceptores, e estacdes elevatorias caso hecessario,
coletando e afastando os esgotos ao ponto de instalacdo do
tratamento;

iii. Projetar e implantar o tratamento;

iv. Avaliar a necessidade de cobranca dos usuarios;

v. Administrar sistema (Prefeitura).

6.2.4. Programa de Esgotamento Sanitario Rural (PESR)

Juntamente com o Programa de Afericdo da Qualidade da Agua Rural, o
Programa de Esgotamento Sanitario Rural seria fruto da parceria entre Secretaria da
Saude/Vigilancia Sanitaria, Secretaria da Educacédo, Assisténcia Social e SAAE, na
qual seria formado um grupo de trabalho composto por agentes de salde, agentes
sociais, educadores de escolas da area rural e técnicos sanitaristas para efetuariam
mutirdes nas propriedades rurais isoladas do municipio para aferir a situacdo do
esgotamento sanitario e a qualidade das propriedades, informando a populacéo
residente. Salienta-se que € possivel criar um sé grupo para os dois programas.

O mutir&o serviria, inicialmente, para realizar o cadastramento das propriedades
rurais de acordo com o tipo de solucdo adotada, qualidade do tratamento e da
infraestrutura instalada e demanda da propriedade. Posteriormente, teriam a funcéo de
instalar as soluc¢des ideais, monitorar as melhorias do tratamento e da qualidade do
corpo receptor (quando houver), verificar como estd 0 manejo dos residuos gerados e
sempre atualizar o cadastro. A periodicidade dos mutirbes poderia ser semestral e

ocorrer juntamente com o programa de agua.
6.3.AcOes para emergéncia e contingéncia

Na prestacdo de servicos de saneamento, como em qualquer atividade, h4 a
possibilidade de ocorréncia de situagdes de emergéncia e contingéncia. As obras e 0s

servicos de engenharia, em geral, e os de saneamento, em particular, sédo planejados
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respeitando-se determinados niveis de seguranca, resultado de experiéncias anteriores
e expressos na legislacdo ou em normas técnicas. Os niveis de seguranca adotados
sao diretamente proporcionais ao potencial de causar danos aos seres humanos e ao
meio ambiente.

Foram identificados eventos de emergéncia e contingéncia no Produto 4 -
Prognosticos e Alternativas para Universalizacdo dos Servigos. Consequentemente,
foram elencadas a¢bes de respostas a esses eventos para que eles sejam mais bem
administrados quando ocorrerem.

A seguir estdo listadas as acdes dos eventos de emergéncia e contingéncia
relacionados ao SES. A fim de facilitar a compreensao, os eventos foram separados

em operacionais, de gestdo e gerenciamento, e imprevisiveis.

6.3.1. Operacionais

e Rompimento da tubulacdo de esgoto: formar barreira de contencdo para
limitar raio ou curso de propagacédo do vazamento, seja no solo ou em curso d’agua;
isolar a area para ndo haver contato; comunicar a populacdo, instituicbes e
autoridades; realizar reparos e remediar a area contaminada. Responsavel: prestador
dos servigcos de esgotamento sanitario.

e Ocorréncia de retorno de esgoto nos imo@veis: comunicar a populacéo,
instituicbes e autoridades; procurar local na rede onde esta o entupimento; e realizar a
manutenc¢ao corretiva. Responsavel: prestador dos servi¢cos de esgotamento sanitario.

e Ocorréncia de avarias em sistemas de bombeamento: acionar
equipamentos reserva; iniciar manutencdes corretivas; e comunicar a populacao,
instituicbes e autoridades. Responsavel: prestador dos servicos de esgotamento
sanitario.

e Ocorréncia de danos as estruturas e equipamentos nas instalacdes de
tratamento de esgoto: existem diversos tipos de estacOes de tratamento e para cada
um podem ser realizadas ac¢Bes para minimizar os danos desta ocorréncia.
Geralmente, os equipamentos tém unidades reserva. O tratamento preliminar
(gradeamento e caixa de areia), via de regra, € constituido de dois possiveis fluxos
para que possibilite a transferéncia do fluxo da unidade em funcionamento e que venha

necessitar de reparos, para a outra unidade que estava ociosa. As demais unidades ou
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estruturas ndo sado construidas em duplicidade, pois essa condicdo aumentaria 0s
custos de instalacdo e ficariam por muito tempo ociosas. Nesse sentido, se houver
apenas um equipamento, a correcdo € uma simples substituicdo. J&4 se for do
tratamento preliminar, a correcdo é encaminhar o fluxo a unidade ociosa e reparar. Em
contrapartida, as demais unidades necessitariam parar sua operacao e transferir a
vazao para as demais unidades da mesma etapa, resultando diminuicdo da capacidade
e eficiéncia do tratamento. Por exemplo, no caso de um problema num tanque de
aeracdo, fecha-se a entrada do tanque, entdo a vazéo ira dividir-se pelos demais
tanques, cujas entradas estao abertas, que necessitarao ficar mais tempo em aeracao,
demandando maior consumo energético. De qualquer forma, com um tanque a menos
a eficiéncia e capacidade de tratamento diminuirdo. E importante ressaltar que se deve
determinar o prazo para manutencdo do problema, visto que a qualidade do efluente
sera pior. Além disso, em caso de vazamentos nas estruturas avariadas, € necessario
realizar as ac6es de rompimentos de tubulacées. Responsavel: prestador dos servicos
de esgotamento sanitario.

e Ocorréncia de vazamentos de produtos quimicos nas instalacbdes de
tratamento de esgoto: iniciar processo de evacuacdo do local e comunicar as
instituicbes e autoridades que realizam os trabalhos de contencdo e remediacao.
Responsavel: prestador dos servigos de esgotamento sanitério.

e Ocorréncia de acidentes de trabalho nas unidades de bombeamento e
tratamento de esgoto: iniciar primeiros socorros, comunicar aos socorristas, substituir
funcdo do operario lesionado, atribuindo-a a outro funcionario por periodo temporario.

Responsavel: prestador dos servicos de esgotamento sanitario.

6.3.2. Gestéo e gerenciamento

e Paralisacdo de funcionérios nas unidades de bombeamento e tratamento
de esgoto: comunicar a populagéo, instituicdes e autoridades; iniciar processo de
negociacdes; e atribuir funcbes temporarias aos funcionarios nao paralisados.
Responsavel: prestador dos servigos de esgotamento sanitério.

e Falta de financiamento para o sistema operacional: comunicar a
populacdo, instituicbes e autoridades sobre a situagcdo e procurar solucdes

emergenciais de conseguir receitas, tais como: uma emenda na Céamara de
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Vereadores, nas instituicdes legislativas do estado ou no Congresso Nacional; solicitar
recursos nos Fundos de Recuperacdo de Recursos Hidricos, etc. Responsavel:
prestador dos servi¢cos de esgotamento sanitario e Executivo Municipal.

e Falta de produtos quimicos necessarios para o funcionamento da ETE:
comunicar a populacao, instituicdes e autoridades e procurar solucées emergenciais de
conseguir o0s mesmos produtos ou similares no mercado, tais como: doacbes de
municipios vizinhos ou de outros sistemas de tratamento do municipio. Responsavel:

prestador dos servigos de esgotamento sanitario.

6.3.3. Imprevisiveis

e Ocorréncia de danos as instalacfes e equipamentos do sistema devido a
desastres naturais: comunicar a populacao, instituicbes e autoridades; conter o fluxo
dos possiveis vazamentos e isolar a area; realizar avaliacdo dos estragos; elaborar
plano de manutengéo corretiva; realizar as agfes necessarias para reestabelecer o
sistema e reiniciar o atendimento convencional. Responsavel: prestador dos servi¢cos
de esgotamento sanitario e Executivo Municipal.

e Ocorréncia de incéndios em estabelecimentos e edificacbes do SES:
comunicar a populacédo, instituicbes e autoridades e realizar evacuacao total da area
atingida. Apos o controle do incéndio, conter o fluxo dos possiveis vazamentos e isolar
a area; avaliar estragos; elaborar plano de manutencao corretiva; realizar as acfes
necessarias para reestabelecer o sistema e reiniciar o atendimento convencional.
Responsavel: prestador dos servicos de esgotamento sanitario.

e Interrupcdo no fornecimento de energia elétrica em sistemas de
bombeamento: comunicar a companhia fornecedora de energia elétrica, populacao,
instituicbes e autoridades; conter o fluxo dos possiveis vazamentos; e isolar a area.
Responsavel: prestador dos servigos de esgotamento sanitério.

e Interrupcdo no fornecimento de energia elétrica nas instalacdes de
tratamento de esgoto: comunicar a companhia fornecedora de energia elétrica,
populacao, instituicbes e autoridades; realizar manobra para desviar o fluxo das
unidades paralisadas pela falta de energia. Responsavel: prestador dos servigos de

esgotamento sanitario.
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7. PROGRAMAS, PROJETOS E ACOES PARA O SISTEMA DE
DRENAGEM URBANA

7.1.Programas, projetos e acoes

Nos quadros a seguir estao previstas as ac¢des de carater imediato, curto, médio
e longo prazos, visando a implementacdo de solucdes graduais e progressivas de
forma a atingir os objetivos e metas propostos, destacando-se: (i) melhorar a qualidade
dos servigcos prestados; (i) atingir a universalizagdo do acesso dos moradores do
municipio aos servi¢os publicos de drenagem urbana e manejo de aguas pluviais; e (iii)
buscar a manutencéo da qualidade dos recursos naturais do municipio.

Para cada um dos objetivos foram tracadas algumas metas de curto, médio e
longo prazo, detalhadas no Produto 4 — Prognéstico e Alternativas para

Universalizacdo dos Servicos e sintetizados no item 2.

SHS Consultoria e Projetos de Engenharia Ltda.- EPP 77
www.shs.com. br



IBiO

AGB Doce

_ Y

N v

c"."]!EMANHl!ﬁ?';’(MG engenharia

sustentavel

Quadro 20 - Programas e a¢des propostos para o Sistema de Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais - Objetivo 1

MUNICIPIO DE IPANEMA - PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

SETOR 3 | Drenagem urbana e manejo aguas pluviais.

OBJETIVO |1 | Manter a auséncia de enchentes e minimizar a frequéncia de alagamentos causados por insuficiéncias e deficiéncias nas estruturas de drenagem.

METODO DE Indicadores: indice de pontos de inundacéo por bairro; indice de area alagada por ponto de inundacéo; indice de cobertura de
ACOMPANHAMENTO | manutencao de estruturas de microdrenagem; Indice de cobertura de manutencéo de estruturas de macrodrenagem; Indice de domicilios
(INDICADOR) atingidos por alagamentos (Ida).

METAS

ACOES IMEDIATAS - Até 3 ANOS

CURTO PRAZO - DE 4 A 8 ANOS

MEDIO PRAZO - DE9 A 12
ANOS

LONGO PRAZO - DE 13 A 20
ANOS

Meta 1.1 Limpar sistematicamente as calhas,
pocos de visita (PVs) e bocas de lobo do
municipio.

Meta 1.2 Reduzir em 75% a quantidade de
pontos e alagamentos no municipio.
Meta 1.3 Dobrar (em relacéo a 2014) o nimero

de eventos anuais do municipio voltados a |’

conscientizacdo acerca do correto manejo dos
residuos solidos.

Meta 1.4 Estabelecer para o
municipio um indice de
impermeabilizagdo para os lotes
urbanos e garantir sua
fiscalizagéo.

PROGRAMAS E ACOES

((s:/?)/DrrI1(fac))* DESCRICAO IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
Acdo 1: Elaborar um plano de manutencédo sistemética das redes de micro e macrodrenagem do municipio,
incluindo procedimentos de averiguagdo quanto ao estado de manutencéo dos trechos ou
31.1.01 setores, que serdo previamente identificados e numerados. Incluir no plano de manutencdo um

calendario anual com a ordem dos setores a serem averiguados. Manter uma periodicidade
minima de doze meses para a averiguacdo de cada setor predeterminado. Aumentar a
frequéncia de averiguagéo nos setores ou trechos criticos.

Acdo 2: Colocar o plano de manutencao em pratica, empreendendo a averiguacao do estado de manutencéo
(limpeza de calhas, pocos de visita e bocas de lobo) de todos os setores do municipio, obedecendo

3.1.1.02 a ordem de numeracgdo dos setores, que pode ser modificada, em casos extraordinarios. Manter X X X
registro das acbes realizadas através de relatérios de manutengéo contendo descricdes e fotografias
indicando a localizacéo do trecho, os problemas encontrados e as solu¢des despendidas.
3.1.1.03 | Agdo 3: Criar mecanismo de fiscalizacdo da manutencdo do SDU.
3.1.1.04 | Agdo 4: Fiscalizar a manutencao do SDU segundo procedimento criado. X X X
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PROGRAMAS E ACOES

CODIGO ~ 3
(slo/m/a)* DESCRICAO IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
Acdo 5: Elaborar projetos e construir reforco de galerias nos pontos com problemas de subdimensionamento
3.1.2.05 da rede ja identificados no diagnostico, levando-se em consideracéo as prioridades apontadas no X X
documento e utilizando-se, sempre que possivel, técnicas menos agressivas para o meio ambiente.
31.2.06 Agdo 6: Con_struir rede de drenagem e dissipadores de energia em pontos ndo atendidos por esses X X X
equipamentos.
Acéo 7: Expandir rede de microdrenagem de forma completa (galeria, sarjeta, boca de lobo e dissipador de
3.1.2.07 energia) para os pontos em que esses dispositivos sdo insuficientes, conforme detalhado no X X X
Diagnéstico, e também para outros pontos que forem diagnosticados.
3.1.2.08 | Acdo 8: Realizar as acdes de controle de enchentes nas localidades rurais do municipio. X X X X
3.1.2.09 | Agdo 9: Elaborar e implementar programa de constru¢do de caixas secas na zona rural. X X X X
3.1.2.10 |Acéo 10: Elaborar e implementar programa de captagéo da agua da chuva. X X X X
3.1.3.11 |Acéo 11: Planejar calendario de eventos municipais acerca do correto manejo dos residuos sélidos. X X
3.1.3.12 |Acéo 12: Realizar eventos sobre o correto manejo dos residuos sélidos. X X
31413 Agdo 13: Definir/acatar um indice minimo de permeabilidade do solo nos lotes urbanos, regulamentando essa X X
U medida por forca de lei e fiscalizando seu efetivo cumprimento.
(s/lo/m/a) = n°do setor / n° do objetivo / n°® da meta / n® da agéo.
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Quadro 21 - Programas e a¢des propostos para o Sistema de Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais - Objetivo 2

MUNICIPIO DE IPANEMA - PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

SETOR 3 | Drenagem urbana e manejo de 4guas pluviais.

OBJETIVO 2 | Desestimular a ocupacao de areas suscetiveis a processos erosivos e promover a desocupacao em areas de risco.

METODO DE ACOMPANHAMENTO

(INDICADOR) Indicadores: Pontos de deslizamento por bairro, Numero de domicilios atingidos por deslizamentos.

METAS

MEDIO PRAZO - | LONGO PRAZO -

ACOES IMEDIATAS - Até 3 ANOS CURTO PRAZO - DE 4 A 8 ANOS DE 9 A 12 ANOS | DE 13 A 20 ANOS

Meta 2.1 Mapear as ocupagbes em areas de risco de movimentacao de massa, em
conjunto com a Defesa Civil.

Meta 2.3 Impedir legalmente a ocupacéo de areas de risco e garantir a fiscalizagao.
Meta 2.4 Executar plano de desocupacdo em areas com risco de movimentagao de
massa.

Meta 2.6 Recuperar
100% das areas de
risco depois de

Meta 2.2 Estabelecer um plano de desocupacédo em
areas com risco de movimentag&o de massa.

3 . . desocupadas.
Meta 2.5 Recuperar 40% de &reas sujeitas a acidentes decorrentes de processos
erosivos.
PROGRAMAS E ACOES
CODIGO DESCRICAO IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
(s/o/m/a)*
32114 Acdo 14: Realizar levantamento e mapeamento especifico das areas suscetiveis a processos erosivos no municipio,
o discriminando as caracteristicas geofisicas e o grau de ocupagéo de cada area.
3.2.2.15 |Acédo 15: Elaborar Plano de Desocupacédo em areas com risco de movimentagéo de massa.
32216 Acdo 16: Realizar campanhas que promovam a conscientizagdo da populacdo acerca dos riscos associados a ocupacgéo de X X X
R areas suscetiveis aos processos erosivos.
Acéo 17: Criar lei de uso e ocupacéo dos solos como instrumento de regulagédo da ocupagdo do solo urbano. Essa lei devera
definir as diretrizes de ocupacdo a serem atendidas no municipio, bem como instrumentos de fiscalizacdo e
3.2.3.17 . - . ~ ~ N X X
controle, além de definir as penalidades nos casos de ocupac¢des que ndo atenderem as diretrizes legalmente
definidas.
3.2.3.18 |Acdo 18: Fiscalizar e desestimular a ocupacao de &reas de risco no municipio. X X X X
3.2.4.19 |Acdo 19: Desapropriar todas as residéncias em areas de risco, conforme Plano de Desocupacao elaborado. X X X X
32590 Acéo 20: Contratar empresa especializada em recuperagdo de encostas e areas sujeitas a ocorréncia de erosao para
B elaboracgdo do Plano de recuperacao destas areas.
3.2.6.21 |Acdo 21: Realizar as acdes de controle de erosdes nas localidades rurais do municipio. X X X

(s/o/m/a) = n°do setor / n° do objetivo / n° da meta/ n® da agéo.
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Quadro 22 - Programas e a¢des propostos para o Sistema de Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais - Objetivo 3

MUNICIPIO DE IPANEMA - PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

SETOR 3 | Drenagem urbana e manejo de aguas pluviais.
OBJETIVO |3 | Recuperar e revitalizar APPs e areas verdes.
Xg(;(l\)/llggl\llgIEAMENTo Indicadores: indice das APPs de margens de rios degradadas, Proporcédo de areas impermeabilizadas, indice de presenca de lixo nas APPs do
(INDICADOR) municipio, Indice de cobertura da manutengéo de areas verdes.
METAS
ACOES IMEDIATAS — Até 3 ANOS CURTO PRAZO - DE 4 A 8 ANOS MEDIO fZRﬁligS DES A LONGO PRAZO - DE 13 A 20 ANOS
XISES 3'2 E;a;gg;ar \%?ggsdecgencsuigg:zggg dce) Meta 3.3 Aumentar em 200% (em relacdo a 2014) o
. ) . niumero de eventos anuais do municipio voltados a
mapeamento de areas criticas de drenagem; T , i
Meta 3.2 Reduzir 70% da quantidade de conscientizacdo acerca dos reS|duos_ solidos descartados
residuoé sélidos depositados na?s maraens dos incorretamente em APPs e seu manejo adequado.
) 100s dep 9 Meta 3.4 Recuperar 100% das APP do municipio.
rios do municipio.
PROGRAMAS E ACOES
CODIGO ~ 3
" DESCRICAO IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
(s/o/m/a)
Acéo 22: Realizar um estudo detalhado de areas verdes, diagnosticando problemas e potencialidades, além de realizar
3.3.1.22 levantamento de possiveis areas para criagdo de novos equipamentos e d&reas que necessitem de X
recomposicao.
3.3.1.23 |Acdo 23: Realizar mapeamento e cadastramento das nascentes municipais. X
Acéo 24: Elaborar um Plano de recuperagdo das APPS e areas verdes municipais considerando o mapeamento das
3.3.1.24 areas criticas de drenagem. Esse Plano deve conter a delimitacdo das éareas que precisam ser X X
desapropriadas, assim como o planejamento da execugao dessa desapropriacao.
Acdo 25: Realizar campanhas educativas permanentes buscando a sensibilizacdo e a conscientizacdo popular acerca
3.3.2.25 da importancia da separacdo, acondicionamento e disposicdo adequada dos residuos, bem como sobre a X X X X
importancia de se preservar as APPs do municipio.
3.3.3.26 |Acdo 26: Realizar eventos educativos voltados a conscientizagdo do correto manejo dos residuos sélidos. X X X X
Acao 27: Executar o plano de recuperacédo de Areas de Preservacdo Permanente (APPs) e areas verdes através da
desapropriacdo das areas ocupadas e recomposi¢cdo da mata ciliar. Instalar lixeiras nos parques e pracas do
3.3.4.27 e - . ~ L ~ A X X X X
municipio. Utilizar esses procedimentos de recuperagdo como atividades de educacdo e sensibilizagdo
ambiental da populacgéo.
(s/o/m/a) = n°do setor / n° do objetivo / n° da meta / n° da agéo.
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MUNICIPIO DE IPANEMA - PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

SETOR 3 | Drenagem urbana e manejo de aguas pluviais.
Implementar para o SDU do municipio uma gestdo eficiente no que concerne a aspectos administrativos, operacionais, financeiros e de
OBJETIVO |4 . - o
] planejamento estratégico e de sustentabilidade.
METODO DE Indicadores: indice de cobertura de microdrenagem por extenséo linear de rua, Tempo médio para reparos na rede de microdrenagem
ACOMPANHAMENTO | desde a solicitacdo do usuario, Monitoramento pluviométrico, Medida do nivel dos rios em trechos de estrangulamentos (monitoramento
(INDICADOR) fluviométrico).

METAS

ACOES IMEDIATAS - Até 3 ANOS

CURTO PRAZO - DE 4 A 8 ANOS

MEDIO PRAZO -
DE 9 A 12 ANOS

LONGO PRAZO -
DE 13 A 20 ANOS

Meta 4.1. Mapear e cadastrar pelo menos 50% dos sistemas de
drenagem urbana do municipio.

Meta 4.2 Manter o sistema de informac6es sobre o SDU atualizado.
Meta 4.3 Regulamentar 0 uso e ocupacdo na area urbana do

Meta 4.4 Mapear e cadastrar 100% dos sistemas
de drenagem urbana do municipio.

Meta 4.5 Otimizar o numero de funcionarios para
atuar no sistema de drenagem urbana, tanto no

municipio. ambito operacional quanto no gerencial.
PROGRAMAS E ACOES
CODIGO* DESCRICAO IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
(s/o/m/a)
Acdo 28: Elaborar edital e contratar empresa especializada para o levantamento cadastral (incluindo
3.4.1.28 . . X
mapeamento georreferenciado do Sistema de Drenagem Urbana).
Acdo 29: Elaborar levantamento cadastral do sistema de drenagem com o auxilio de softwares de Sistemas de
Informagfes Geogréaficas (SIGs), com o objetivo de produzir um instrumento de caracterizagdo do
3.4.1.29 . . . o~ : e X
SDU, que também devera ser utilizado para subsidiar o planejamento e as tomadas de decisdo no
ambito desse setor.
Acdo 30: Manter atualizado o banco de dados sobre drenagem urbana e alimentar, com indicadores
3.4.2.30 atualizados, o Sistema Municipal de Informacdes sobre Saneamento Bésico, com periodicidade X X X X
planejada.
Acdo 31: Atualizar o levantamento cadastral, o mapeamento georreferenciado e as informacdes administrativas,
técnico-operacionais e de manutencédo, de almoxarifado, financeiras, comerciais e legais sobre o0 SDU
3.4.2.31 - b . - ~ X X X X
e disponibilizar os dados para o para o Sistema Municipal de Informacgfes, que, por sua vez,
alimentara o SNIS.
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PROGRAMAS E ACOES

olelicto) DESCRICAO IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
(s/o/m/a)
3.4.3.32 |Acdo 32: Aprovar legislacao de regulamentacéo de uso e ocupacao do solo urbano. X
Acdo 33: Atualizar a cada cinco anos os coeficientes de escoamento superficial, de acordo com levantamentos
3.4.3.33 - X X X X
detalhados e atualizados de uso do solo.
3.4.4.34 |Acdo 34: Atualizar levantamento topogréfico detalhado da area urbana (levantamento dos fundos de vale). X X
3.4.5.35 |Acgdo 35: Realizar concurso publico para contratagdo de mao de obra especializada. X
3.4.5.36 |Agdo 36: Renovar os equipamentos de informética. X X
3.4.5.37 |Acdo 37: Realizar capacitagdo de funcionarios. X X X
3.4.5.38 |Acgdo 38: Renovar frota de veiculos e criar procedimentos para gestéo da frota. X
3.4.5.39 |Acdo 39: Abrir processo licitatorio com a finalidade de se elaborar Plano de Macrodrenagem para o municipio. X
3.4.5.40 |Acgdo 40: Realizar estudos e debates para a definicdo da taxa de drenagem urbana. X X
Acdo 41: Incorporar dentro do PPA (Plano Plurianual) e da LDO (Lei de Diretrizes Or¢amentarias) todas as
3.45.41 - = - o X X X X
necessidades para a gestdo do sistema de drenagem urbana do municipio.
Acdo 42: Criar mecanismos que garantam a participacdo dos gestores que lidam com drenagem urbana em
3.4.5.42 todas as reunifes onde serdo empreendidas tomadas de decisdo sobre o desenvolvimento urbano do X X
municipio.
Acdo 43: Criar mecanismos de articulagdo entre os procedimentos de manuten¢cdo do sistema de drenagem e
3.4.5.43 0s servicos de limpeza urbana, com o intuito de corrigir e prevenir o acimulo de lixo nos dispositivos X X
de micro e macrodrenagem presentes na area urbana municipal.
Acdo 44: Realizar reunides multissetoriais semestrais para a definicdo das prioridades e do planejamento
3.4.5.44 orcamentério para obras de drenagem urbana no municipio e para acompanhamento do andamento X X X X
dos investimentos j& realizados.
3.4.5.45 |Acdo 45: Manter registro de dados financeiros do sistema de drenagem urbana do municipio. X X X X
3.4.5.46 Acdo 46: Criar mecanismos de interlocucdo com o setor de habitacdo para deliberacdo sobre limites de x x
T impermeabilizacdo das sub-bacias urbanas.
(s/lo/m/a) = n°do setor / n° do objetivo / n° da meta/ n° da agédo
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Quadro 24 - Programas e a¢des propostos para o Sistema de Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais - Objetivo 5

MUNICIPIO DE IPANEMA - PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

SETOR 3 | Drenagem urbana e manejo de aguas pluviais.
OBJETIVO |5 | Alcancar o pleno atendimento a legislacdo ambiental aplicavel a todos os subprocessos integrantes do sistema de drenagem urbana do municipio.
METODO DE . . N .
ACOMPANHAMENTO Indicador de nivel de regulamentagcéo ambiental do setor.
(INDICADOR)
METAS
ACOES IMEDIATAS — Até 3 ANOS CURTO PRAZO - DE 4 A 8 ANOS MEDIO PRAZO - DE 9 A 12 ANOS LONGO PRAZO - DE 13 A 20 ANOS
Meta 5.1. Obter as licencas ambientais Meta 5.2 Acompanhar os prazos de
da infraestrutura existente relacionada validade das licengcas ambientais e
ao SDU. outorgas (travessias e barramentos).
PROGRAMAS E ACOES
CODIGO DESCRICAO IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
(s/o/m/a)*
Acdo 47: Elaborar estudo para avaliacdo da legislagcdo ambiental municipal, estadual e federal que se aplique ou
3.5.1.47 gue influencie direta ou indiretamente no manejo de aguas de chuvas do municipio, com o propoésito de X
regulamentar a gestédo do setor.
351.48 Acdo 48: Fazer um levantamento de todas as atividades passiveis de licenciamento ambiental ou autorizagao de «
"' 6rgdo ambiental e elaborar um calendario para a regularizacao.
3.5.1.49 |Acéo 49: Solicitar e acompanhar os processos de solicitacdo de licencas e certificados ambientais. X X X X
351.50 Acdo 50: Acompanhar a evolucdo dos indices de permeabilidade dos lotes urbanos e fiscalizar o atendimento a » » » »
e legislagdo aplicavel.
3.5.1.51 |Acéo 51: Elaborar legislacdo que regulamente a manutencdo do escoamento superficial dos lotes urbanos.
3.5.1.52 |Agdo 52: Criar procedimento de acompanhamento da validade das licengcas ambientais do SDU.
3.5.2.53 |Acéo 53: Acompanhar a validade das licencas ambientais do SDU, segundo procedimento pré-estabelecido. X X X
(s/o/m/a) = n°do setor / n° do objetivo / n° da meta / n° da agéo.
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Quadro 25 - Programas e acées propostos para o Sistema de Drenagem Urbana e Manejo de Aguas Pluviais - Objetivo 6

MUNICIPIO DE IPANEMA - PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

SETOR 3 | Drenagem urbana e manejo de aguas pluviais.

OBJETIVO |6 Estabelecer instrumentos de comunicacdo com a sociedade e de mobilizacdo social e promover acfes para avaliagdo da percepcdo dos usuarios
e para promoc¢ao de educacdo ambiental.

METODO DE . . e ~ . . .
ACOMPANHAMENTO Indicadores: Indice de respostas satisfatdrias a reclamacdes, NUmero de eventos realizados anualmente a respeito da drenagem urbana

(INDICADOR) e Protecdo dos mananciais.

METAS

ACOES IMEDIATAS - MEDIO PRAZO -DE9 A 12 | LONGO PRAZO -
¢ Até 3 ANOS CURTO PRAZO - DE 4 A 8 ANOS ANOS DE 13 A 20 ANOS

Meta 6.1 Promover eventos que proporcionem a participagdo de usuarios e ampliem o | Meta 6.4 Aumentar em 200%

controle social dos mesmos sobre o0 processo de tomada de decisédo do SDU. (em relacdo a 2014) o

Meta 6.2 Estabelecer formas de comunicagéo com a populagdo que sejam constantes | nUmero de eventos anuais

e bem difundidas em todo o municipio. no municipio voltados a

Meta 6.3 Aumentar em 100% (em relacdo a 2014) o nimero de eventos anuais no | conscientizacdo acerca do

municipio voltados & conscientizag&o acerca do correto manejo dos residuos sélidos. C?Kjeto manejo dos residuos

solidos.

PROGRAMAS E ACOES

CODIGO Prazos

(slo/m/a)* PSSO IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
3.6.1.54 |Acao 54: Atualizar o site da Prefeitura sobre o sistema de drenagem urbana e manejo de 4guas de chuva. X

Agdo 55: Criar meios lldicos e interativos de conscientizacdo ambiental para o publico em geral (jingles,
3.6.1.55 personagens do lixo, frases de efeito, slogans, etc.), relacionando-os a importadncia do sistema de X X

drenagem para uma cidade e a qualidade de vida da populacéo.

36.1.56 Acdo 56: Desenvolver e divulgar canal para denlncia de descarte irregular de residuos nos corpos d’agua do

municipio. X X X X
36.1.57 Agdo 57: Criar servico de aFendimento aos usqérios, com procedimentos que viabilizen_1 o} f:m_ompanha}mento das X

acOes em relacdo as reclamacfes realizadas, atendendo as demandas de maneira rapida e eficiente.
36.1.58 Acdo 58: Contratar/ treinar uma equipe r(_asponsével pela mgnutengéo das informac8es a serem disponibilizadas X

pelo banco de dados e por demais canais de comunicacao.
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PROGRAMAS E ACOES

CODIGO X Prazos
(s/o/m/a)* PIESERIEAO) IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
36259 Acdo 59: Disponibilizar as informacdes existentes relacionadas com a drenagem urbana e manejo de aguas pluviais X X X X
e a populacao através de web site.
Acdo 60: Promover a realizagdo de reunides e semindrios para 0 esclarecimento quanto a destinagdo final
3.6.3.60 adequada dos residuos sélidos e conscientizar a populacdo sobre a importdncia de se proteger as X X X X
margens dos rios.
Agdo 61: Realizar eventos publicos (como audiéncias) periodicamente, com o intuito de informar a populacdo sobre
3.6.3.61 a situacdo do manejo de aguas pluviais no municipio e assumir um papel de canal para recebimento de X X X X
reclamacdes e sugestdes.
3.6.3.62 |Acédo 62: Criar mecanismos para apoio de iniciativas em educagdo ambiental nas escolas. X X
Acdo 63: Divulgar, através de cartilhas e em meio digital, todos os direitos e deveres da populagéo referentes aos
3.6.3.63 - A X X X X
servigos prestados no ambito da drenagem urbana.
36.4.64 Acdo 64: Realizar, periodicamente, pesquisas de percepc¢ao e satisfagdo com a populagéo para obter feedbacks dos X X X X
T servigos prestados, de maneira a verificar os pontos passiveis de melhorias.
Agdo 65: Firmar parcerias com a defesa civil e o titular pelos servicos de drenagem urbana para divulgacédo conjunta
3.6.4.65 acerca dos riscos da disposicéo inadequada de residuos e dos problemas por eles causados (enchentes, X
degradacédo de APPs, risco a saude, etc.).
3.6.4.66 Agdo 66: Instituir formas de divulgacdo do Plano Municipal de Saneamento Basico e do futuro Plano Municipal de X
T Macrodrenagem do municipio a toda a populacao.
36.4.67 Acdo 67: Dotar de maior transparéncia a questédo de investimentos no setor de drenagem urbana através da criacdo X X
T de portais informativos pela internet com os valores a serem aplicados no més em questao.
(s/lo/m/a) = n°do setor / n° do objetivo / n® da meta/ n°® da agéo.
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7.2.Detalhamento de acbes

7.2.1. Mapear e cadastrar toda a rede de drenagem urbana

O mapeamento e cadastramento da rede de drenagem devem ser realizados por
empresa especializada contratada por licitacdo. O mapeamento deve ser entregue em
material editavel e compativel com o Sistema de Informacéo sobre Saneamento. Todos
os instrumentos do Sistema de Drenagem Urbana (galerias, sarjetas, bocas de lobo,
fundos de vale e dissipadores de energia) devem fazer parte do escopo do projeto. As
areas prioritarias para o cadastramento sdo aquelas que apresentam problemas de

alagamento.

7.2.2. Programa de captacao da 4gua da chuva

A captacdo de agua de chuva, apesar de estar incluida como acdo do SDU por
diminuir a probabilidade e a intensidade dos alagamentos, também auxilia 0 municipio
na gestdo e no racionamento de agua. Para viabilizar esse programa é necessario
realizar um levantamento das residéncias que tém interesse em utilizar a agua da
chuva para fins ndo potaveis, assim como os prédios publicos que apresentam
viabilidade de implantacao.

Tendo esse mapeamento, a prefeitura podera buscar fontes de financiamento
para o fornecimento ou facilitacdo de acesso aos materiais construtivos necessarios a
implantacdo do sistema de captacdo da agua de chuva. Como incentivo a adocéo
deste programa a PM pode adotar politica publica de incentivo financeiro ao municipe

gue implementar o sistema.

7.2.3. Programa de recuperacédo de APP e areas verdes

Entende-se como APPs as nascentes e as margens dos corpos d agua, as areas
ingremes e os topos de morro municipais. Assim, para a recuperacdo desses locais é
necessario que se realize um cadastramento e mapeamento de todas as nascentes
municipais, inclusive aquelas que estdo secas devido a degradacéo do solo.

Para o cercamento e recuperacao das nascentes e revegetacao das margens dos
rios, &reas ingremes e topos de morro, serd necessaria a articulacdo do poder publico

com os proprietarios de terra, com a EMATER e secretarias municipais envolvidas para
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o planejamento e execucdo das acdes do programa. Uma fonte de incentivo que deve
ser estudada no municipio € o Pagamento por Servicos Ambientais como, por exemplo,
o Programa Produtores de Agua da Agéncia Nacional de Agua (ANA).

Deve fazer parte do planejamento do programa de recuperacdao de nascentes o
Plano de Desocupacdo das APPs urbanas, com indenizacdo aos moradores que
precisarem sair de suas residéncias, assim como atribuicdo de novos usos para a area.

A recuperacao das areas verdes municipais deve ser precedida de uma andlise da
condicdo desses locais e um estudo de possiveis conexdes com o SDU como, por

exemplo, a utilizacdo desses locais como bacias de retencao.

7.2.4. Programa de implementag&o de caixas secas para controle de eroséo e
infiltracéo

Este programa consiste na instalacdo de reservatorios na margem das estradas
rurais para captacdo das aguas de chuva, visando evitar enxurradas, erosoes,
assoreamento dos rios e depredacao das estradas pela chuva, e ainda aumentar o
armazenamento de agua, o abastecimento do lencol freatico, além de favorecer as
nascentes e a vazao dos rios (ALBUQUERQUE; DURAES, 2008).

A execucdo e manutengdo do programa requer parceria com diversas secretarias:
Secretaria da Agricultura, Meio ambiente e Obras. O programa € benéfico para os
setores citados e deve ser implantado durante toda a vigéncia do PMSB, primeiramente
em locais definidos como criticos e posteriormente nos demais locais, dando atencéo a
necessidade de manutencdo desses equipamentos (caixas secas), que deverdo ser

mapeados.

7.2.5. Plano de manutencéo®

O plano de manutencao devera ser composto por um conjunto de atividades que
visem a preservacdo do desempenho, da seguranca e da confiabilidade dos
componentes do sistema de drenagem, de forma a prolongar sua vida util e reduzir os
custos de manutencgéo.

O plano de manutencéo deve ser configurado pelos seguintes pontos essenciais:

! Este plano foi baseado no manual de drenagem e manejo de aguas pluviais: gerenciamento do sistema de
drenagem urbana da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano de SP.
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e Organizacdo da manutencdo — planejada de acordo com o porte e
complexidade do sistema de drenagem do municipio.

e Arquivo técnico do sistema de drenagem — composto por documentos
de projeto e construcdo, incluindo memoriais descritivos, memoriais de
célculo, desenhos e especificacBes técnicas. Esse arquivo deve ser
permanentemente atualizado.

e Cadastro dos componentes do sistema de aguas pluviais — composto
pelo levantamento de todos os componentes e sistemas abrangidos
pelo plano de manutengdo, incluindo identificagdo, descricdo e
localizagdo. Esse cadastro deve ser permanentemente atualizado.

Para o bom funcionamento e efetivacdo dos servicos de manutencdo, o plano

devera prever uma série de elementos, tais como:

Central de atendimento - visa atender as necessidades de intervencéo,
mediante solicitacao.

Cadastramento do sistema - essencial para a programacao e execucao da
rotina de manutencéo.

Diagndéstico - essencial para a identificacdo de pontos criticos (Produto 3 -
fornecido pela SHS ao municipio).

Planejamento operacional - distribuicdo das atividades ao longo do tempo
em funcao da disponibilidade de recursos.

Programacao de servigos - consiste na definicdo de quem ira fazer, como
e quando, mediante as necessidades do sistema.

Execugéo da manutengé&o:

o Inspecdo - trata-se do acompanhamento das condicbes dos
equipamentos do sistema de drenagem permitindo, desta forma, prever
as necessidades de ajustes ou reparos.

o Manutencdo preventiva — a partir dos dados obtidos nas inspec¢fes, serdo
planejadas as ac¢des com o0 objetivo de eliminar os defeitos e as
irregularidades constatadas.

o Manutencdo corretiva — visa restabelecer o padrdo operacional do
sistema de drenagem em virtude de falhas ou necessidades detectadas
pela inspecdo, manutengéo preventiva ou pela propria populagéo.

o Operacdo — consiste nas atividades especificas de funcionamento,
acompanhamento, leitura de dados, pequenos ajustes e atividades de
conservacgao nos equipamentos do sistema.

Controle da manutencdo - devera ser realizado através da emissédo de
relatorios operacionais.

7.2.5.1. Procedimentos e rotinas

Os procedimentos e rotinas tém como objetivo estabelecer as diretrizes gerais

para a execucdo de servicos de conservagao e manutencao do sistema de drenagem

do municipio.

Os servigcos de conservacdo e manutencdo correspondem as atividades de

inspecgéo, limpeza e reparos dos componentes do sistema de drenagem, que deverao
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ser executadas de acordo com o plano de manutencdo, baseado em rotinas e

procedimentos periodicamente aplicados nos equipamentos do sistema. O Quadro 26

indica as estruturas que devem ser submetidas a inspecéo, suas rotinas e respectivas

frequéncias minimas de execucao das atividades.

Quadro 26 - Procedimentos de inspecdo para as estruturas do sistema de drenagem

Estrutura Rotina Frequéncia Minima
Inspecionar os pontos de acesso a sarjetas ou
bocas de lobo. Atencéo especial deve ser dada
aos danos ou bloqueios.
Sarjetas Inspecionar revestimento das estruturas para A cada 60 dias

determinar quaisquer danos e deterioracées.

Procurar por obstru¢bes causadas por acumulo
de residuos, sedimentos, vegetagdo ou
acessos as garagens.

Bocas de lobo,
bueiros,

galerias e canais
abertos e fechados.

Inspecionar os pontos de acesso, verificando
obstrucdes no gradeamento.

Inspecionar revestimento das estruturas para
determinar quaisquer danos e deterioragdes.

A cada 60 dias

Procurar por obstru¢des causadas por acumulo
de residuos e sedimentos internamente

Inspecionar o gradeamento a fim de verificar a
facilidade ao acesso interno.

Fonte: adaptado de SMDU (2012)

O Quadro 27 indica as estruturas que devem ser submetidas a limpeza, suas

rotinas e frequéncia e o Quadro 28 indica as estruturas que devem ser submetidas a

manutencdo, suas rotinas e frequéncia minima de execucéo das atividades.

Quadro 27 - Procedimentos de limpeza para as estruturas do sistema de drenagem

Estrutura

Rotina

Frequéncia Minima

Sarjetas

Limpar sedimentos acumulados e residuos
sélidos.

Diariamente, de forma continua.

Bocas de lobo,
bueiros,
galerias e canais

abertos e fechados.

Limpar sedimentos acumulados e residuos
sélidos.

A cada 60 dias, com a devida
atencao nos periodos de
chuvas.

Fonte: Adaptado de SMDU (2012)
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Quadro 28 - Procedimentos de manutenc8o para as estruturas do sistema de drenagem

Estrutura Rotina Frequéncia Minima
- - Quando verificada a
Sarjetas Reparar / Sub;ntuw elementos danificados. necessidade durante a
Refazer revestimento. : ~
inspecao.
Bocas de lobo, bueiros, |Reparar / Substituir elementos danificados. Quando verificada a
galerias e canais Refazer revestimento. necessidade durante a
abertos e fechados. Adequar o gradeamento. inspecao.

Fonte: Adaptado de SMDU (2012)

7.3.Ac0Oes para emergéncia e contingéncia

Os eventos de contingéncia e emergéncia foram apresentados no Produto 4 —
Prognostico, onde foram divididos em operacional, de gestdo e gerenciamento e
imprevisiveis. Para cada um deles sdo apresentadas as acfes para emergéncia e

contingéncia, assim como foi apresentado para o SAA e o SES.

7.3.1. Operacional

e Ocorréncia de entupimento da rede de drenagem: disponibilizar veiculo,
equipamento e pessoal treinado para a desobstrucéo das redes; fornecer os dados da
ocorréncia ao Sistema de Informacdo de Saneamento do municipio com caracteristicas
do local e motivos que levaram ao fato, com o objetivo de prevencéo. Responsavel:

prestador dos servicos de drenagem urbana e manejo de aguas pluviais.

7.3.2. Gestéo e gerenciamento

e Falta de financiamento para a realizacdo de manutencdes: buscar fontes
emergenciais alternativas de financiamento municipais para realizacdo das
manutencdes. Em casos extremos, como em calamidades publicas, por exemplo,
buscar recursos junto ao governo estadual e federal para gestdo de emergéncia,
conforme regulamenta a lei federal n°® 12.340, de 1° de dezembro de 2010.
Responsavel: prestador dos servicos de drenagem urbana e manejo de aguas pluviais

e Executivo Municipal.

7.3.3. Imprevisiveis

e Ocorréncia de rompimento de travessias e pontes na ocasido de eventos

hidrol6gicos extremos: Interditar imediatamente as vias que ddo acesso ao local,
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orientar 0s municipes em rotas alternativas de locomo¢do aos pontos que eram
acessados por tais travessias ou pontes. No caso de locais em que estas travessias
e/ou pontes eram o0 Unico acesso, providenciar mantimentos e outros artigos
necessarios a comunidade isolada por meios de transporte alternativo que couber ao
local. Por fim, dar inicio aos reparos e/ou reconstrucdes necessarias para reparacao
dos locais. Fornecer todos os dados da ocorréncia ao Sistema de Informacdo de
Saneamento do municipio. Responsavel: prestador dos servigos de drenagem urbana
e manejo de aguas pluviais, Defesa Civil e Executivo Municipal.

e Desmoronamento de taludes e paredes de canais: retirar a populagéo das
areas de riscos; conter o desmoronamento através de tecnologias de contencdo de
encostas; retirar material desmoronado com o objetivo de prevenir a intensificacdo do
assoreamento a montante; iniciar a execucdo de obras de reconstrucdo das paredes
dos canais ou obras de contencéo de talude, tais como utilizacdo de manta geotéxtil,
revegetacdo ou outro procedimento indicado nas acbes 3.2.4.19 e 3.2.5.20.
Responsavel: prestador dos servicos de drenagem urbana e manejo de aguas pluviais
e Defesa Civil.

e Ocorréncia de deslizamentos de terra: retirar a populacdo das areas de
riscos. Caso haja alguma vitima, iniciar as operacdes de busca e encaminhamento
para cuidados médicos; conter o deslizamento através de tecnologias de contencao de
encostas; retirar material com o objetivo de prevenir a intensificacdo do assoreamento
a montante; iniciar a execucao de obras de reconstrucdo das paredes dos canais ou
obras de contencdo de talude, como indicado nas agdes 3.2.4.19 e 3.2.5.20.
Responsavel: prestador dos servicos de drenagem urbana e manejo de aguas
pluviais, Corpo de Bombeiros e Defesa Civil.

e QOcorréncia de enchentes e alagamentos: impedir o acesso da populacéo
aos locais onde estd ocorrendo a enchente ou o alagamento; retirar a populacao das
areas atingidas; investigar a causa da ocorréncia. Caso o motivo seja obstrucdo de
rede de drenagem, realizar as ac¢des indicadas acima; caso seja por extravasamento
do corpo d'agua, estudar a viabilidade de alargamento emergencial de trecho de
estreitamento do corpo d’agua. Responsével: prestador dos servicos de drenagem

urbana e manejo de aguas pluviais, Defesa Civil e Corpo de Bombeiros.

SHS Consultoria e Projetos de Engenharia Ltda.—- EPP 9z
www.shs.com. br



(72

CBH-MANHUACU/MG engenh,orio
Comité de Bacia Hidrogréfica Aguas do Rio Manhuagy sustentdvel

AGB Doce

Os casos de eventos imprevisiveis do SDU podem ser de grande magnitude.
Nestes casos, pode haver a necessidade de se decretar situacdo de emergéncia ou
estado de calamidade publica. O Decreto Federal n°® 7.257, que regulamenta sobre o
reconhecimento desses eventos, define em seu Capitulo Il, art. 7°:

“O reconhecimento da situacdo de emergéncia ou do estado de
calamidade publica pelo Poder Executivo federal se dara mediante
requerimento do Poder Executivo do Estado, do Distrito Federal ou do
Municipio afetado pelo desastre.

81° O requerimento previsto no caput devera ser realizado
diretamente ao Ministério da Integracdo Nacional, no prazo maximo de
dez dias ap0s a ocorréncia do desastre, devendo ser instruido com ato do
respectivo ente federado que decretou a situacdo de emergéncia ou o
estado de calamidade publica e conter as seguintes informacdes:

| - tipo do desastre, de acordo com a codificagcdo de desastres,
ameacas e riscos, definida pelo Ministério da Integracdo Nacional;

Il - data e local do desastre;

lll - descricdo da é&rea afetada, das causas e dos efeitos do
desastre;

IV - estimativa de danos humanos, materiais, ambientais e servicos
essenciais prejudicados;

V - declaracdo das medidas e agbes em curso, capacidade de
atuacdo e recursos humanos, materiais, institucionais e financeiros
empregados pelo respectivo ente federado para o restabelecimento da
normalidade;

VI - outras informacdes disponiveis acerca do desastre e seus
efeitos.

§2° Apos avaliagdo das informacdes apresentadas no requerimento
a que se refere o0 81 e demais informacdes disponiveis no SINDEC, o
Ministro de Estado da Integracdo Nacional reconhecera, por meio de
Portaria, a situacado de emergéncia ou estado de calamidade, desde que a
situagcdo o justifigue e que tenham sido cumpridos os requisitos

estabelecidos na Medida Provisoéria n® 494, de 2010, e neste Decreto.
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83° Considerando a intensidade do desastre e seus impactos
social, econbmico e ambiental, o Ministério da Integracdo Nacional
reconhecera, independentemente do fornecimento das informacgdes
previstas no 81° a situacdo de emergéncia ou o estado de calamidade
publica com base no Decreto do respectivo ente federado”.

Assim, quando o municipio atender a esses requisitos, sera decretada a situacao
de emergéncia ou estado de calamidade publica, ocorrendo 0 acesso aos recursos do
Fundo Nacional para Calamidades Publicas, Protecdo e Defesa Civil (Funcap)
constituido pelos Estados, Distrito Federal e Municipios com fim especifico de

execucao das acdes previstas, conforme determinado pela Lei Federal N° 12.340.

8. ROGRAMAS, PROJETOS E A9(~)ES PARA O SISTEMA DE LIMPEZA
URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

8.1.Programas, projetos e acdes

Nos quadros a seguir estdo previstas as acfes de carater imediato, curto, médio e
longo prazo, visando a implementacdo de solu¢cbes graduais e progressivas de forma a
atingir os objetivos e metas propostos, destacando-se dentre estes: (i) atender com
coleta convencional a 100% dos domicilios, e com coleta seletiva a 100% do municipio,
de forma ininterrupta; (ii) ampliar e otimizar a cobertura dos servigos de limpeza urbana
e (iii) regulamentar a Gestdo Integrada de Residuos Sdlidos, a partir de legislacao
especifica.

Para cada um dos objetivos foram tracadas algumas metas de curto, médio e
longo prazo que estdo apresentados no Produto 4 — Progndstico e Alternativas para

Universalizacdo dos Servicos, e sintetizados no item 2.5 deste produto.
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Quadro 29 - Programas e ac6es propostos para o Sistema de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos - Objetivo 1

SETOR

4 | Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sdlidos.

OBJETIVO

1 | Atender com coleta convencional a 100% dos domicilios, e com coleta seletiva a 100% do municipio, de forma ininterrupta.

METODO DE

- Porcentagem de domicilios atendidos pela coleta regular de RDO na zona rural.

ACOMPANHAMENTO |~ Porcentagem de cobertura do servi¢o de coleta seletiva no municipio.

(INDICADOR)

- indice de comercializagéo de materiais reciclaveis.
- Porcentagem de cobertura de coleta de residuos compostaveis (Umidos).

METAS

IMEDIATA — ATE 3° CURTO PRAZO -

ANO

= _ 0 0
DO 4° AO 8° ANO MEDIO PRAZO - DO 9° AO 12° ANO

LONGO PRAZO - DO 13° AO 20°
ANO

Meta 1.1. Atender com | Meta 1.2. Atender | Meta 1.3. Atender com coleta seletiva a 70% do municipio.
coleta convencional a|com coleta seletiva | Meta 1.4. Estruturar o sistema de compostagem para reaproveitamento da
100% dos domicilios | a 50% do municipio. | matéria organica, atendendo a 100% da zona urbana.

urbanos de forma Meta 1.5. Criar mecanismos para manutencao preventiva e corretiva e para

ininterrupta.

armazenamento e recuperacdo de dados sobre os procedimentos realizados.

Meta 1.6. Atender com coleta
convencional a 100% dos domicilios
da zona rural, de forma ininterrupta.
Meta 1.7. Atender com coleta
seletiva a 100% do municipio.

PROGRAMAS E ACOES

(gloo?rr!(fa())* DESCRICAO IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
4.1.1.01 Acéo 1: Identificar trechos e/ou zonas com coleta ineficiente. X
4.1.1.02 | Agdo 2: Estudar melhor rota para veiculos coletores. X
4.1.1.03 | Agdo 3: Elaborar estudo de densidade e fluxo populacional. X
4.1.1.04 Acdo 4: Implantar programas e a¢fes de capacitacao técnica, voltados para implantacdo e operacionalizagédo X X

T do sistema.
4.1.2.05 Acdo 5: Estruturar Programa de Coleta Seletiva, incluindo projeto de logistica (coleta e destinagado), X

B infraestrutura, méo de obra e divulgacéo.
4.1.2.06 | Acgdo 6: Dar inicio as atividades do Programa de Coleta Seletiva.
4.1.2.07 Acdo 7: Sensibilizar os geradores para a separacdo dos residuos em trés tipos distintos (compostavel,

T reciclavel e rejeito doméstico) na fonte de geracgéo.

Acdo 8: Ampliar a coleta seletiva, incluindo toda a area urbana e areas rurais, levantando a quantidade desses
4.1.3.08 - X X X
materiais coletados.
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PROGRAMAS E ACOES

CODIGO* DESCRICAO IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
(s/o/m/a)
Acdo 9: Implantar postos de entrega voluntaria de materiais reciclaveis, com recipientes acondicionadores, em
4.1.3.09 ; b ) P X X X
locais estratégicos e prédios publicos.
41.410 Agdo 10: Elaborar projeto de unidade de triagem e sistema de compostagem, com estudo para levantar o local X X X
o mais apropriado para instalagéo.
Acdo 11: Desenvolver trabalhos de conscientizacdo com a populacdo sobre a importdncia da compostagem,
41.4.11 instruindo, por meio de cartilhas e cursos, como deve ocorrer a separacdo e acondicionamento do X X X
material organico.
41412 Acdo 12: Realizar estudos para incentivar a criagdo de sistema de compostagem caseira, principalmente na X X X
D zona rural, inclusive com concesséo de beneficios por parte do poder publico.
41413 Acdo 13: Analisar a viabilidade de elaborar projeto de implantacdo de hortas comunitarias em bairros do X X
T municipio.
4.1.5.14 |Acdo 14: Implementar agbes preventivas e corretivas, incluindo programa de monitoramento. X X
4.1.615 Acdo 15: Instalar containers em locais mais proximos a populagéo rural, e ndo somente nas extremidades da X X X
B area urbana.
4.1.6.16 |Agdo 16: Estabelecer uma rota de coleta regular na area rural. X X
41617 Acdo 17: Aumentar o quadro de colaboradores das areas mais deficitarias do setor, como a coleta de residuos X X X
T sélidos na &rea rural, contratando mais funcionérios sempre que necessario.
Agdo 18: Implementar mecanismos para criacdo de fontes de negdcio, emprego e renda, mediante a
4.1.7.18 N . o X X X X
valorizagdo dos residuos sélidos.
Acdo 19: Garantir funcionamento das instala¢gdes da unidade de triagem com toda a infraestrutura necessaria,
4.1.7.19 ) - . ~ X X X X
aumentando gradativamente a capacidade até atender a toda a populacéo.
Acdo 20: Equipar a unidade de triagem com maquinas (prensas, trituradores, esteiras), veiculos e EPIs para os
4.1.7.20 trabalhadores, manter esses equipamentos e realizar capacitacdo dos catadores para realizacdo X X X X
adequada da coleta seletiva.
4.1.7.21 |Agdo 21: Atualizar cadastro para controle de depdsitos, aparistas, sucateiro. X X X X
(s/lo/m/a) = n°do setor / n° do objetivo / n° da meta/ n° da acédo
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Quadro 30 - Programas e ac6es propostos para o Sistema de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos - Objetivo 2

SETOR 4 | Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos.
OBJETIVO 2 | Ampliar e otimizar a cobertura dos servicos de limpeza urbana.
METODO DE - Extensao varrida anualmente por extenséo total de vias.

ACOMPANHAMENTO
(INDICADOR)

- [ndice da area atendida com servigos de capina e rogagem.
- Indice de prestagéo de servigos de poda e corte da arborizacao.
- Porcentagem do total de residuos de poda e capina, rogagem e raspagem que é enviada para a compostagem.

METAS

IMEDIATA — ATE 3° ANO

CURTO PRAZO - DO 4° AO 8° ANO

MEDIO PRAZO - DO 9° AO 12° ANO

LONGO PRAZO - DO 13° AO 20° ANO

Meta 2.1. Executar servicos de
varricao, poda, capina,
rocagem e raspagem em 100%
das areas publicas das zonas

Meta 2.2. Estabelecer sistematizacdo e
periodicidade dos servi¢cos de forma a garantir
a limpeza da cidade.

Meta 2.3. Enviar os residuos de poda, capina,

urbanas passiveis dos rogagem e raspagem para a compostagem.

Servigos.

PROGRAMAS E ACOES

CODICO DESCRICAO imepiaTo | “URT | MEDIO | LONGO
(s/o/m/a) (6]
42122 Agdo 22: Ampliar a area atendida pelo servico de varricdo utilizando uma frequéncia minima adequada a X

o realidade local.

Agdo 23: Implantar programa de sensibilizagdo e conscientizacdo da populacdo quanto a limpeza das vias
4.2.2.23 urbanas, com o objetivo de reduzir problemas de obstrucdo da rede de drenagem em fungéo do X X X
acumulo de lixo nesses sistemas.

42294 Acdo 24: Ampliar servicos de capina, rogagem e raspagem, de forma a atender todo o municipio e considerar X

R 0 incremento necessario com a expansao urbana e criagdo de novas areas verdes.
4.2.2.25 |Acdo 25: Adquirir cestos para o acondicionamento dos residuos, destinados ao uso dos pedestres.
42996 Agdo 26: Implementar programas continuados de treinamento junto aos varredores e a populacado, instruindo X X

T guais os tipos de materiais que serdo recolhidos pelo sistema de varri¢cao.
42327 Agdo 27: Implementar mecanismos operacionais e de conscientiza¢do, que regulem o envio dos materiais X X

o recolhidos na poda e capina para a compostagem municipal.

(s/o/m/a) = n°do setor / n° do objetivo / n°® da meta/ n°da ac¢éo
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Quadro 31- Programas e ag6es propostos para o Sistema de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos - Objetivo 3

SETOR 4 | Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos.
OBJETIVO 3 | Reduzir o volume de residuos passiveis de reciclagem e compostagem enviado a disposicao final.
METODO DE - Porcentagem de residuos reciclaveis presentes entre os residuos soélidos dispostos em aterro sanitario.
ACOMPANHAMENTO | - Porcentagem de residuos compostaveis presentes entre os residuos solidos dispostos em aterro sanitario.
(INDICADOR)
METAS
IMEDIATA — ATE 3° ANO CURTO PRAZO - DO 4° AO 8° ANO MEDIO PRAZO - DO 9° AO 12° ANO LONGO PRAZO - DO 13° AQ 20°

ANO

Meta 3.1. Instituir campanhas
periddicas de sensibilizagdo
ambiental para separagdo de

residuos sélidos.

atualmente enviados para aterro.

Meta 3.2. Reduzir em 50% o percentual de|Meta 3.3. Reduzir em 70% o
residuos reciclaveis e em 40% o percentual de
residuos orgénicos passiveis de compostagem

percentual de residuos reciclaveis e
em 60% o percentual de residuos
organicos passiveis de compostagem
atualmente enviados para aterro.

PROGRAMAS E ACOES

CODIGO* DESCRICAO IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
(s/o/m/a)
Acdo 28: Implantar programas de educacdo ambiental, focando no consumo consciente, no principio
dos 3R’s (reduzir o consumo, reutilizar materiais e reciclar, seguindo essa sequéncia de
4.3.1.28 acles), na importancia da segregacdo na fonte geradora, na reciclagem de materiais e na X
compostagem de residuos organicos, incentivando o direcionamento desses materiais para
destinacdes finais ambientalmente sustentaveis.
Acdo 29: Desenvolver programas que beneficiem a populacdo com benfeitorias no municipio e
4.3.1.29 propiciem lazer aos municipes, sendo esses associados e proporcionados com recursos X
financeiros advindos das acdes relacionados a reciclagem e compostagem de materiais.
4.3.2.30 |Acdo 30: Dar inicio a implantacdo de coleta seletiva no municipio. X X X
Agdo 31: Implementar um programa para a participacdo dos grupos interessados, em especial de
4.3.2.31 cooperativas ou outras formas de associacdo de catadores de materiais reutilizaveis e X X X
reciclaveis.
Agdo 32: Operar o sistema de metas progressivas de reducao da disposicéo final de massa de lixo em
4.3.3.32 L X X X X
aterro sanitario.
(s/o/m/a) = n°® do setor / n® do objetivo / n°® da meta / n® da agéo
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Quadro 32 - Programas e ag6es propostos para o Sistema de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos - Objetivo 4

SETOR 4 | Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos.
OBJETIVO 4 | Implementar o manejo de residuos sélidos urbanos.

- Autossuficiéncia financeira da prefeitura com o manejo de residuos sélidos urbanos.

- Custo unitario médio do servigo de manejo de RSU.

- Porcentagem de grandes geradores que utilizam o servigo de coleta convencional de residuos.
METODO DE - Ex@st(f.-ncia de mapa gtualizado d§1 rota de movimenta(;élo~ de residuos sélidos ur_banos. _ _ o _
ACOMPANHAMENTO |~ Ex!stgnc!a de mecanismos econdmicos para remuneragéo e c_ot_)ran(;a dos servicos prestados e incentivo econdmico a reciclagem.
(INDICADOR) - Ex!stgnc!a de Pla_no de Residuos de Construgap Civil e periodicidade Qe revisdo.

- Existéncia e funcionamento adequado da logistica reversa para os residuos especiais.

- Massa de Residuos de Construcéo Civil (RCC) coletada por associagdo de cacambeiros a ser criada em relacéo a coletada em pontos

irregulares pela prefeitura.

- Pontos de disposicéo irregular de residuos de construcao civil.

METAS
IMEDIATA — ATE 3° ANO CURTO PRAZO - DO 4° AO 8° ANO MEDIO PRAZO - DO 9° AO 12° ANO LONGO PRAZO - DO 13° AO 20° ANO

Meta 4.1. Reduzir a zero o|Meta 4.2. Garantir a disposi¢édo | Meta 4.5. Implementar agcbes para reduzir a zero o | Meta 4.7. Possuir mecanismo econdémico
namero de grandes | ambientalmente adequada dos residuos | nimero de pontos de disposic¢éo irregular de RCC e |para remuneragdo e cobranca dos
geradores que utilizam o | sélidos urbanos. de residuos volumosos. servicos prestados e incentivo econdmico
Servico de coleta| Meta 4.3 Garantir a  disposicdo | Meta 4.6. Reduzir em 100% a disposicéo inadequada | & reciclagem.

convencional de residuo_s e | ambientalmente adequada dos residuos | de residuos agrossilvopastoris, incluindo embalagens | Meta 4.8. Otimizar a rota de coleta e
gue ndo pagam pelo servico. | de servicos de salde. de agrotoxicos, e de servi¢os de transporte. transporte de RSU.

Meta 4.4. Fomentar e fiscalizar a
implementacéo de pontos de recebimento
de residuos especiais (logistica reversa).

ClonIED DESCRIQAO IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
(s/o/m/a)*
4.4.1.33 |Acéo 33: Implantar sistema de cadastro de grandes geradores. X
Acdo 34: Estabelecer parceria com a Associacdo Comercial e Industrial para oferecimento de cursos de orientagédo
4.4.1.34 de gerentes e proprietarios de estabelecimentos comerciais sobre a disposi¢cdo dos residuos gerados e X
das taxas aplicaveis.
4.4.235 Acéo 35: EIaboray ,es.tudos. para definigéo. dg alternativa dNe disposigao final ambie'nt,al.men.te. adequada a realidade
do municipio, verificando a possibilidade de gestao consorciada com municipios vizinhos.
4.4.2.36 |Acdo 36: Implantar destinacao final ambientalmente adequada dos residuos. X X
4.4.3.37 |Acdo 37: Assegurar que os residuos de servico de saude recebam destinagédo final adequada de forma ininterrupta X X X X
99
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CODIGO DESCRICAO IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
(s/o/m/a)
4.4.4.38 Acdo 38: Criar cadastro de geradores comerciais e industriais e identificar quais geram residuos passiveis de X X
T logistica reversa.
Acédo 39: Elaborar e implementar programas individuais de coleta de o6leos lubrificantes, pilhas e baterias e
4.4.4.39 lampadas fluorescentes em parceria com comerciantes do municipio e com fornecedores dos setores X X
correspondentes.
4.4.4.340 Acdo 40: Elaborar e implementar projeto de reaproveitamento e destina¢do de aparelhos eletrdnicos envolvendo a X X
T populagao.
44441 Acdo 41: Criar um cadastro dos estabelecimentos a receberem os residuos especiais e medicamentos vencidos e X X
T informar a populagdo acerca desses.
4.4.5.42 Acdo 42: Contratar empresa para elaborar o Plano Municipal Integrado de Gerenciamento de Residuos da
T Construcéo Civil (RCC) de acordo com a Resolugdo CONAMA n° 307/2002.
4.45.43 |Acdo 43: Identificar e encerrar pontos de acimulo de RCC.
4.4.6.44 Acdo 44: Incluir no programa de educagdo ambiental a divulgacéo da localizagdo do ponto de coleta de embalagens
T de defensivos agricolas, para envolver os pequenos produtores rurais e de servigos de transporte.
4.4.6.45 Acdo 45: Realizar cadastro dos geradores de residuos agrossilvopastoris, para criar um perfil do gerador rural do X X X
T municipio.
Acdo 46: Elaborar projeto e implantar ponto de coleta e de gestdo adequada das embalagens de defensivos
4.4.6.46 " . . X X X
agricolas e residuos de servigos de transporte.
Acédo 47: Elaborar estudo para cobranca de taxas e/ou tarifas decorrentes da prestacdo de servico publico de
manejo de residuos sélidos urbanos, a partir de variaveis como: destinagdo dos residuos coletados; peso
4.4.7.47 - : i X X X X
ou volume médio coletado por habitante ou por domicilio. Esse estudo deve ser elaborado com base nos
resultados do estudo de geragéo per capita de residuos solidos.
4.4.7.48 |Acdo 48: Definir critérios para cobranca de servigos de coleta e tratamento de residuos diferenciados. X X X X
Acdo 49: Efetuar um levantamento das zonas de geracado de residuos (zonas residenciais, comerciais, setores de
concentracdo de lixo publico, area de lazer etc.), com respectivas densidades populacionais, tipificagédo
4.4.8.49 . . . . ’ ) ~ ~ S . X X X X
urbanistica (informagfes sobre avenidas, ruas, tipos de pavimentagdo, extensdo, declividade, sentidos e
intensidade de trafego, areas de dificil acesso etc.).
Acgédo 50: Realizar um estudo da movimentagdo dos residuos, por tipologia, desde sua geracdo no territorio
4.4.8.50 L . g e . . : . 2 X X X X
municipal, visando a identificagdo do trajeto mais curto e mais seguro, até a destinagao final.
Acdo 51: Definir os veiculos coletores para cada zona, tomando por base informac8es seguras sobre a quantidade
4.4.8.51 e as caracteristicas dos residuos a serem coletados e transportados, formas de acondicionamento dos X X X X
residuos, condi¢des de acesso aos pontos de coleta etc.
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CODIGO DESCRICAO IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
(s/o/m/a)
4.4.8.52 |Acéo 52: Elaborar mapa da rota de movimentacdo de RSU otimizada. X X X X
4.4.8.53 |Acdo 53: Atualizar mapa da rota de movimentacdo de RSU otimizada. X X X X
Acdo 54: Realizar anualmente o planejamento das receitas e das despesas do setor de residuos soélidos,
4.4.8.54 L - X X X X
especificando os gastos por atividade.
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Quadro 33 - Programas e ac6es propostos para o Sistema de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos - Objetivo 5

SETOR 4 | Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sdlidos.

OBJETIVO 5 | Regulamentar a Gestéo Integrada de Residuos Sélidos, a partir de legislacdo especifica.

METODO DE

ACOMPANHAMENTO |- Numero de leis relacionadas ao sistema de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos publicadas no municipio.
(INDICADOR)

METAS

IMEDIATA — ATE 3° ANO

CURTO PRAZO - DO
4° AO 8° ANO

MEDIO PRAZO -
DO 9° AO 12° ANO

LONGO PRAZO -
DO 13° AO 20° ANO

Meta 5.1. Criar lei que estabelecga a Politica Municipal de Residuos Sdlidos visando atender
a Politica Nacional de Residuos Sélidos.

Meta 5.2. Revisar e atualizar as leis promulgadas frente a PNRS.

Meta 5.3. Instituir legalmente um programa de coleta seletiva municipal.

Meta 5.4. Criar normas para a disposicao, triagem e destinacdo final de Residuos da
Construcéo Civil.

Meta 5.5 Exigir, na forma de lei municipal, a entrega anual do PGRS, conforme art. 20 e 21
da Lei 12.305/10.

Meta 5.6 Regulamentar, na forma de lei municipal, a diferenciacdo entre pequenos e
grandes geradores.

Meta 5.7 Regulamentar regras e penalidades para a disposi¢éo de residuos sélidos.

Meta 5.8 Regulamentar

a coleta de residuos
especiais (logistica
reversa).

Meta 5.9 Incluir entre as
atribuicbes dos fiscais
municipais o controle do
cumprimento das leis
previstas neste PMSB.

PROGRAMAS E ACOES

CODICO DESCRICAO IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
(s/o/m/a)
4.5.1.55 |Acéo 55: Criar lei que estabeleca a Politica Municipal de Residuos Sdélidos. X
Acdo 56: Criar regulamentacdo para posturas relativas as matérias de higiene, limpeza, seguranca e
45156 outros procedimentos publicos relacionados aos residuos sélidos, bem como os relativos a sua X
e segregacao, acondicionamento, disposicdo para coleta, transporte e destinacdo, disciplinando
aspectos da responsabilidade compartilhada e dos sistemas de logistica reversa.
Acdo 57: Criar regulamento para disciplinar a operacdo de transportadores e receptores de residuos
45.1.57 privados (transportadores de entulhos, residuos de saude, residuos industriais, sucateiros e X
ferros- velhos, e outros).
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PROGRAMAS E ACOES

CODIGO

. DESCRICAO IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
(s/o/m/a)
45158 Acdo 58: Criar regulamento para estabelecer procedimentos para a mobilizacdo e transito de cargas X
T perigosas no municipio ou na regiao.
45159 Acdo 59: Criar regulamento para definigdo dos instrumentos e normas de incentivo ao surgimento de X
R novos negaocios com residuos.
4.51.60 Acdo 60: Criar legislacdo para definicdo do 6rgdo colegiado, as representacdes e a competéncia para X
T participagdo no controle social dos servi¢os publicos de limpeza urbana e manejo de residuos.
45261 Acdo 61: Avaliar a legislagdo municipal existente, com o propdsito de identificar lacunas ainda nao X
B regulamentadas, inconsisténcias internas e outras complementacdes necessarias.
4.5.2.62 |Acédo 62: Revisar e atualizar as leis promulgadas frente & PNRS. X
45363 Acdo 63: Realizar os estudos técnicos necessarios para adequacgdo e regulamentacdo do sistema de X
B coleta seletiva em termos operacionais.
4.5.3.64 |Acéo 64: Criar regulamento que exija a separa¢éo dos residuos domiciliares na fonte. X
Acdo 65: Criar legislacdo e regulamento que definam o conceito de grande e pequeno gerador de RCC e
de residuos volumosos, articulando a autorizacéo de construcéo/reforma da Prefeitura Municipal
4.5.4.65 com o cadastro dos geradores, estabelecendo procedimentos para exercicio das X
responsabilidades de ambos e criando mecanismos para erradicar a disposicdo irregular de
RCC e de residuos volumosos, como por exemplo, a aplicagdo de multas.
45566 Acéo 66: Criar regulamento que exija a entrega do PGRS, definindo como data limite o dia 30/03 do ano X
B seguinte ao de referéncia.
45567 Acdo 67: Criar regulamento para estabelecer procedimentos relativos aos Planos de Gerenciamento que X
D precisam ser recepcionados e analisados no ambito local.
Acdo 68: Criar regulamento que diferencie pequenos geradores dos meédios e grandes geradores,
4.5.6.68 o - X
atribuindo-lhes suas responsabilidades.
Acdo 69: Melhorar a eficiéncia do sistema de manutencdo e limpeza de lotes particulares, através da
45769 criacdo de lei ou decreto especifico regulamentando o sistema de execucgdo dos servicos, bem X
T como adverténcias e cobrangas de valores /multas a serem aplicados ao proprietario dos lotes
particulares.
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PROGRAMAS E ACOES

CODIGO ~ 3
(slo/m/a)* DESCRICAO IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
Acdo 70: Criar legislacdo para regulamentar a logistica reversa em nivel municipal, versando sobre a
entrega, por parte da populacédo, e o recebimento, por parte dos estabelecimentos comerciais e
4.5.8.70 ; . / L ; ) - . X
industriais, dos residuos especiais, como medicamentos vencidos, pilhas e baterias,
eletroeletrénicos e lampadas fluorescentes.
45871 Agdo 71: Criar um cadastro, por tipologia de residuos, com os locais para disposicdo dos materiais X
R passiveis de Logistica Reversa.
45872 Acdo 72: Regulamentar tarifagcbes a serem cobradas pela prefeitura, caso ela assuma a recep¢do dos X
T residuos passiveis de logistica reversa.
Acdo 73: Incluir entre as atribuicdes dos fiscais municipais o controle do cumprimento das leis previstas
4.5.9.73 A
neste PMSB.
(s/lo/m/a) = n°do setor / n° do objetivo / n° da meta/ n° da agédo
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Quadro 34 - Programas e ac6es propostos para o Sistema de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos - Objetivo 6

SETOR 4 Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Salidos.
OBJETIVO 6 Alcancar o pleno atendimento a legislacdo ambiental aplicavel ao gerenciamento de residuos sélidos.
METODO DE
ACOMPANHAMENTO Empreendimentos licenciados.
(INDICADOR)
METAS
IMEDIATA — ATE 3° ANO CURTO PRAZO - DO 4° AO 8° ANO MEDIO PRAZO - DO LONGO PRAZO - DO 13° AO 20° ANO

9° AO 12° ANO

Meta 6.1. Garantir que a|Meta 6.2. Regularizar todas as licencas
de residuos | ambientais das atividades relacionadas ao
sélidos seja ambientalmente | gerenciamento de residuos sélidos.

adequada (eliminacéo de lixdes e

disposicdo final

Meta 6.3. Acompanhar a regularidade da validade das
licengas ambientais da infraestrutura existente e a ser
instalada, relacionadas ao sistema de limpeza urbana e
manejo de residuos sélidos.

recuperacao de areas
degradadas).
CODIGO* DESCRICAO IMEDIATO | CURTO | MEDIO | LONGO
(s/o/m/a)
4.6.1.74 |Agdo 74: Elaborar projeto para encerramento do aterro controlado que existe dentro da UTC. X
4.6.1.75 |Agdo 75: Promover o encerramento do aterro controlado e recuperagédo ambiental da area. X
4.6.1.76 |Acdo 76: Realizar o monitoramento ambiental da area do lixdo e aterro controlado encerrados. X X X X
Agdo 77: Realizar o licenciamento e solicitar os certificados ambientais das unidades do sistema de
4.6.2.77 residuos sélidos em funcionamento que ndo possuem licenciamento, protocolando a solicitagédo X
no érgdo ambiental.
46278 Acdo 78: Realizar estudos técnicos para levantamento dos processos que serdo implementados e que X
T necessitardo de licenciamento e certificados ambientais.
Acdo 79: Realizar o licenciamento ambiental das areas onde serdo implantadas as unidades do Sistema de
4.6.2.79 ~ . o X
gestdo dos Residuos Solidos.
Acdo 80: Verificar os prazos de validade e promover estudos complementares para manutencdo das
4.6.3.80 X o . . X X X X
licencas e certificados ambientais.
(s/lo/m/a) = n°do setor / n° do objetivo / n° da meta/ n° da agao
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Quadro 35 - Programas e ac6es propostos para o Sistema de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos - Objetivo 7

SETOR 4 | Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos.
OBJETIVO 7 Estabelecer instrumentos de comunicagdo com a sociedade e de mobilizacéo social, e promover agdes para avaliagdo da percepcao dos usuarios
e para promocao de educacdo ambiental.
- - Numero de eventos oficiais realizados no municipio por ano, voltados a conscientiza¢do da populacéo sobre os residuos sélidos.
METODO DE A . ~ ; . . - - =
- Existéncia de informag8es atualizadas, sistematizadas e disponibilizadas para a populagéo.
ACOMPANHAMENTO o - ; ; e =
- Participacao da populacgéo através de canais especificos para gestdo dos RSU.
(INDICADOR) i A >
- Indice de respostas satisfatérias a reclamacdes.
METAS
IMEDIATA — ) o o MEDIO PRAZO - ) o 5
ATE 3° ANO CURTO PRAZO - DO 4° AO 8° ANO DO 9° AO 12° ANO LONGO PRAZO - DO 13° AO 20° ANO
Meta 7.1. Desenvolver programas Meta 7.2. Informar a populacdo sobre assuntos relacionados a gestao de residuos sélidos e
de educagdo ambiental que garantir sua participacdo em processos de tomada de deciséo.
promovam atividades visando a Meta 7.3. Conscientizar a populagdo sobre questdes relativas a diminuigdo da geracéo,
senS|b|I|zagé_o da populagédo para reutilizacdo e reciclagem de residuos.
questées ligadas aos residuos Meta 7.4. Possuir canais de comunicagdo com a populagéo.
sélidos. Meta 7.5 Obter respostas satisfatorias por meio de mecanismos de avaliacdo da percepgéo
dos usuarios.
PROGRAMAS E ACOES
CODIGO DESCRICAO IMEDIATO CURTO MEDIO LONGO
(s/o/m/a)*
Acdo 81: Elaborar para o Programa Municipal de Educacdo Ambiental, informagfes especificas
4.7.1.81 . . 1 X
para o eixo de Residuos Sdlidos.
Acéo 82: Elaborar e implementar calendéario de eventos de cunho ambiental com foco no eixo de
4.7.1.82 P . X
Residuos Sdélidos.
Acdo 83: Integrar programas de educacdo ambiental ao componente curricular, com apoio da
4.7.1.83 . ~ X
Secretaria de Educacao.
Acdo 84: Apoiar e incentivar programas de educagdo ambiental na educacdo n&o formal
4.7.1.84 - L T - X X X X
(associagdes de bairro, igrejas, sindicatos, encontros da terceira idade, entre outros).
Acdo 85: Realizar treinamento com os catadores, para que 0s mesmos possam atuar como
4.7.1.85 L o . .
agentes multiplicadores das boas praticas ambientais.
4.7.1.86 |Acgdo 86: Realizar, quadrienalmente, avaliagdo do Programa de Educacdo Ambiental.
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PROGRAMAS E ACOES
cODIGO DESCRICAO IMEDIATO | CURTO MEDIO LONGO
(s/o/m/a)*
47287 Acdo 87: Instituir um programa permanente para a conscientizacdo da populagéo, exclusivamente X
T sobre os residuos sélidos.
Acdo 88: Instruir a populagdo, por meio da realiza¢éo de cursos de capacitacdo, sobre a utilizagao
4.7.2.88 . . - . X X X X
dos servicos disponibilizados sobre residuos.
Acdo 89: Promover a realizacdo de reunibes e seminarios para 0 esclarecimento quanto a
4.7.2.89 R . " L X X X X
destinagéo final dos residuos solidos do municipio.
Acdo 90: Realizar campanhas educativas permanentes tendo em vista a sensibilizacdo e a
conscientizagdo popular acerca da importdncia da separagdo, acondicionamento e
4.7.3.90 : o ; AR . X X X X
disposicdo adequada dos residuos, bem como sobre o principio dos 3 Rs (Reduzir,
Reutilizar e Reciclar).
Acdo 91: Incentivar a separacdo dos materiais e sua valorizagdo econOmica. Para a correta
4.7.3.91 separacao dos residuos podem ser concedidos descontos na tarifa, com beneficios para X X X X
as atividades de triagem, diminuindo os custos envolvidos na coleta.
Acdo 92: Sistematizar as informacdes existentes relacionadas ao manejo de residuos sélidos em
4.7.4.92 ; ~ . . X X X X
banco de dados e levantar dados e informacdes que se fizerem necessarios.
4.7.4.93 Acdo 93: Dl'qunlblllzar arjualmente 0 banco de dados a populagdo, como em web sites e sites X X X X
oficiais para residuos.
47493 Acéo 94: C_ontra_ta_r_ equipe responsavel para manutencao do site e das informacgfes a serem X X X X
disponibilizadas.
Acgédo 95: Realizar eventos publicos (como audiéncias) periodicamente, com o intuito de informar a
4.7.4.95 populacdo sobre a situacdo do manejo de residuos sélidos no municipio e receber X X X X
sugestdes/reclamacdes.
Acdo 96: Instruir a populacdo, por meio da realiza¢do de cursos de capacitacdo, sobre a utilizacdo
4.7.5.96 : . e c X X X X
dos servigos disponibilizados sobre residuos.
Acgédo 97: Criar servico de atendimento aos usuarios, com procedimentos que viabilizem o
4.7.5.97 acompanhamento das agfes em relagdo as reclamacgles realizadas, atendendo as X
demandas de maneira rapida e eficiente.
Acdo 98: Realizar periodicamente pesquisas de percepcdo e satisfagcdo com a populacdo para
4.7.5.98 obter feedbacks dos servigos prestados, de maneira a verificar os pontos passiveis de X X X X
melhorias.
(s/lo/m/a) = n°do setor / n° do objetivo / n° da meta/ n° da agao
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8.2.Detalhamento de acbes

8.2.1. Mecanismos para criacdo de fontes de negdcios, emprego e renda,
mediante a valorizacéo dos residuos solidos

O municipio de Ipanema ndo apresenta boas praticas no que diz respeito a
existéncia de mecanismos que garantam emprego e renda mediante a valorizacado dos
residuos sélidos. Como exemplo desses mecanismos pode-se citar: existéncia
estruturada de cooperativa(s) de reciclagem atuantes no municipio; extrusoras para
reciclagem de plastico; e unidades de compostagem.

Para a compreensdo deste item, faz-se necessario apontar que a PNRS (Lei
12.305/2010) reconhece os residuos reutilizaveis e reciclaveis como bens econdmicos
e dotados de valor social, geradores de trabalho e renda. Além disso, preconiza em seu
art. 19, inciso Xll, a criacdo de mecanismos para a criacdo de fontes de negdcios,
emprego e renda, mediante a valorizacao dos residuos sélidos.

A coleta seletiva é essencial para a valorizacado dos residuos, pois quando 0s
residuos sédo separados na fonte de geracdo evita-se a contaminacdo de alguns
materiais, como plasticos e papéis, que perdem valor no mercado da reciclagem se
estiverem contaminados. De acordo com Dal Pont et al. (2013), uma forma de
valorizacdo dos residuos em sistemas de coleta seletiva porta a porta com coleta
diferenciada para materiais reciclaveis consiste em segregar 0os materiais para ganhar
valor no mercado, através de um centro de separacao e triagem, sendo esses materiais
encaminhados para a cadeia de reciclagem até chegarem a industria recicladora, onde
voltam a ser matérias-primas para novos produtos.

Destaca-se que € importante, também, que os catadores passem por processos
de treinamento e capacitacdo, tornando-os aptos para a funcdo. Dessa forma, é
possivel aumentar a capacidade operacional e gerencial de unidades de separacéo e
triagem para segregar os materiais em subclasses, sempre visando agregar valor ao
material para a venda. Para agregar mais valor no material triado, alguns equipamentos
podem ser adquiridos em Centrais de Triagem, tais como: fragmentador industrial de
papel e equipamentos para o beneficiamento de plasticos.

A valorizacao organica € outro tipo de geracao de valor muito importante para os

residuos solidos urbanos. Essa pode ser alcancada através da compostagem - que
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gera um composto organico rico em nutrientes - ou pela biometanizacédo (geracéao de
gas e fertilizante). Vale ressaltar que o composto proveniente dos residuos domiciliares
sé podera ser comercializado se possuir registro junto ao Ministério de Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento (MAPA). De acordo com MAPA (2014), em um processo que
demora em torno de um ano, ja se consegue obter o registro do composto e o registro
profissional.

A utilizacdo do composto orgéanico proveniente dos residuos domiciliares é
recente no pais, 0 que resulta na ndo existéncia de uma cultura desse habito entre os
agricultores, dificultando o escoamento e venda do mesmo. Apesar disso, este nédo
pode ser fator limitante ou que exclua a possibilidade desse tipo de tratamento de
residuo orgénico. Uma das possibilidades para o escoamento do composto seria, no
inicio, distribuir gratuitamente o composto para os agricultores da regido, mostrando
assim sua qualidade e introduzindo-o nos habitos, para posteriormente, comecar a
cobrar pela venda do mesmo. Além dessa possibilidade, o composto também poderia
ser utilizado nos estabelecimentos publicos, como pracas, canteiros, jardins, hortas,
etc.

Vale também destacar a importancia do aproveitamento do gas gerado nos
aterros para a geracao de energia elétrica, em conformidade com projetos de MDL —
Mecanismos de Desenvolvimento Limpo.

O Programa Cidades Sustentaveis (2013) afirma que é importante que o Poder
Publico, por meio dos gestores municipais, institua programas e acdes de capacitacdo
técnica e de educacdo ambiental, com a participacdo dos grupos interessados, em
especial, das cooperativas e demais associacbes de catadores de materiais
reutilizaveis e reciclaveis, visando ao aprendizado de mecanismos para a criacdo de

fontes de negdcios, emprego e renda. Tal guia ainda afirma que:

“(...) com a valorizagéo dos residuos solidos, espera-se que surjam novos negocios, postos de

trabalho e tecnologias. (...)".

Para que os residuos sélidos reutilizaveis e reciclaveis do municipio sejam
reconhecidos como um bem econbmico e de valor social, gerador de trabalho e renda,
€ necessario 0 apoio e incentivo da administracdo publica as organizacbes de
catadores e aos catadores em processo de organizacdo e a propositura de acordos

setoriais que os incluam, a fim de criar uma cooperativa de catadores. Além disso,
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deve-se investir em infraestruturas para a coleta, triagem e beneficiamento de material
reciclavel. Deve haver também o incentivo da administracdo publica a industria da
reciclagem e compostagem, tendo em vista fomentar o uso de matérias-primas e
insumos derivados de materiais organicos, reutilizaveis e reciclados e sensibilizar e
conscientizar a populacdo da importancia da coleta seletiva a partir de projetos de
educacdo ambiental.

A reciclagem, beneficiamento e reutilizacdo de residuos da construgdo civil
(RCC) em agregados e subprodutos de construgao civil viabiliza a geracao de trabalho
e renda, apresentando-se como um interessante mecanismo de valorizacdo de
residuos que pode ser estimulado pela administracéo publica.

A transformacdo dos RCCs tem como objetivo ndo s6 o aspecto financeiro, mas
também o ambiental, uma vez que reduz as disposi¢cdes desse material em locais
improprios, os grandes volumes encaminhados para a disposicéo final e o numero de
viagens de transporte dos residuos.

O processo de reciclagem de residuos da construcdo civil pode ser feito em
usinas fixas de RCC ou unidades modveis instaladas nas préprias obras.
Resumidamente, a reciclagem de RCC segue um processo que compreende as

seguintes etapas:

recepcéao do entulho;
e triagem manual (selecdo dos residuos Classe A segundo a Resolucéo
CONAMA n° 307/2002);
e remocado dos materiais magnetizaveis;
e peneiramento (classificacdo por granulometria); e
e armazenamento do agregado reciclado.

Essas etapas permitem que sejam obtidos agregados como: areia, bica corrida,
britas (0,1, 2, 3), rachdo e brita reciclada que, segundo DEGANI (2003), quando
devidamente selecionados, podem ter uma infinidade de aplicacbes, das quais se
destacam: obras de drenagem; execucdo de contra pisos; agregados para a producao
de concretos e argamassas; preenchimento de vazios em construgdes; preenchimento
de valas de instalacdes; reforco de aterros; fabricacdo de blocos de concreto residual,

dentre outros artefatos pré-moldados. Os agregados também podem ser processados e
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transformados em blocos e pisos para pavimentacdo, obtendo assim maiores ganhos
com seu reaproveitamento.

De acordo com Corréa e Corréa (2001), em seu estudo (Valoragdo de
biossdlidos como fertilizantes e condicionadores de solos, 2001) a valorizacdo da
matéria organica do esgoto — proveniente de ETEs - pode se dar através da
incorporacdo de biossdlidos em solos como fontes de Nitrogénio, Fosforo e matéria
organica, utilizando-se do método de mercado e de bens substitutos.

A aplicacdo do composto produzido pode ser feita em canteiros de jardinagem e
areas verdes de responsabilidade da Prefeitura Municipal. Contudo, no caso da
horticultura, seu manejo e aplicabilidade exigem maiores cuidados devido a questdes
sanitarias. Para que a valoracdo e o uso do lodo como forma de complemento de
adubacao ocorram de forma segura e sustentavel, certas caracteristicas e padrées de
gualidade minimos estabelecidos pela Resolucdo CONAMA N° 375/2006, que define
critérios e procedimentos para o uso agricola de lodos de esgotos gerados em ETES,
entre outras providéncias, precisam ser alcancados.

Os gastos envolvidos nos processos podem variar de acordo com oS
tratamentos a que sera submetido o lodo para alcancar os padrbes estabelecidos pelo
CONAMA, sendo entdo necessaria uma avaliacdo para a verificacdo da viabilidade

econOmica do mecanismo a ser implementado.

8.2.2. Programa de incluséo de catadores organizados na coleta seletiva
municipal?

O art.18, paragrafo 1°, da Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS) faz uma
importante observacdo que € a priorizacdo do acesso aos recursos da Unido aos
municipios que implantarem a coleta seletiva com a participacdo de cooperativa ou de
outras formas de associacdo de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis
formadas por pessoas fisicas de baixa renda. Sendo assim, as orientacdes feitas neste
programa tém como objetivo implantar a coleta seletiva utilizando-se participacdo de

catadores organizados, facilitando posteriormente 0 acesso a recursos.

% Este programa utilizou como referéncia as publicagdes do Ministério do Meio Ambiente (MMA): Elementos para a
organizacdo da coleta seletiva e projeto dos galpdes de triagem (2008); Coleta seletiva com a inclusédo dos

catadores de materiais reciclaveis (2013).
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A coleta seletiva, os sistemas de logistica reversa e outras formas de
responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos sédo hoje considerados
instrumentos da PNRS.

O art. 36 da PNRS responsabiliza o titular dos servicos publicos de limpeza
urbana e de manejo de residuos sdlidos, quando ha o plano municipal de gestéo
integrada de residuos sélidos, para:

| - adotar procedimentos para reaproveitar os residuos sélidos
reutilizaveis e reciclaveis oriundos dos servicos publicos de limpeza
urbana e de manejo de residuos sélidos;
Il - estabelecer sistema de coleta seletiva;
Il - articular com os agentes econdmicos e sociais medidas para
viabilizar o retorno ao ciclo produtivo dos residuos sélidos reutilizaveis e
reciclaveis oriundos dos servicos de limpeza urbana e de manejo de
residuos sélidos;

Segundo o art. 42 o poder publico podera instituir medidas indutoras e linhas de

financiamento para atender, prioritariamente, as iniciativas de estruturacdo de sistemas
de coleta seletiva e de logistica reversa.

Tanto a Politica Nacional de Residuos Sdélidos (PNRS), quanto o Decreto n°
7.404/10 que a regulamenta, incentivam a construcdo de modelos de gestdo de
residuos que tenham a coleta seletiva como acéo estruturante para trazer solugcdes de
ordem econdmica, ambiental e também para as questdes ligadas a inclusédo social e
econdmica dos catadores de materiais reciclaveis.

A Lei n°® 11.445/2007 permite que o poder publico contrate as associacfes e
cooperativas de catadores de materiais reciclaveis para realizar servicos de coleta
seletiva no municipio com dispensa de licitagdo. O Decreto n° 7.217/2010 regulamenta
essa lei e considera que os catadores séo prestadores de servi¢cos publicos de manejo
de residuos sélidos e ndo apenas mao de obra terceirizada.

Com essas normativas, 0s gestores publicos possuem base legal para formalizar
a relacdo que possuem com associacOes e cooperativas de catadores de materiais

reciclaveis.

8.2.2.1. Como implantar coleta seletiva com participacdo dos catadores de materiais
reciclaveis nos municipios

Varios modelos de coleta seletiva sdo adotados no Brasil, mas, em linhas gerais,

podem ser classificados em dois grandes grupos: coleta porta a porta, em que veiculos
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especificos percorrem as ruas fazendo a coleta em cada domicilio; e coleta em pontos
determinados para os quais a populagéo leva os residuos separados — os Pontos de
Entrega Voluntaria — PEVs ou Locais de Entrega Voluntaria — LEVs — chamada de
coleta ponto a ponto.

O que é bom no modelo porta a porta? O contato direto com 0s usuarios, a
facilidade de verificar a adesé@o do usuério ao servi¢co e a dispensa de deslocamento do
usuario ao PEV, ampliando as possibilidades de adeséo, porém é inviavel na zona
rural. O que é bom no modelo dos Pontos de Entrega Voluntaria — PEVs? A economia
de custos de transporte, pois 0 caminh&o nao precisa parar a cada 20 ou 30 metros.

Cada modalidade de coleta apresenta vantagens e desvantagens e 0s gestores
devem fazer a escolha do modelo baseado nas caracteristicas do municipio em
questdo. O modelo proposto ao municipio de Ipanema busca equacionar a presenca
dos catadores no processo da coleta seletiva de forma organizada e estruturada, por
meio de acdes permanentes e duradouras, sob responsabilidade e apoio do municipio.
Assim, 0 modelo de coleta porta a porta estd sendo proposto como adequado para a
zona urbana e o modelo de Pontos de Entregas Voluntarias (PEVs), adequados para a
zona rural do municipio.

A inclusdo dos catadores é parte desse modelo (porta a porta): com carrinhos
manuais ou veiculos econdmicos (dependendo das condicdes operacionais
especificas), os catadores fazem a coleta de porta em porta, interagindo com o0s
moradores, informando e ajudando a corrigir as imperfeicbes da segregacao, levando
os residuos para pontos pré-definidos de acumulacdo temporaria (onde nédo é feita a
triagem).

A combinacdo de uma atividade porta a porta de baixo custo com um transporte
de “longa distancia” permite reduzir sensivelmente os custos operacionais da coleta.
Por outro lado, a qualidade dos residuos segregados nas residéncias melhora
consideravelmente com o contato direto do catador com os moradores, indicando
problemas e buscando solugdes em conjunto. O recolhimento semanal dos residuos,
ou duas vezes por semana, em geral, é suficiente no caso das areas residenciais. No
modelo de PEVs, os catadores s&o elementos sensibilizadores e atuam como
conscientizadores das comunidades e podem atuar fomentando a adesdo da

comunidade rural ao modelo de entrega voluntaria.
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8.2.2.2. Etapas e metodologia para sua implantacao

Ha duas grandes etapas na implantacdo da coleta seletiva: a etapa de

planejamento e a de implantacdo propriamente dita.

e A etapa de planejamento esté sendo feita durante a elaboracdo do PMSB.

e A etapa de implantacdo compreende a elaboragdo de projetos, a

realizacdo de obras, a aquisicdo de veiculos, equipamentos e materiais, a

hY

estruturacdo de grupos de catadores e 0 apoio a sua organizacgéo, a

sensibilizacdo e mobilizacdo dos geradores de residuos, a capacitacédo

das equipes envolvidas, a articulacdo de parcerias, operacéo da coleta e

operacgéao das unidades de triagem.

Durante o planejamento é necesséario ponderar algumas informacdes do

diagnéstico do municipio:

O municipio de Ipanema produz cerca de 12,32 ton/dia de residuos
sélidos na zona urbana e 3,17 ton/dia na zona rural. Desses, segundo
a estimativa da composicdo gravimétrica de residuos sélidos para
municipios com menos de 20.000 habitantes elaborada no &mbito do
Plano Nacional de Residuos Sélidos (2008), usada como referéncia
para a composi¢cdo estimada das quantidades parciais dos residuos de
Ipanema, 31,9% sdo considerados residuos secos passiveis de
reciclagem.

Considerando uma densidade média de 48kg/m3 para os residuos
reciclaveis secos domiciliares, e utilizando a férmula d = m/V , séo
gerados diariamente 81,9m3 de reciclaveis secos na zona urbana e
21,1m3 na zona rural, o que significaria transportar respectivamente
573ms3 e 147,8m3 por semana, considerando que a coleta seja feita no
intervalo de sete dias.

Também é importante saber se ha catadores atuando nos municipios,
guantos sdo e em que condi¢bes trabalham - se trabalham de forma

individual ou familiar ou em associacdes e cooperativas. Cada catador
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com um carrinho manual consegue recolher até 160kg/dia de residuos
reciclaveis. Em 2036, quando a meta de coleta de 70% for atingida, na
zona urbana serdo necessarios 28 catadores fazendo rodizio,
considerando dividr a zona urbana em 5 setores (28
catadores/setor/dia).

e No caso dos catadores organizados em associacfes e cooperativas, é
necessario saber como funcionam essas organizacfes, quantos
catadores trabalham na coleta e quantos na triagem, qual a
capacidade de processamento de material, qual a renda obtida
mensalmente, de quais equipamentos dispdem para coleta e para
processamento dos reciclaveis, quem sao os principais compradores,
em que condicbes sdo comercializados os residuos (se soltos ou
prensados, com que padrdo, com que grau de separagao), qual a

estrutura administrativa e qual apoio recebem.

A implantacdo da coleta seletiva no ambito do municipio devera ser orientada
por um Programa de Coleta Seletiva, que pode comportar trés subprojetos: um Projeto
de Coleta e Triagem de Materiais Reciclaveis, um Projeto de Inclusdo dos Catadores e
um Projeto de Mobilizagdo Social e Educacdo Ambiental. Esses trés projetos sao
intrinsicamente dependentes.

As acdes do Programa de Coleta Seletiva também exigem forte interacdo da
equipe do municipio e uma série de acdes operacionais. Sdo elas: estruturacdo das
cidades em setores de coleta seletiva a partir dos mapas e cadastros de geradores;
planejamento da logistica de transporte com solucdes para a coleta porta a porta e
para o transporte dos residuos das areas de acumulagéo temporaria até os galpdes de
triagem; instalacdo de uma unidade de acumulacdo temporaria e de area para triagem
de forma a permitir o processamento dos materiais e seu escoamento; organizacao de
grupos locais de coleta e apoio aos grupos de catadores organizados para a gestao do
negocio, auxiliando sua capacitagdo para melhoria dos resultados na valorizagdo dos
residuos; mobilizacdo social e educagdo da populacdo em torno do conceito da

redugéo dos residuos a serem aterrados e do aproveitamento dos residuos solidos; e
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planejamento do envolvimento da populacdo, domicilio por domicilio, com os grupos

locais de coleta e agentes de saude.

8.2.2.2.1. Projeto de Coleta e Triagem de Materiais Reciclaveis

O Projeto de Coleta e Triagem de Materiais Reciclaveis se encarregara da
elaboracdo da setorizacdo e do tracado dos roteiros de coleta, do estudo da logistica
de transporte e da frota, do estudo e definicdo da localizacdo das unidades de
recepcao provisoria dos residuos e dos galpdes de triagem, do seu dimensionamento,
do estudo da operacao interna e dos fluxos de materiais nos galpdes, da escolha de
equipamentos de coleta e processamento dos materiais e da proposicao de rotinas
operacionais na coleta e na triagem. S&o trés as ag¢des principais:

a) Setorizacao do municipio para a coleta

A setorizacdo da coleta devera ser estruturada para atingir o maior nimero de
habitantes. Como o municipio possui um namero relevante de habitantes na zona rural
(20,5%), a estruturacdo devera ocorrer em duas zonas, na zona rural e na zona
urbana.

Na zona urbana, a estruturacdo dos setores € mais facil devido a densidade, e
deve ser feita pensando na coleta porta a porta, com postos de acumulacdo temporaria
gue devem ser instalados para permitir a coleta num raio de 1,5 km.

Na zona rural, devido a dificuldade de acesso, a coleta deve ser quinzenal ou
mensal e para facilitar a implantacdo devem ser instalados pontos de entregas
voluntarias (PEVs) em locais especificos e onde a populacdo possa eventualmente
acessar, como igrejas e capelas. Exemplo disso € o caso do municipio de Rolandia no
PR, que tem um perfil rural, e que para implementar a coleta na zona rural instalou

PEVs em nove capelas do municipio.

b) Planejamento da logistica de transporte
Para o planejamento da logistica de transporte € preciso estabelecer alguns

parametros:
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¢ A velocidade de coleta ndo varia com diferentes tipos de veiculos, pois é dada
pela velocidade de abordagem do catador em cada residéncia. Admite-se que,
no modelo proposto para zona urbana, a velocidade média de coleta seja de 4
km/h e a velocidade de transporte dos caminhfes que levam residuos dos
pontos de acumulacdo temporaria aos galpdes de triagem deve ser considerada
como de 40 km/h, em média.

e A capacidade de transporte varia segundo o tipo de veiculo: moto com carreta
ou carrinho elétrico, 4 m3; Kombi com gaiola, até 8 m3; e caminh&o bald ou com
gaiola, 32 m3. A escolha dos veiculos a serem utilizados na etapa da coleta porta
a porta depende das condi¢cBes topograficas e da logistica necessaria.

e Segundo a meta estabelecida neste PMSB, a quantidade de material a ser
coletado ndo chegara a 100% em 2036. Devera crescer ano a ano até atingir a
meta de 70%.

e A capacidade dos veiculos devem ser planejadas com foco no aumento do
material a ser coletado e de forma que atenda tanto a zona rural quanto a zona
urbana.

e O custo da coleta com transporte sera menor a medida que se ampliar a
guantidade de material coletado num determinado roteiro, pois 0s veiculos
circulam com menor ociosidade. Por esta razdo, é conveniente que o ritmo de
implantagdo respeite um processo de “universalizagdo por setor”, ou seja, é
melhor completar a implantacdo da coleta em um setor, operando com toda a
capacidade os veiculos e os pontos de acumulacdo temporaria, em vez de
iniciar em varios setores ao mesmo tempo.

A logistica, assim como na setorizagao, requer duas solu¢des, uma com foco na
zona urbana e outra na zona rural.

Como planejamento para a zona urbana, na coleta porta a porta podem ser
utilizados veiculos leves e adaptados para coleta de baixa velocidade. Apds serem
armazenados em posto de acumulacao temporaria, podem-se utilizar veiculos maiores

para o transbordo para a area de triagem final.
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Como planejamento para a zona rural , no transporte dos pontos de acumulacéo
temporaria (PEVs) aos galpdes de triagem, os veiculos mais apropriados sao
caminhdes bal ou com carroceria adaptada.

Feitas tais consideracdes, é conveniente, se ainda ndo houver veiculos, planejar
a aquisicdo de um veiculo de menor capacidade (8m3), o que representaria, num
universo de aproveitamento e coleta de 70% de residuos reciclaveis secos até 2036, 58
operacoes de transbordo por semana na zona urbana e 15 na zona rural. Caso optem
pelo uso de um veiculo maior (32m3), serdo entdo necessérias 18 operacdes de

transbordo por semana, sendo 14 na zona urbana e 4 na zona rural.

c) Instalacdo de uma rede de pontos de acumulacdo temporéria e unidades de triagem

A rede de pontos de acumulacdo temporaria deve ser coerente com a
setorizacdo da coleta seletiva e deve prever pelo menos um ponto em cada setor. O
ideal € que sejam utilizados para isso os PEVs que recebem residuos da construgéo
civil e residuos volumosos, que também deverdo ser previstos e instalados por
determinacao da Resolugédo Conama 307/02.

Cada uma dessas instalacbes deve prever local para a acumulacdo temporaria
dos residuos da coleta seletiva, bem como a guarda dos veiculos e vestiarios para os
catadores.

Eles sdo dotados, também, de uma pequena area administrativa, sanitarios e
refeitério para os catadores vinculados ao setor e para o funcionario encarregado da
recepcdo dos residuos. O planejamento da coleta seletiva também deve prever a

instalacdo de unidades de triagem dos materiais coletados.

8.2.2.2.2. Projeto de Inclusdo dos Catadores

O Projeto de Inclusdo dos Catadores é coordenado pelo municipio e devera ser
feito com o envolvimento de diversas secretarias municipais cujas atividades principais
néo sdo a gestdo de residuos solidos. E o caso das Secretarias de Educacio, Saude,
Habitagc&o, Desenvolvimento Social e Trabalho e Renda, por exemplo.

Embora o foco principal do projeto seja 0 apoio a organizacdo dos catadores em
associacfes ou cooperativas para a execucdo de atividades de coleta de materiais

reciclaveis secos domiciliares porta a porta, outras acdes séo indispensaveis para sua
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inclusdo, tais como: acesso a atendimento médico; alfabetizacdo e educacao formal,
acesso a habitacdo de qualidade; capacitacdo para o trabalho e assisténcia técnica
para a gestdo do negdcio. Para isso, existem diversos programas do Governo Federal
gue podem ser acessados pelo municipio e demais parceiros.

O planejamento da inclusdo dos catadores exige dimensionar o problema do
municipio em fungdo do numero de pessoas a serem envolvidas e do tipo de atividade.
Acles para o encerramento de lixdes e inclusdo produtiva dos catadores deverao fazer
parte desse rol de agbes municipais.

Além do dimensionamento de quantidade de material gerado e de pessoas a
serem incluidas, € necessario que a prefeitura municipal se planeje para contratar as
cooperativas/associacdes para a prestacao de servico de coleta e triagem do material.
Essa contratacdo pode ser feita com dispensa de licitagdo, de acordo com a Lei n°
11.445/2007 (que altera a Lei n° 8.666/1993), e 0 pagamento por esse Servico
configura-se como um dos principais pilares que garantem a viabilidade econémica das
cooperativas e associagdes de catadores.

Geralmente, esse pagamento é realizado de acordo com o volume e o tipo de
material coletado pelos catadores. Por exemplo, pode-se pagar um valor mais alto pela
tonelada de um material que tenha um preco mais baixo no mercado. Desse modo,
estimula-se o catador a recolher todos os tipos de materiais da mesma forma.

A integracdo dos catadores de materiais reciclaveis nos Programas de Coleta
Seletiva melhora a eficiéncia dos processos de tratamento adequado dos residuos
urbanos. Essa insercdo é uma forma de ampliar a atuacdo dos catadores na cadeia
produtiva da reciclagem e contribui para aumentar a produtividade da triagem ao
aumentar a quantidade e melhorar a qualidade dos materiais que chegam aos galpdes
das associacoes. Isso é possivel gracas a experiéncia em mobilizacdo social e aos
vinculos sociais que os catadores criam com a populacdo, que, pouco a pouco,

reforcam sua educacgéao para a reciclagem.

8.2.2.2.3. Projeto de Mobilizacdo Social e Educacdo Ambiental

O Projeto de Mobilizacdo Social e Educacdo Ambiental € o terceiro elemento do
Programa de Coleta Seletiva do municipio. Por meio dele, sera possivel chegar aos

moradores, mostrar a nova forma de atuacdo para a coleta dos residuos gerados em
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cada domicilio e orientar os moradores para a correta segregacéo dos residuos e seu
acondicionamento para a coleta.

O objetivo da mobilizacdo social € criar nas pessoas um sentimento de aceitacao
em relacéo a coleta seletiva, considerando que é necessario mudar habitos no que se
refere as rotinas domésticas e criar, pelo menos, mais um local de acondicionamento
dos residuos.

A mobilizagdo social deve ser planejada de tal forma que acompanhe a
implantacéo do programa de coleta seletiva, setor por setor. Deve-se lancar mao de
véarias estratégias (midia em geral, teatro, comunicadores religiosos, etc.). E importante
salientar que dentro do programa de educacdo ambiental geral irdo constar formas de

sensibilizar a populacéo a respeito do tema.

8.2.2.2.4. Estrutura fisica e gerencial necesséria para a implantacao

Um programa de coleta seletiva estruturado deve conhecer os fluxos ja
existentes de residuos para tirar o maximo proveito deles, do ponto de vista logistico.

E necessério construir galpdes para triagens que disponham de uma area de
recepcdo de residuos, em silos, de onde gradativamente os catadores retirem o0s
reciclaveis para a selecdo, que deve ser feita preferencialmente em mesas fixas,
devido ao baixo custo.

Cada galpdo deve ter, também, uma area administrativa, banheiros, vestiarios
masculino e feminino e copa para refeicbes dos catadores. Na parte externa, deve
haver patio para manobras de veiculos de carga e descarga (de um e outro lado) e
estacionamento para veiculos de passeio e eventualmente de veiculos operacionais da
cooperativa ou associacao.

Os galpdes devem ser equipados com balanga, prensa, carrinho para transporte
dos fardos e empilhadeira. Nos galpdes pequenos, pode ser dispensada a
empilhadeira. E importante que os galpdes estejam na malha urbana onde os residuos
sdo triados. Na fase de coleta e de triagem, os residuos possuem menor densidade, ao
passo que, depois de manejados e enfardados, ocupam menos espaco e ddo mais

produtividade para o transporte até os locais de processamento.
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Para cada tonelada de material a ser manejado, sdo necessarios cerca de 300
m?2 no galpéo. Considerando o planejamento de atingir a meta de 3,97 ton/dia em 2036,
0 espaco adequado para triagem sera de aproximadamente 1200m2.

Entretanto, como a implantacdo do programa demanda um tempo, a medida que
se evolui no programa, pode haver alteracdo nos préoximos projetos, adequando-se as
circunstancias do local.

Também se deve considerar no dimensionamento dos galpdes que cada triador
pode processar 200 kg de material por dia — para o processamento de 3,97 toneladas
diarias (meta para 2036), portanto, recomenda-se ter 20 triadores. Cada enfardador
pode processar cerca de 600 kg de material por dia, portanto serdo necessarios sete
enfardadores por dia para atinOgir a meta de reciclar 70% do residuo seco produzido
em 2036.

8.2.2.3. Considerac0es finais do programa

Ao atingir a meta de fim de plano de 70% de reducdo dos residuos secos
reciclaveis enviados para aterro, a quantidade de catadores envolvidos no programa de
reciclagem do municipio de Ipanema sera de aproximadamente 58 trabalhadores (20
triadores, 28 catadores, 7 enfardadores, 2 ajudantes para coleta nos PEVs da zona
rural e 1 motorista). Além de representar renda para 58 pessoas, o programa também
traz receita para o municipio.

A zona rural do municipio, apesar de representar certa dificuldade devido a

logistica, € mais suscetivel ao envolvimento nas questdes ambientais.

8.2.3. Programas e ac¢fes de capacitagao técnica voltados para implantagéo e

operacionalizagéo.

Grande parte do sucesso da implementacdo da gestdo dos residuos sélidos
deve ser atribuido a bons programas de capacitacdo técnica e educacdo ambiental. A
area de gestdo de residuos solidos de maneira geral sofre de grandes caréncias de
capacitacdo e por essa razdo a administracdo publica deve investir pesadamente na
qualificacdo de seus quadros. Particularmente para a coleta seletiva, ha um grande
despreparo das equipes técnicas atuantes, na medida em que essa atividade foi

deixada na informalidade, realizada por iniciativa prépria de catadores ou de sucateiros.
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E, por essa razdo, ha relativamente poucos acumulos para planejamento, implantacéo
e monitoramento do programa.

Assim, alguns aspectos precisam ser bem trabalhados com a equipe que ira
atuar na gestdo dos residuos e um processo de capacitacdo deve ser oferecido pelo
municipio a equipe técnica. Devem ser abordados os seguintes aspectos:

e Processo de planejamento da coleta, abordando dimensionamento da
producédo de residuos solidos urbanos, estudos locacionais das unidades
de processamento (em caso de coleta seletiva), logistica de transporte e
definicdo de roteiros de coleta.

e Operacdo de produtividade na coleta e na triagem (em caso de coleta
seletiva), abordando diferentes métodos de operacdo e resultados
esperados e obtidos, identificacdo de problemas e encaminhamento de
solugdes, etc.

e Monitoramento do Programa, abordando sistemas de registro e controle
de atividades e resultados, consumo de insumos, produtividade e
indicadores do cumprimento das metas.

e Seguranca e medicina no trabalho, abordando os riscos envolvidos na
atividade, medidas de prevencdo, equipamentos de protecdo e sua
funcao, saude do trabalhador, etc.

e Em caso de valoracdo dos residuos solidos (geracdo de valor social e
renda por meio dos residuos) organiza¢do administrativa e financeira dos
empreendimentos, abordando sistema de registro e controle de atividade,
de entrada e saida de material, de jornada de trabalho e produtividade de
cada trabalhador, despesas e receitas, elaboracdo de orgcamentos, etc.

Para se obter outras formas de valoracdo dos residuos solidos, deve-se
considerar questdes tais como:

e Cooperativismo e associativismo, abordando as diferentes formas de
trabalho, vantagens e desvantagens dessas formas, diferencas do
trabalho coletivo e individual, apropriacdo do produto do trabalho na

economia solidaria, etc.
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e Gestdao de empreendimentos, destacando aspetos da organizagdo do
trabalho, gestao financeira, parcerias, negociacao de precos, pesquisa de
mercado, desenvolvimento tecnolégico, produtividade, etc.

e Organizacdo administrativa e financeira do empreendimento, abordando
sistema de registro e controle de atividade, de entrada e saida de
material, de jornada de trabalho e produtividade de cada trabalhador,
despesas e receitas, elaboracdo de orcamentos, etc.

Para as equipes envolvidas em ambas as frentes — coleta regular e coleta
seletiva - devem ser asseguradas oportunidades de participacdo em seminarios e
congressos, bem como o proprio municipio deve organizar palestras e ciclos de
debates sobre temas de interesse do Programa. Considerando a interdependéncia das
acOes de gestdo dos residuos sélidos que envolvem diversas areas da administracdo
publica, as informacdes acerca do Plano devem ser niveladas entre os representantes
de cada area. Para preparacdo da equipe sugere-se que sejam realizadas oficinas de
capacitacao e reunides periédicas.

e Oficinas de Capacitacdo: sdo excelentes instrumentos para difusdo do
conhecimento tedrico-pratico.

e Reunides periodicas: propde-se que seja elaborado um cronograma pela
equipe gerencial do Plano ou grupo gestor, que contemple a realizacao de
reunides peridédicas de monitoramento, objetivando a avaliacdo da
implementacéo do Plano e possiveis proposi¢cdes de medidas corretivas.

A limpeza urbana (servicos de varricdo, poda e capina, rogcagem e raspagem)
também enfrenta dificuldades na organizacdo e operacdo dos servicos, devido a
limitacdo financeira e falta de pessoal capacitado. Portanto, € importante investir
também na capacitacdo desses profissionais. Sugere-se ainda que sejam abordados
0S seguintes aspectos:

e Principais fungbes do programa no ambiente urbano e a importancia de
cada uma.

e Conceitos de trabalho em equipe.
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e Seguranca e medicina no trabalho, abordando os riscos envolvidos nas
atividades de limpeza urbana, medidas de prevencao, uso adequado de
equipamentos de protecao e sua funcéo, saude do trabalhador, etc.

e Utilizacao correta dos equipamentos disponibilizados.

e [Forma correta de coletar e acondicionar os residuos provenientes desses

Servigos.

8.2.4. Acdes preventivas e corretivas a serem aplicadas, incluindo programa de
monitoramento

Para o bom funcionamento dos servicos de limpeza urbana e de manejo de
residuos solidos de Ipanema, acbes preventivas e corretivas deverdo ser
implementadas visando o melhoramento continuo e progressivo da gestdo de residuos
sélidos e limpeza urbana. Essas acfes sdo fundamentais, uma vez que tém o intuito de
garantir maior seguranga e continuidade operacional das questbes ambientais e
sanitarias, visando reduzir a vulnerabilidade do setor.

As acdes preventivas tém como objetivo prevenir o aparecimento de falhas no
setor, para que imprevistos ndo atrapalhem ou prejudiquem seu funcionamento. Ja as
acOes corretivas sdao medidas tomadas para eliminar as consequéncias imediatas de
nao conformidades.

A criacdo/instalacdo de ecopontos pode se configurar uma acao preventiva para
transformar o cenéario da disposicéo irregular de entulhos em pontos viciados no
municipio. Sdo chamados de pontos viciados os locais que recebem comumente
RCCs, residuos de poda, residuos de grande volume, entre outros objetos. Essa
destinacdo é realizada por cacambeiros informais e pela populagdo desinformada dos
prejuizos que isso acarreta. Os ecopontos consistem em locais adequadamente
estruturados para que 0S municipes possam voluntariamente levar residuos
provenientes de construcdo civil, residuos volumosos e possivelmente residuos de

poda e capina, evitando o despejo irregular desses materiais. Desta maneira, auxiliam
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com a recuperacdo de areas ja degradadas e favorecem no aspecto paisagistico do
municipio.

Para a estruturacado desses pontos, as diretrizes para o projeto, implantacao e
operacdo, devem estar em consonancia com a NBR 15112 (ABNT, 2004), que
estabelece normas e fixa requisitos para a criacao de areas de transbordo e triagem. A

Figura 2 mostra o modelo da estrutura geral de um ecoponto.

Figura 2 - Estrutura geral de um ecoponto

RESIDUOS DENSOS RESDUOS LEVES

OLETA SELETIVA

Fonte: Pinto e Gonzalez, 2005.
De forma complementar a criacdo dos ecopontos, € de extrema importancia a

criacao de uma legislacdo que proiba a disposicao de lixo, entulho, entre outros rejeitos
em terrenos baldios e lugares inadequados, pois serve como forca inibidora de acdes
prejudiciais ao meio ambiente e a sociedade. Sugere-se a aplicacdo de punicdo
financeira a pessoa fisica ou juridica pelo descumprimento da lei.

Entre as priorizagOes das acdes corretivas, destacam-se aquelas que buscam
sanar 0s passivos ambientais presentes no municipio. Primeiramente, 0s passivos

ambientais devem ser estimados e tratados como responsabilidade do poder publico
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para com 0 meio ambiente, procurando a mitigacdo e recuperacdo dos danos
causados, reestabelecendo a qualidade ambiental.

Ao analisar o cenério atual de Ipanema, uma das questdes que deve ser
priorizada, em concordancia com a PNRS, € o encerramento do aterro controlado que
existe dentro da UTC, onde sdo depositados os rejeitos. Dar fim a disposicao
inadequada dos residuos deve ocorrer o mais rapido possivel para que problemas
futuros de salde publica e ambientais ndo tomem proporgdes irreversiveis, e
consequentemente, dificultem a previsao de eventuais situagdes emergenciais.

Para o encerramento das atividades do aterro controlado, recursos técnicos e
financeiros sdo necessarios para remediar as areas ja degradadas e a alocacdo de um
novo aterro sanitario. De acordo com FEAM (2010) destacam-se as seguintes medidas
gue norteiam e auxiliam no processo de desativacéo do aterro controlado:

e Caracterizacdo e identificacdo do empreendimento e dos responsaveis
pelo projeto.

e Levantamento topogréfico/cadastral com indicacdo de cursos d’agua,
pocos ou cisternas e edificacfes existentes no entorno de até 500m.

e Caracterizacado geoldgica/geotécnica da area.

e Diagnostico ambiental simplificado, com a descricdo dos aspectos fisicos
e socioecondbmicos da area de entorno do depdsito de residuos solidos.

e Memorial descritivo das propostas para 0s processos de recuperacao,
contendo orientagbes para execucdo dos servicos de reconformacao
geométrica, selagem do aterro controlado, drenagem das aguas pluviais,
drenagem dos gases, drenagem e tratamento dos lixiviados, cobertura
vegetal e isolamento da area.

e Definicao das alternativas de uso futuro da area.

e Definicdo de um programa de monitoramento da estabilidade do macico,
do estado de manutencdo dos sistemas de drenagem (pluvial, gases e
lixiviados), qualidade das aguas superficiais e subterraneas, crescimento
e controle da cobertura vegetal, sistemas de sinalizacéo e isolamento da
area.

e Custos estimados e cronograma de execugéo.
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8.2.4.1. Plano de Monitoramento

O Plano de Monitoramento serve de auxilio para que as acdes preventivas e
corretivas tomadas sejam as mais permanentes e eficientes possiveis. E recomendado
gue as acles pendentes e/ou atrasadas sejam relatadas a administracdo publica na
primeira oportunidade.

O monitoramento a ser realizado tem carater fiscalizatorio, proporcionando o
cumprimento das questdes que envolvem o Plano e identificando as atividades efetivas
e potencialmente degradadoras da qualidade do meio ambiente. Essa fiscalizacdo deve
ser realizada de forma planejada e articulada pelo poder publico por meio de suas
secretarias e dos 6rgaos relacionados as questbes de saneamento do municipio, em
especial ao sistema de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos.

Utilizando-se de alguns conceitos estabelecidos por Bateman (1998), e
modificados para melhor adequagcédo ao presente Plano, algumas acdes foram
elencadas para melhor monitoramento das acdes e procedimentos propostos para o

gerenciamento dos residuos solidos (Tabela 6).

Tabela 6 - A¢cdes de monitoramento

e Estabelecer padrdes de desempenho que indiquem o progresso rumo aos objetivos de
longo prazo;

e Monitorar a eficiéncia e eficacia dos projetos e metas pela coleta de dados de seu
desempenho;

e Fornecer feedback a populacéo, sobre o progresso e desempenho do plano;

¢ Identificar problemas através da comparacao entre dados de desempenho e os padrées
pré-estabelecidos;

e Por ultimo, executar a¢des corretivas.
Fonte: adaptado de Bateman (1998)

8.2.5. Programa de educacéo ambiental em residuos sélidos

O programa de educacdao ambiental em residuos sdlidos estd inserido no
Programa de Educacdo em Saneamento Basico que sera entregue ao municipio
juntamente com o Produto Final deste PMSB, como ja dito anteriormente.

Este Programa contera acfes pedagogicas que promovam a nao geracao, a
reducao, a reutilizacéo e a reciclagem de residuos sdlidos, além de outros temas como:
compostagem, coleta seletiva, tipologia de residuos e diferentes alternativas para

disposicéo final ambientalmente adequada.
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8.3.AcOes para emergéncia e contingéncia

As acles para emergéncia e contingéncia tém como objetivo identificar as
estruturas disponiveis e estabelecer as formas de atuacdo dos 6rgdos operadores,
tanto em caréater preventivo como corretivo, procurando aumentar o grau de seguranca
e a continuidade operacional do sistema de residuos solidos.

Para que a operacdo e manuten¢do dos servigos ocorram a contento, deverdo
ser utilizados mecanismos locais e corporativos de gestdo, com o intuito de prevenir
ocorréncias indesejadas por meio do controle e monitoramento das condicdes fisicas
das instalacbes e dos equipamentos, para minimizar a ocorréncia de sinistros e
interrupcdes na prestacdo dos servicos.

Em caso de ocorréncias anormais, que excedam a capacidade de atendimento
local, os érgaos operadores deverdo dispor de todas as estruturas de apoio (mao de
obra, materiais e equipamentos), de manutencao estratégica, das areas de gestao
operacional, de controle de qualidade, de suporte como comunica¢do, suprimentos e
tecnologias de informacao, dentre outras. A disponibilidade de tais estruturas resultara
em maior seguranga e continuidade operacional, sem comprometimento ou
paralisacdes dos servicos.

As medidas de emergéncia e contingéncia foram propostas com o intuito de
orientar a atuacdo dos setores responsaveis para controlar e solucionar os impactos
causados por situacbes criticas ndo esperadas. Assim, a seguir sdo apresentadas
algumas dessas ac¢fes a serem adotadas para os servi¢cos de limpeza publica e manejo

de residuos solidos.

8.3.1. Operacional

e Ocorréncia de avarias ou falha mecéanica nos veiculos coletores: acionar
empresas previamente cadastradas para assumirem emergencialmente a coleta nos
roteiros programados, dando continuidade aos trabalhos. Responsavel: prestador dos
servicos de Coleta de Residuos Sélidos.

e Ocorréncia de avarias em equipamentos e veiculos em unidades do
sistema de manejo de residuos solidos (aterros, oficinas, galpdes, usinas, etc.):

contratar servico especializado para realizar a manutencdo dos equipamentos e
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acionar empresas previamente cadastradas para assumirem emergencialmente as
funcBes comprometidas. Responsavel: prestador responsavel pela unidade do sistema
de manejo de residuos sélidos (aterros, oficinas, galpdes, usinas, etc.).

e Ocorréncia de acidentes de trabalho por ocasido da coleta de residuos
solidos: iniciar primeiros socorros; comunicar aos socorristas; substituir funcdo do
operario lesionado a outro funcionério por periodo temporario. Responséavel: prestador
dos servicos de Coleta de Residuos Solidos.

e Ocorréncia de acidentes de trabalho em unidades do sistema de manejo
de residuos sdlidos (aterros, oficinas, galpdes, usinas, etc.): iniciar primeiros
SOCOrros; comunicar aos socorristas; substituir funcdo do operario lesionado a outro
funcionério por periodo temporario. Responsavel: prestador responsavel pela unidade
do sistema de manejo de residuos solidos (aterros, oficinas, galpdes, usinas, etc.).

e Ocorréncia de desestabilizacdo ou rompimento de taludes no aterro
sanitario: retirar populacdo das &reas de riscos, caso haja; conter o desmoronamento
através de tecnologias de contencao de encostas; retirar material desmoronado com o
objetivo de prevenir a intensificacdo do assoreamento a montante; iniciar a execucao
de obras de reconstrucdo das paredes ou obras de contencdo de talude, tais como
utilizacdo de manta geotéxtil, revegetacdo ou outro procedimento. Responsavel:
prestador responsavel pela operagédo do Aterro Sanitario.

e Ocorréncia de ma operacédo do aterro no que se refere a compactacao da
massa de residuos: contratar maquinas e profissionais especializados para realizarem
a compactacdo adequada. Responsavel: prestador responsavel pela operagdo do

Aterro Sanitario.

8.3.2. Gestéao e gerenciamento

e Falta de financiamento para o sistema operacional e a realizacdo de
manutencdes: buscar fontes emergenciais alternativas de financiamento municipais
para realizacdo das manutencbes. Em casos extremos, como em calamidades
publicas, por exemplo, buscar recursos junto ao governo estadual e federal para gestao
de emergéncia. Responsavel: prestadores dos servicos manejo de residuos solidos e

0 Executivo Municipal.
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e Paralisacdo da coleta regular: acionar empresas e veiculos previamente
cadastrados para assumirem emergencialmente a coleta nos roteiros programados,
dando continuidade aos trabalhos; contratar empresa especializada em carater de
emergéncia. Responsavel: prestador do servico de coleta de residuos sélidos e o
Executivo Municipal.

e Paralisacdo dos servicos de varricdo e poda e capina: mobilizar equipe de
plantdo e equipamentos; acionar Concessionaria de Energia Elétrica, Corpo de
Bombeiros e Defesa Civil; demandar equipe operacional da Divisdo Institucional
responsavel para cobertura e continuidade do servico. Responsavel: prestador(es) do
servico de varricdo, poda e capina.

e Paralisacdo dos servicos de coleta seletiva de residuos reciclaveis:
acionar a Divisao Institucional responsavel para providéncias, ou seja, reestabelecer a
parceria com a associacdo responsavel. Responsavel: prestador(es) do servico de
Coleta Seletiva.

e Paralisacdo dos servicos de coleta de residuos perigosos e de servicos
de saude: celebrar contrato emergencial com empresa especializada na coleta desses

residuos. Responsavel: prestador(es) do servigo de coleta de residuos perigosos.

8.3.3. Imprevisiveis

e Ocorréncia de incéndios em edificacbes do sistema de manejo de
residuos solidos (oficinas, galpf6es, usinas, etc.): comunicar a populacao,
instituicbes e autoridades e realizar evacuacao total da area atingida. Apds incéndio
encerrado, isolar a area, avaliar estragos, elaborar plano de manutencéo corretiva,
fazer as acBes necessarias para reestabelecer o sistema e reiniciar o atendimento
convencional. Responsavel: prestador responsavel pela unidade do sistema de
manejo de residuos solidos (aterros, oficinas, galpdes, usinas, etc.).

e Ocorréncia de danos as edificacdes do sistema de manejo de residuos
sélidos (oficinas, galpdes, usinas, etc.) devido a desastres naturais: comunicar a
populacédo, instituicdes e autoridades; isolar a area; realizar avaliacdo dos estragos;
elaborar plano de manutencao corretiva; fazer as acdes necessarias para reestabelecer

0 sistema e reiniciar o atendimento convencional. Responséavel: prestador responsavel
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pela unidade do sistema de manejo de residuos sélidos (aterros, oficinas, galpdes,
usinas, etc.).

e Ocorréncia de incéndios, explosées ou vazamentos de lixiviado em
aterros: comunicar a populacao, instituicdes e autoridades; conter fluxo de possiveis
vazamentos e isolar a area; realizar avaliagdo dos estragos; elaborar plano de
manutencdo corretiva; fazer as ac¢bes necessdrias para reestabelecer o sistema e
reiniciar o atendimento convencional. Os residuos deverdo ser transportados e
dispostos temporariamente em aterros localizados em cidades vizinhas. Responsavel:
operador do aterro sanitario.
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